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Tento školní vzdělávací program vychází z revize RVP Cestovní ruch. 

Délka a forma vzdělání:  1 rok denní zkrácené se  tímto dodatkem ruší. 
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V ostatních předmětech zůstává ŠVP beze změn.  
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PROFIL ABSOLVENTA 

 

Střední škola cestovního ruchu a Jazyková škola s právem SJZ, s.r.o.,  

U Kantorka 406, 756 61 Rožnov p.R. 

Zřizovatel: Mgr. Naděžda Pavlíková, Čechova 150, Rožnov p.R. 

Školní vzdělávací program:  Management a turismus 

Obor vzdělání: 65-42-M/02  Cestovní ruch 

Způsob ukončení a certifikace: maturitní zkouška, vysvědčení o maturitní zkoušce 

Dosažený stupeň vzdělání: střední vzdělání s maturitní zkouškou, EQF 4 

 

Uplatnění absolventa v praxi: 

Absolventi naleznou uplatnění v komplexu služeb cestovního ruchu. Budou vykonávat činnosti 

charakteru obchodně podnikatelského, provozního a řídícího v nižších a středních článcích 

struktury  řízení  ve  všech  organizačně  právních  formách  podnikání  v cestovním  ruchu. 

Absolventi  se  uplatní  např.  jako  pracovníci  cestovních  kanceláří,  cestovních  agentur, 

turistických informačních center a hotelových komplexů a dále jako průvodci cestovního 

ruchu apod., popř. ve veřejné správě na úseku rozvoje cestovního ruchu.  
Absolventi se po absolvování nástupní praxe a po odpovídající době zapracovaní mohou také 

uplatnit při výkonu ekonomických a provozně ekonomických činností v podnicích a  dalších 

zařízeních cestovního ruchu, to je v dopravních podnicích, v lázeňských, rekreačních a 

ubytovacích zařízeních, dále v agenturách nebo podnicích, které organizují mezinárodní 

festivaly, kongresy, výstavy, veletrhy apod. Mohou rovněž začít podnikat a založit vlastní 

firmu. Jedná se o náročné pracovní činnosti vykonávané v bezprostředním styku se 

zahraničními i domácími účastníky cestovního ruchu, tuzemskými i zahraničními partnery z 

oblasti cestovního ruchu.     Pracovní činnosti absolventů jsou náročné zejména na jazykovou 

a odbornou úroveň, na reprezentaci, na organizační schopnosti, schopnosti operativního řešení 

nepředvídaných problémů v průběhu akce, hmotnou i morální odpovědnost. 

K charakteristickým vlastnostem a schopnostem absolventa patří vztah k oboru a k práci, 

poctivost, svědomitost a odpovědnost, péče o estetický zevnějšek, estetické prostředí, 

rozvinutý vkus, kultivované vyjadřování, přívětivost, ochota a ohleduplnost k hostům a 

spolupracovníkům, vysoká úroveň jednání a vystupování, schopnost motivovat a řídit 

kolektiv, schopnost rozhodovat, improvizovat v nepředvídatelných situacích a přijímat rizika 

z toho vyplývající.  

 

 

Očekávané kompetence absolventa (výsledky vzdělávání) 

Koncepce  středního  vzdělávání,  tedy  i odborného,  vychází  z celoživotně  pojatého  a na 

principu znalostní společnosti vybudovaného konceptu vzdělávání, ve kterém je vzdělávání 

cestou i nástrojem rozvoje lidské osobnosti. Jako teoretické východisko pro koncipování 

struktury  cílů  středního  vzdělávání  byl  použit  koncept  čtyř  cílů vzdělávání pro 21. století.  

V souladu s tím je záměrem (obecným cílem) středního odborného vzdělávání připravit žáka na  

úspěšný,  smysluplný  a odpovědný  osobní,  občanský  i pracovní  život  v podmínkách 

měnícího se světa, tzn.:  
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a)  Učit se poznávat, tj. osvojit si nástroje pochopení světa a rozvinout dovednosti potřebné  k 
učení se, prohloubit si v návaznosti na základní vzdělání poznatky o světě a dále rozšiřovat.  

b) Učit se pracovat a jednat, tj. naučit se tvořivě zasahovat do prostředí, které žáky  obklopuje, 
vyrovnávat se s různými situacemi a problémy, umět pracovat v týmech, být  schopen 
vykonávat povolání a pracovní činnosti, pro které byl připravován.  

c) Učit se být, tj. rozumět vlastní osobnosti a jejímu utváření, jednat v souladu s obecně 

přijímanými morálními hodnotami, se samostatným úsudkem a osobní zodpovědností.  

d) Učit se žít společně, učit se žít s ostatními, tj. umět spolupracovat s ostatními, být  schopen 
podílet se na životě společnosti a nalézt v ní své místo.  

 

Vzdělávání v oboru směřuje v souladu s cíli středního odborného vzdělávání k tomu, aby 

si žáci,  v návaznosti  na  základní  vzdělávání  a na  úrovni  odpovídající  jejich 

schopnostem a studijním předpokladům, vytvořili následující klíčové a odborné 

kompetence.  

 

Klíčové kompetence  

a)  Kompetence k učení 

Vzdělávání směřuje k tomu, aby absolventi byli schopni efektivně se učit, vyhodnocovat 
dosažené  výsledky  a pokrok  a reálně  si  stanovovat  potřeby  a cíle  svého  dalšího 
vzdělávání, tzn. že absolventi by měli:  

-   mít pozitivní vztah k učení a vzdělávání;  

-   ovládat různé techniky učení, umět si vytvořit vhodný studijní režim a podmínky;  

-   uplatňovat  různé  způsoby  práce  s textem  (zvl.  studijní  a analytické  čtení),  umět 

efektivně vyhledávat a zpracovávat informace; být čtenářsky gramotní;  

-  s porozuměním poslouchat mluvené projevy (např. výklad, přednášku, proslov aj.), 

pořizovat si poznámky;  

-   využívat ke svému učení různé informační zdroje včetně zkušeností svých i jiných lidí;  

-   sledovat  a hodnotit  pokrok  při  dosahování  cílů  svého  učení,  přijímat  hodnocení 
výsledků svého učení od jiných lidí;  

-   znát možnosti svého dalšího vzdělávání, zejména v oboru a povolání.  

b)  Kompetence k řešení problémů  

Vzdělávání směřuje k tomu, aby absolventi byli schopni samostatně řešit běžné pracovní i 

mimopracovní  problémy, tzn. že absolventi by měli:  

-   analyzovat jednoduché provozní problémy a navrhnout jejich řešení; 

-   porozumět  zadání  úkolu  nebo  určit  jádro  problému,  získat  informace  potřebné k 

řešení problému, navrhnout způsob řešení, popř. varianty řešení, a zdůvodnit jej, 

vyhodnotit a ověřit správnost zvoleného postupu a dosažené výsledky;  

-   uplatňovat  při  řešení  problémů  různé  metody  myšlení  (logické,  matematické, 
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empirické) a myšlenkové operace;  

-  volit prostředky a způsoby (pomůcky, studijní literaturu, metody a techniky) vhodné pro 

splnění jednotlivých aktivit, využívat zkušeností a vědomostí nabytých dříve;  

-   spolupracovat při řešení problémů s jinými lidmi (týmové řešení).  

c)  Komunikativní kompetence  

Vzdělávání směřuje k tomu, aby absolventi byli schopni vyjadřovat se v písemné i ústní formě v 
různých učebních, životních i pracovních situacích, tzn. že absolventi by měli:  

-   vyjadřovat se přiměřeně účelu jednání a komunikační situaci v projevech mluvených i 

psaných a vhodně se prezentovat;  

-   formulovat  své  myšlenky  srozumitelně  a souvisle,  v písemné  podobě  přehledně a 

jazykově správně;  

-   účastnit se aktivně diskusí, formulovat a obhajovat své názory a postoje;  

-  zpracovávat  administrativní  písemnosti,  pracovní  dokumenty  i souvislé  texty  na běžná 

  i odborná témata;  

-   dodržovat jazykové a stylistické normy i odbornou terminologii;  

-   zaznamenávat  písemně  podstatné  myšlenky  a údaje  z textů  a projevů  jiných  lidí 

(přednášek, diskusí, porad apod.);  

-   vyjadřovat se a vystupovat v souladu se zásadami kultury projevu a chování, jednat a 

vystupovat na společenské úrovni;  

-   dosáhnout jazykové způsobilosti potřebné pro komunikaci v cizojazyčném prostředí 

nejméně v jednom cizím jazyce;  

- dosáhnout  jazykové  způsobilosti  potřebné  pro  pracovní  uplatnění  dle  potřeb a 

charakteru  odborné  kvalifikace (např.  porozumět  běžné  odborné terminologii a 

pracovním pokynům v písemné i ústní formě), užívat odbornou terminologii běžně 

používanou ve službách cestovního ruchu;  

- chápat výhody znalosti cizích jazyků pro životní i pracovní uplatnění, být motivováni k 

prohlubování svých jazykových dovedností v celoživotním učení; 

- pravdivě, přesně a úplně podávat informace uvnitř i vně provozní jednotky   

d)  Personální a sociální kompetence  

Vzdělávání směřuje k tomu, aby absolventi byli připraveni stanovovat si na základě poznání 

své osobnosti přiměřené cíle osobního rozvoje v oblasti zájmové i pracovní, pečovat  o své  

zdraví,  spolupracovat  s ostatními  a přispívat  k utváření  vhodných mezilidských vztahů, tzn. 

že absolventi by měli: 
  

-  posuzovat reálně své fyzické a duševní možnosti, odhadovat důsledky svého jednání a 

chování v různých situacích, ovládat dovednosti potřebné pro sebepoznání a sebevýchovu, 

snažit se je uplatňovat v životě, být vybaveni základními dovednostmi a sociálními návyky 

potřebnými pro styk s lidmi, umět prakticky uplatňovat při styku s lidmi společensky 

uznávané normy; 

-   stanovovat si cíle a priority podle svých osobních schopností, zájmové a pracovní orientace 

a životních podmínek;  
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-  reagovat adekvátně na hodnocení svého vystupování a způsobu jednání ze strany jiných 

lidí, přijímat radu i kritiku;  

-    ověřovat si získané poznatky, kriticky zvažovat názory, postoje a jednání jiných lidí; 

 -   mít odpovědný vztah ke svému zdraví, pečovat o svůj fyzický i duševní rozvoj, být si 

vědomi důsledků nezdravého životního stylu a závislostí;  

-   adaptovat se na měnící se životní a pracovní podmínky a podle svých schopností a 

možností je pozitivně ovlivňovat, být připraveni řešit své sociální i ekonomické záležitosti, 

bý  finančně gramotní;  

-  pracovat v týmu a podílet se na realizaci společných pracovních a jiných činností; 

-   přijímat a odpovědně plnit svěřené úkoly, chápat nutnost svého úspěšného zapojení do 

společenské dělby práce a prospěšnost získávání nových dovedností po celou dobu svého 

života;  

-   podněcovat práci týmu vlastními návrhy na zlepšení práce a řešení úkolů, nezaujatě 

zvažovat návrhy druhých;  

- přispívat  k vytváření  vstřícných  mezilidských  vztahů  a k předcházení  osobním 

konfliktům, nepodléhat předsudkům a stereotypům v přístupu k druhým.  

e)  Občanské kompetence a kulturní povědomí  

Vzdělávání směřuje k tomu, aby absolventi uznávali hodnoty a postoje podstatné pro život  v 

demokratické  společnosti  a dodržovali  je,  jednali  v souladu  s udržitelným rozvojem a 
podporovali hodnoty národní, evropské i světové kultury, tzn. že absolventi by měli:  

-   jednat  odpovědně,  samostatně  a iniciativně  nejen  ve  vlastním  zájmu,  ale  i ve veřejném 

zájmu;  

-   dodržovat zákony, respektovat práva a osobnost druhých lidí (popř. jejich kulturní 

specifika), vystupovat proti nesnášenlivosti, xenofobii a diskriminaci - jsou vybaveni 

základními vědomostmi o rovnosti ras, národů a jiných etnických skupin a vědomostmi o 

potřebnosti náboženské tolerance, uvědomují si svou národní příslušnost a svá lidská 

práva;   

- jednat v souladu s morálními principy a zásadami společenského chování, přispívat k 

uplatňování hodnot demokracie; 

-  být poučeni o zodpovědné volbě životního partnera a o odpovědném manželství  a 

rodičovství;  

-  uvědomovat si - v rámci plurality a multikulturního soužití - vlastní kulturní, národní  a 

osobnostní identitu, přistupovat s aktivní tolerancí k identitě druhých;  

-   zajímat se aktivně o politické a společenské dění u nás a ve světě -  chápou principy 

fungování demokratické společnosti a postupy, jak se může občan aktivně zapojit do 

politického rozhodování a ovlivňovat veřejné záležitosti na různých úrovních (stát - region 

- obec), mají předpoklady (ve vědomostech, dovednostech i postojích) k aktivnímu 

občanskému chování a jednání; 
-   chápat význam životního prostředí pro člověka a jednat v duchu udržitelného rozvoje; uznávat   

hodnotu   života,   uvědomovat   si   odpovědnost   za   vlastní   život  a spoluodpovědnost 

při zabezpečování ochrany života a zdraví ostatních;  

-  uznávat  tradice  a hodnoty  svého  národa,  chápat  jeho  minulost  i současnost v 

evropském a světovém kontextu - rozumí problémům soudobého světa na základě poznání 

jejich historických kořenů, jsou seznámeni se základním historickými fakty o naší státnosti, 
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chápou potřebu mezinárodní spolupráce a začlenění ČR do evropských  a světových 

politických, bezpečnostních a ekonomických struktur; 

-  podporovat hodnoty místní, národní, evropské i světové kultury a mít k nim vytvořen 

pozitivní vztah -  mají pozitivně ovlivněnu hodnotovou orientaci, jsou schopni nacházet 

pozitivní způsob života a smysl života, mají předpoklady být přínosem pro lidské 

společenství ( v rodině, obci, regionu, státu), nikoli zátěží pro společnost. 

f)  Kompetence k pracovnímu uplatnění a podnikatelským aktivitám  

Vzdělávání  směřuje  k tomu,  aby  absolventi  byli  schopni  optimálně  využívat  svých 

osobnostních  a odborných  předpokladů  pro  úspěšné  uplatnění  ve  světě  práce,  pro 

budování a rozvoj své profesní kariéry a s tím související potřebu celoživotního učení, tzn. že 

absolventi by měli:  

-  mít   odpovědný   postoj   k vlastní   profesní   budoucnosti,   a tedy   i vzdělávání; 

uvědomovat  si  význam  celoživotního  učení  a být  připraveni  přizpůsobovat  se  

měnícím se pracovním podmínkám;  

-   mít  přehled  o možnostech  uplatnění  na  trhu  práce  v daném  oboru;  cílevědomě a 

zodpovědně rozhodovat o své budoucí profesní a vzdělávací dráze;  

-   mít  reálnou  představu  o pracovních,  platových  a jiných  podmínkách  v oboru  a o 

požadavcích  zaměstnavatelů  na  pracovníky  a umět  je  srovnávat  se  svými představami 

a předpoklady;   

-  umět získávat a vyhodnocovat informace o pracovních i vzdělávacích příležitostech, 

využívat poradenských a zprostředkovatelských služeb jak z oblasti světa práce, tak 

vzdělávání;  

-  vhodně  komunikovat  s potenciálními  zaměstnavateli,  prezentovat  svůj  odborný 

potenciál a své profesní cíle;  

-   znát obecná práva a povinnosti zaměstnavatelů a pracovníků;  

- rozumět podstatě a principům podnikání, mít představu o právních, ekonomických, 

administrativních, osobnostních a etických aspektech soukromého podnikání; dokázat  

vyhledávat  a posuzovat  podnikatelské  příležitosti  v souladu  s realitou  tržního prostředí, 

svými předpoklady a dalšími možnostmi.  

g) Matematické kompetence  

Vzdělávání směřuje k tomu, aby absolventi byli schopni funkčně využívat matematické 
dovednosti v různých životních situacích, tzn. že absolventi by měli:  

-   správně používat a převádět běžné jednotky, rozumět matematické terminologii  i symbolice  

a umět ji používat; 

-   používat pojmy kvantifikujícího charakteru, rozumět matematickým pojmům a vztahům mezi 

nimi, obsahům základních definic a vět;   

-   provádět reálný odhad výsledku řešení dané úlohy;  

-   nacházet vztahy mezi jevy a předměty při řešení praktických úkolů, umět je vymezit, popsat  

a správně využít pro dané řešení, dokázat matematizovat reálnou situaci a hodnotit výsledek 

řešení vzhledem k realitě; 

-   číst  a vytvářet  různé  formy  grafického  znázornění (tabulky,  diagramy,  grafy, schémata 
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apod.); 

-   aplikovat znalosti o základních tvarech předmětů a jejich vzájemné poloze v rovině i 

prostoru;  

-  efektivně  aplikovat  matematické  postupy  při  řešení  různých  praktických  úkolů v 

běžných situacích    (v přírodovědných i odborných předmětech a v běžném životě).  

h) Kompetence  využívat  prostředky  informačních  a komunikačních  technologií a pracovat 

s informacemi 

Vzdělávání  směřuje  k tomu,  aby  absolventi  pracovali  s osobním  počítačem  a jeho 

základním  a aplikačním  programovým  vybavením,  ale  i s dalšími  prostředky  ICT a 

využívali  adekvátní  zdroje  informací  a efektivně  pracovali  s informacemi,  tzn. absolventi 

by měli:  

- pracovat s osobním počítačem a dalšími prostředky informačních a komunikačních 

technologií;  

-   pracovat s běžným základním a aplikačním programovým vybavením, učit se používat  

novéaplikace;  

-  komunikovat  elektronickou  poštou  a využívat  další  prostředky  online  a offlin 
komunikace;  

-   získávat informace z otevřených zdrojů, zejména pak s využitím celosvětové sítě Internet;  

-   pracovat s informacemi z různých zdrojů nesenými na různých médiích (tištěných, 
elektronických,   audiovizuálních),   a to   i s využitím   prostředků   informačních a 
komunikačních technologií;  

-  uvědomovat  si  nutnost  posuzovat  rozdílnou  věrohodnost  různých  informačních zdrojů a 

kriticky přistupovat k získaným informacím, být mediálně gramotní; 

-   chránit informace proti znehodnocení či manipulacím, vyžaduje-li to charakter jeho 

povolání, 

-   využívat běžných zařízení informační technologie v souladu s požadavky kladenými na 

bezpečnost, hygienu a ochranu zdraví při práci. 

 

k)  Odborné kompetence  

ka) Vykonávat  a organizovat  odborné  činnosti  služeb  cestovního  ruchu,  tzn.  aby  

absolventi:  

-   organizovali, zabezpečovali a poskytovali jednotlivé služby cestovního ruchu;  

-   připravovali podklady pro tvorbu produktů cestovního ruchu, sestavovali nabídku pro 

různé druhy a formy cestovního ruchu a pro různé segmenty klientů, připravovali a 

zabezpečovali zájezd včetně kalkulace ceny, sledovali trh cestovního ruchu a reagovali 

na jeho změny, vytvářeli jednoduchý produkt cestovní kanceláře včetně kalkulace ceny, 

trasování;  

-   využívali  informační  technologie  při  vyhledávání  a poskytování  informací  ve 

službách cestovního ruchu – byli schopni vést agendu cestovní kanceláře, tzn. vést 

všechny písemnosti a obsluhovat rezervační systém cestovní kanceláře na PC, získávat 

informace, třídit je a efektivně využívat;  
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-    připravovali,  prováděli  a vyhodnocovali  průvodcovské  služby  pro  různé  skupiny 

domácích i zahraničních účastníků cestovního ruchu -  uměli aplikovat geografické, 

historické a uměleckohistorické znalosti při tvorbě turistického produktu a při 

průvodcovské činnosti, přiblížili turistům památky a zajímavosti regionu, zvyky a 

tradice, připravivili průvodcovský výklad a poskytli ho v českém a nejméně jednom 

cizím jazyce, převzali zájezd, védli skupinu, zvládali běžné i mimořádné situace při 

zájezdu, rychle a správně se  rozhodovali;  

-   nabízeli a poskytovali ubytovací služby;  

-   organizovali a vykonávali činnosti recepce a koordinovali je s činnostmi ostatních 

úseků;  

-  účinně prezentovali služby hotelu a ostatních kategorií turistického ubytování – tj. 

zabezpečovat, poskytovat a prodávat služby stravovací, ubytovací, lázeňské, 

směnárenské, dopravní a další  úzce související s cestovním ruchem a  posoudit kvalitu 

ubytovacích zařízení; 

-   pohotově, jazykově správně a přirozeně reagovali na standardní profesní situace často se 

v činnostech služeb cestovního ruchu vyskytujících jako jsou: podávání informací v 

informačním centru a cestovní kanceláří včetně  informací o geografii, historii, 

veřejných i soukromých institucích v ČR, o turistických atraktivitách a zvláštnostech 

regionu v ČR, podávali informace o dopravním spojení, a provozních dobách úřadů, 

byli schopni vystavit účet, provest platbu a směnu peněz, poskytovali rady a pomoc při 

řešení problému, vyřizovali stížnosti, sestavili nabídkový leták, ústně prezentovali 

produkt, podali průvodcovský výklad, zprostředkovali komunikaci mezi klienty a 

poskytovateli služeb v cizině, pohotově používali telefonní frazeologie; 

-  prezentovali produkt cestovní kanceláře jednoduchými propagačními nástroji (ústní 

prezentace, nabídkový leták), využívali Internet a poskytovali informační služby, tzn. 

uměli pracovat s databázemi firem a softwarem pro cestovní ruch; 

-   uplatňovali pravidla společenského chování, aplikovali poznatky z psychologie v 

každodenní práci - dobře formulovali ústně i písemně své názory,  pohotově reagovali 

na dotazy, připomínky, uplatňovali znalosti ze základů rétoriky a komunikativní 

dovednosti; 

 

kb) Vykonávat obchodně podnikatelské aktivity ve službách cestovního ruchu, tzn. aby 

absolventi:  
 

-   orientovali se v obchodně - podnikatelských aktivitách subjektů cestovního ruchu  

a v právních aspektech podnikání v cestovním ruchu; uměli aplikovat hospodářská 

opatření vlády na podnikatelskou činnost, byli schopni navrhnout  koncept obchodní 

smlouvy a smlouvy se zákazníky se všemi náležitostmi, vést jednoduchá obchodní 

jednání; 

-   popsali způsob zabezpečení hlavní činnosti oběžným i dlouhodobým majetkem; 

-   zajišťovali základní činnosti personálního řízení, uměli uzavírat pracovní  smlouvy, 

podíletse na sestavení týmu a řízení jeho práce; 

-   vedli  podnikovou  administrativu, sestavili a gramaticky správně napsali v cizím jazyce 

základní typy obchodních dopisů jako jsou: poptávka, nabídka, objednávka, potvrzení  
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  o přijetí objednávky, urgence a stížnost, odpověď na stížnost evidovali  pohyb  majetku,  

produktů  a služeb, finančního toku, uměli stanovit mzdy a odměny v závislosti na 

efektivnosti a rentabilitě výkonu; 

-   kalkulovali ceny produktů a služeb, smluvně zabezpečovali jejich odbyt;  

-   sestavovali operativní a dlouhodobější programy;  

-   využívali marketingové nástroje k sestavení nabídky a propagaci produktů a služeb 

cestovního ruchu, organizovali průzkum trhu a výsledky vyhodnocovali, spolupracovali 

na vypracování podnikatelského projektu;  

-   využívali ekonomické informace k řízení, znali způsoby vyhodnocování výsledků 

hospodaření; 

-  samostatně mysleli a pohotově rozhodovali; 

-  úspěšně a iniciativně řešili úkoly na pracovišti, organizovali a řídili činnost svých 

spolupracovníků a uměli pracovat v týmu; 

-  získávali odborné informace a uměli je využívat v praxi pro rozvoj podnikatelských 

aktivit v cestovním ruchu,  uměli aplikovat ekonomické informace při podnikatelských 

aktivitách v cestovních ruchu; 

-  byli schopni se podílet na vytváření organizační struktury firmy včetně struktury 

managementu. 

kc) Dbát na bezpečnost práce a ochranu zdraví při práci, tzn. aby absolventi:  

-   chápali bezpečnost práce jako nedílnou součást péče o zdraví své i spolupracovníků (i 

dalších osob vyskytujících se na pracovištích, např. klientů, zákazníků, návštěvníků) i 

jako součást řízení jakosti a jednu z podmínek získání či udržení certifikátu jakosti podle 

příslušných norem;  

-   charakterizovali a dodržovali základní právní předpisy týkající se bezpečnosti a ochrany 
zdraví při práci a požární prevence;  

-   osvojili si zásady a návyky bezpečné a zdraví neohrožující pracovní činnosti včetně 

zásad ochrany zdraví při práci u zařízení se zobrazovacími jednotkami  (monitory, 

displeji apod.), rozpoznali možnost nebezpečí úrazu nebo ohrožení zdraví a byli schopni 

zajistit odstranění závad a možných rizik;  

-   uplatňovali systém péče o zdraví pracujících  (včetně preventivní péče, uměli uplatňovat 

nároky  na  ochranu  zdraví  v souvislosti  s prací,  nároky  vzniklé  úrazem  nebo 

poškozením zdraví v souvislosti s vykonáváním práce), uměli hlásit pojistnou událost.;  

-   byli  vybaveni  vědomostmi  o zásadách  poskytování  první  pomoci  při  náhlém 

onemocnění nebo úrazu a dokázali první pomoc sami poskytnout.  

kd) Usilovat o nejvyšší kvalitu své práce, produktů nebo služeb, tzn. aby absolventi:  

-   chápali  kvalitu  jako  významný  nástroj  konkurenceschopnosti  a dobrého  jména 

podniku;  

-   dodržovali stanovené normy (standardy) a předpisy související se systémem řízení 

jakosti zavedeným na pracovišti;  

-   dbali na zabezpečování parametrů (standardů) kvality procesů, produktů nebo služeb 

zohledňovali požadavky klienta (zákazníka, občana).  

ke) Jednat ekonomicky a v souladu se strategií udržitelného rozvoje, tzn. aby absolventi:  
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-   definovali význam, účel a užitečnost vykonávané práce, její finanční, popř. společenské 

ohodnocení;  

-   zvažovali při plánování a posuzování určité činnosti (v pracovním procesu i v běžném 

životě) možné náklady, výnosy a zisk, vliv na životní prostředí, sociální dopady;  

-   efektivně hospodařili s finančními prostředky;  

-   nakládali s materiály, energiemi, odpady,vodou a jinými látkami hospodárně a s  

ohledem na životní prostředí; 

-   vyúčtovali a zhodnotili zájezd z pohledu CK; 

 

 

 
Vazba kurikula odborného vzdělávání na Národní soustavu kvalifikací (NSK) 

Odborné kompetence absolventa v RVP pro tento obor vzdělání zohledňují rovněž požadavky 

trhu práce vycházející z NSK – ze standardů úplné profesní kvalifikace (dále jen ÚPK), popř. 

profesní kvalifikace (dále jen PK) – a charakterizují požadované kompetence absolventa na 

výstupu. Lze jich dosahovat průběžně při postupném zvyšování znalostí a dovedností 

v průběhu vzdělávacího procesu, zejména při praktické přípravě s ohledem na kvalitu 

výsledků vzdělávání. 

 

PK vztahující se k danému oboru vzdělání: 

 

Název PK Kód PK EQF 

Místní zástupce cestovní kanceláře 65-026-M 4 

Pracovník cestovní kanceláře – specialista pro incoming 65-034-M 4 

Pracovník turistického informačního centra 65-027-M 4 

Vedoucí zájezdu 65-030-M 4 

 

V případě, že si bude škola vytvářet užší specializaci (zaměření) školního vzdělávacího 

programu (ŠVP) s ohledem na požadavky trhu práce v daném regionu, bude využívat profesní 

kvalifikace NSK z oblasti Gastronomie, hotelnictví a turismus. 

 

 

Charakteristika školního vzdělávacího programu: Management a turismus 

  
Střední škola cestovního ruchu a Jazyková škola s právem SJZ, s.r.o.,  

U Kantorka 406, 756 61 Rožnov p. R. 

Školní vzdělávací program:  Management a turismus 

Obor vzdělání: 65-42-M/02  Cestovní ruch 

 

Dosažený stupeň vzdělání: střední vzdělání s maturitní zkouškou, kvalifikační úroveň EQF 4 

Způsob ukončení a certifikace:  maturitní zkouška, vysvědčení o maturitní zkoušce 

Forma vzdělávacího programu:  denní 

Délka vzdělávacího programu:   4 roky 
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Popis celkového pojetí vzdělání:   

Pojetí vzdělávání zdůrazňuje uspokojení poptávky pracovního trhu po univerzálněji 

připravených a určitým odborným směrem zaměřených absolventů, schopných pružně se 

adaptovat v konkrétních podmínkách praxe.  

ŠVP je šířeji koncipovaný než RVP. Využívá volitelných předmětů pro profilaci odborného 

zaměření ve vazbě na požadavky pracovního trhu.  

V oblasti teoretického vyučování budou využívány moderní metody výuky, budou využívány 

nové didaktické pomůcky a moderní ICT.  

Praktická výuka bude orientována především na zvládnutí základních dovedností v ovládání 

moderních zařízení pro výuku předmětu Gastronomie a Techniky obsluhy a prodeje  ve 

školním  penzionu Beskyd, kde tato výuka probíhá,  zvládnutí profesního softwaru, který 

využívají CK a hotely, zvládnutí ekonomického a administrativního aplikačního softwaru.  

Pojetí výuky bude směřovat k univerzálnosti, flexibilitě a kreativitě. Současně bude ve výuce 

a  při odborné tuzemské praxi i  zahraniční stáži zdůrazňován princip celoživotního učení, 

který minimalizuje rizika na  trhu práce.   

Nadále budeme využívat v maturitních pracích princip týmové práce - jednotlivá témata pro 

praktickou maturitní práci zpracovává tým studentů. Týmová práce s využitím aplikace 

teoretických vědomostí na praktickou realizaci bude také využívána při zahraničních 

tematických exkurzích, které škola pravidelně realizuje.  

 

Charakteristika pedagogické koncepce: 

Obsah vzdělávacího programu tvoří všeobecně vzdělávací a odborné učivo, které je rozvrženo 

do dvou skupin předmětů: povinných  vyučovacích předmětů  a volitelných vyučovacích  

předmětů.   

 

Předměty povinného základu obsahují ve vazbě na RVP „Cestovní ruch“ základní učivo, 

které je závazné pro všechny žáky,  jež se  v oboru vzdělání připravují. Volitelné předměty  

obsahují převážně speciální učivo. V rámci praktické  přípravy je zařazena odborná praxe ve 

firmách regionu u právnických nebo fyzických osob, které mají oprávnění k činnosti v daném 

oboru. 

Struktura vzdělávacího programu je vyjádřena učebním plánem. Povinnou část tvoří předměty 

povinného základu se stanovenou hodinovou dotací a dále volitelné předměty se souhrnně 

stanovenou hodinovou dotací, jejíž konkrétní stanovení je v kompetenci ředitelky školy. 

 

Všeobecné vzdělávání: 

Obsah všeobecného vzdělávání je tvořen z jazykového, společenskovědního, matematického, 

přírodovědného, estetického vzdělávání, vzdělání pro zdraví, vzdělání v informačních a 

komunikačních technologiích. 

  

Jazykově je žák vzděláván v mateřském jazyce a ve dvou cizích jazycích. V souvislosti s 

jazykovým vzděláním získává žák také znalosti a dovednosti spojené s porozuměním 

slovesnému umění a rozvíjí schopnost estetického zážitku. Část jazykového vzdělávání 

přesahuje do odborné oblasti, spojené s žákovou profesní přípravou. 

 

Společenskovědní vzdělávání  je založeno na vybraných poznatcích z příslušných vědních 

disciplín tvořících didaktický systém tak, aby byly žádoucím způsobem ovlivněny postoje 

žáka a jeho hodnotová orientace. 
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V matematickém vzdělávání je kladen důraz na osvojení základů středoškolské matematiky a 

schopností těchto poznatků využívat v praxi. Obsah je co nejvíce aplikován na běžné životní 

situacea profesionální potřeby žáků. Žák je veden k rozvíjení dovedností řešit problémy a 

problémové situace a k rozvoji dovedností v numerických aplikacích. 

  

Přírodovědné vzdělávání  je zastoupeno povinným základem biologie, chemie a fyziky. 

Umožňuje žákovi proniknout do dějů, které probíhají v živé a neživé přírodě. Cílem 

přírodovědného vzdělání je naučit žáky využívat přírodovědných poznatků v profesním i 

občanském životě. 

  

Estetické vzdělávání obsahuje učivo z humanitních a společenskovědních disciplín, jako jsou: 

Literatura a kultura, Dějiny kultury a Technika obsluhy a prodeje.  

  

Rozvoj  vzdělání pro zdraví  je zajišťován ve výuce předmětu Tělesná výchova. 

  

Vzdělání v informačních a komunikačních technologiích je směřováno k dosažení  toho cíle, 

aby žáci zvládli efektivně pracovat s informacemi a komunikovat pomocí internetu.   

 

Odborné vzdělávání 

Odborné vzdělání vychází z odborného vzdělávání pro cestovní ruch (turismus).  Obsah 

odborného vzdělávání je tvořen z ekonomicko-právní přípravy a  specifické přípravy pro 

turismus. Současně jsou rozvíjeny intelektuální dovednosti pracovníka služeb cestovního 

ruchu. Obsah odborného vzdělávání je vymezen  a uspořádán také tak, aby poskytl žákům 

odbornou přípravu zaměřenou na osvojení základů gastronomie v oblasti stravování, 

zvládnutí techniky  služeb v oblasti ubytování, činnosti cestovních kanceláří a agentur, 

informačních center,  dopravních podniků a dalších podniků cestovního ruchu. Dále pevný 

základ z ekonomických disciplín, a obchodně podnikatelských činností.  

Velká pozornost je průběžně věnována důslednému využití těchto osvojených znalostí k 

řízení cestovních kanceláří, hotelů a dalších služeb cestovního ruchu a vytváření adekvátních 

profesních dovedností.  Mimořádný význam pro vzdělávání má odborná praxe žáků, 

vykonávaná v průběhu studia v tuzemských a zahraničních zařízeních.  

Součástí všeobecné a odborné  přípravy je realizace průřezových témat – výchova 

k demokratickému občanství, vytváření postojů žáků k životnímu prostředí prostřednictvím 

environmentální výchovy, získávání znalostí a dovedností souvisejících s uplatněním ve světě 

práce a pochopení významu informační   a komunikační technologie jak pro rozvoj 

cestovního ruchu, tak také pro rozvoj celé společnosti.  

 

 

Klíčové kompetence 

Struktura klíčových kompetencí ŠVP navazuje na RVP „Cestovní ruch“ a je rozpracována v 

učebním plánu. Důraz je kladen na budování následujících klíčových kompetencí absolventa: 

kompetence k učení, k řešení problémů, komunikativní kompetence, personální a sociální 

kompetence, občanské kompetence a kulturní povědomí, kompetence k pracovnímu uplatnění 

a podnikatelským aktivitám, matematické kompetence, kompetence využívat prostředky 

informačních a komunikačních technologií a pracovat s informacemi. Z odborných 

kompetencí to je: vykonávat a organizovat odborné činnosti služeb cestovního ruchu, 
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vykonávat obchodně podnikatelské aktivity ve službách cestovního ruchu, dbát na bezpečnost 

práce a ochranu zdraví při práci, usilovat o nejvyšší kvalitu své práce, produktů nebo služeb a 

jednat ekonomicky a v souladu se strategií udržitelného rozvoje.  

Důvod pro budování těchto kompetencí spočívá v tom, že práce v cestovním ruchu je 

především práce s lidmi a poskytování služeb zákazníkům, klientům. Výše uvedené 

kompetence jsou klíčové pro zvládnutí profesních a intelektuálních dovedností pracovníka 

služeb cestovního ruchu.   

  

Kompetence k učení jsou obsaženy ve všech předmětech. 

 

Dovednosti řešit problémy a problémové situace jsou obsaženy ve výuce předmětů: Základy 

společenských věd, Dějepis, Matematika, Základy přírodních věd, Tělesná výchova, 

Ekonomika,  Účetnictví, Právo v podnikání, Informační a komunikační technologie, Zeměpis 

cestovního ruchu, Služby cestovního ruchu, Gastronomie, Technika obsluhy a prodeje. 

Z volitelných  předmětů to jsou: Matematická cvičení  a  Seminář cestovního ruchu. 

   

Komunikativní dovednosti jsou obsaženy ve výuce  předmětů: Český jazyk a komunikace, 

Literatura a kultura, cizí jazyky, Základy společenských věd, Dějepis, Tělesná výchova,  

Zeměpis cestovního ruchu, Služby cestovního ruchu, Komunikace ve službách, Technika 

obsluhy a prodeje. Z volitelných předmětů to jsou: Matematická cvičení  a  Seminář 

cestovního ruchu. 

  

Personální a sociální kompetence jsou u žáků budovány ve výuce: : Český jazyk a 

komunikace, Literatura a kultura, cizí jazyky, Základy společenských věd, Tělesná výchova,  

Zeměpis cestovního ruchu, Služby cestovního ruchu, Technika obsluhy a prodeje. Z 

volitelných předmětů to jsou: Matematická cvičení  a  Seminář cestovního ruchu. 

 

Občanské kompetence a kulturní povědomí jsou součásti předmětů: Český jazyk a 

komunikace, Literatura a kultura, cizí jazyky, Základy společenských věd, Dějepis, Dějiny 

kultury,  Zeměpis cestovního ruchu, Služby cestovního ruchu, Technika obsluhy a prodeje a 

v předmětu Průvodcovství a animace a Komunikace ve službách. Z volitelných předmětů to je  

Seminář cestovního ruchu. 

 

Kompetence k pracovnímu uplatnění a podnikatelským aktivitám jsou budovány 

v předmětech: Základy společenských věd, Ekonomika,  Účetnictví, Právo v podnikání, 

Služby cestovního ruchu, Gastronomie, Informační a komunikační technologie, Technika 

obsluhy a prodeje.  

Matematické kompetence jsou rozvíjeny v předmětech: Matematika, Základy přírodních věd a 

Účetnictví. Z volitelných předmětů to je Matematická cvičení. 

 

Matematické kompetence jsou obsaženy v předmětech: Matematika, Matematická cvičení, 

Základy přírodních věd a Účetnictví. 

 

Kompetence využívat prostředky informačních a komunikačních technologií a pracovat 

s informacemi  jsou pak součástí následujících předmětů: Český jazyk a komunikace, 

Literatura a kultura, cizí jazyky, Základy společenských věd, Dějepis, Dějiny kultury, 

Základy přírodních věd, Ekonomika, Matematika, Účetnictví, Tělesná výchova, Informační a 
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komunikační technologie, Písemná komunikace, Komunikace ve službách, Zeměpis 

cestovního ruchu, Služby cestovního ruchu, Technika obsluhy a prodeje. Z volitelných 

předmětů to je Seminář cestovního ruchu.  

 

Začlenění průřezových temat do výuky: 

Celkový způsob života školy, všechny procesy, činnosti a aktivity školy, přístupy týmu 

vyučujících i ostatních pracovníků školy jsou založeny na principech demokratické občanské 

společnosti, na zásadách a principech trvale udržitelného rozvoje, postoji k ekologii a 

životnímu protředí, na pravidlech pro profesní uplatnění v rámci moderního dynamického 

trhu práce i na strategii všestranné aplikace informačních a komunikačních technologií ve 

všech oblastech práce školy. 

Průřezová temata  jsou tak nedílnou součástí koncepce školy a jejich zásady, principy a 

hodnoty si žáci a žákyně osvojují a průběžně je aktivně uplatňují při vědomí nutnosti stálých 

inovací: 

- v běžném každodenním životě školy – vytváříme diskuse nad různými tematy 

- při zapojení do konkrétních školních aktivit a projektů EU, pravidelných účastí žáků 

školy na odborných soutěžích,  účastí na charitativní akci pro nevidomé Bílá pastelka 

apod.   

- průběžně ve výuce jednotlivým předmětům 

- při vlastních – i mezipředmětových - projektech a prezentacích – zpracování 

maturitních prací a jejich obhajobě, při realizaci tematických exkurzí a zahraničních 

praxí   

- dáváme prostor vystoupit žákům školy před svými spolužáky 

- zařazujeme do výuky formu skupinové práce 

 

Z realizace průřezových témat vyplývá i osvojení základních kompetencí absolventa: 

kompetence občana v demokratické společnosti 

kompetence environmentální, k občanskému i profesnímu jednání v souladu se 

strategií trvale udržitelného rozvoje 

kompetence k pracovnímu uplatnění 

 kompetence k práci s informacemi a ICT technologiemi 

 

Organizace výuky: 

Studium je organizováno jako čtyřleté denní. Je ukončeno maturitní zkouškou podle 

příslušných právních norem. Poskytuje střední vzdělání s maturitní zkouškou, kvalifikační 

úroveň EQF 4. 

  

Při organizování výuky je kladen mimořádný důraz na soustavné procvičování jazykových a 

odborných znalostí, komunikativních dovedností a dovedností  informačních a 

komunikačních technologiích v podmínkách školních i provozních, tuzemských i 

zahraničních. 

  

Ve vyučovacích předmětech, které mají praktický charakter, se třída dělí na skupiny. Na 

skupiny se třída dělí také při výuce cizích jazyků.  Odbornou praxi konají žáci v hotelích a 

cestovních kancelářích, se kterými má škola uzavřenou smlouvu o spolupráci. Na závěr 

vykonaných odborných praxí žáci vypracují zprávu. Odborné praxe v ČR – v Rožnově p.R. a 

okolí se konají pod kontrolou  a hodnocením odborných vyučujících. Známka z praxe se stává 
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součástí známky daných odborných předmětů.  Nejlepší žáci školy jsou vysíláni na zahraniční 

stáže – 3 nebo 4 měsíční.   

 

Způsob a kritéria hodnocení, metodické přístupy: 

Metody a formy vzdělávací práce volí vyučující se zřetelem k charakteru předmětu, konkrétní 

situaci v pedagogickém procesu a s ohledem na možnosti školy. Ve spolupráci s ostatními 

vyučujícími vytvářejí a rozvíjejí požadované profesní kompetence, jako např. profesní 

vystupování, estetické cítění, kultivované vyjadřování, konstruktivní a vstřícné jednání se 

zákazníky, klienty i spolupracovníky, schopnost rozhodovat, řídit kolektiv, pracovat s 

informacemi, samostatně řešit problémy apod. 

  

Žáci jsou hodnoceni známkami podle stávajích pravidel pro hodnocení. Pravidla pro 

hodnocení jsou součástí školního řádu a sjednocují požadavky z teoretického i praktického 

vyučování.  

Formy hodnocení: písemné, ústní, testy a sebehodnocení.  Písemné hodnocení je formou 

otevřených úloh, testem nebo skupinovým zpracováním závěrečné maturitní práce. 

Zohledňuje se i grafická stránka písemného projevu u praktické maturitní práce.  U ústního 

hodnocení se kromě faktických znalostí hodnotí i kultura vyjadřování a vystupování. Dále se 

hodnotí samostatné domácí práce a referáty a aktivita ve vyučování. 

 

Způsoby hodnocení klíčových kompetencí : 

Hodnocení klíčových kompetencí se provádí v jednotlivých vyučovacích předmětech. Jedná 

se o posouzení toho, jak žák komunikuje, jak je schopen spolupracovat v kolektivu, jak je 

schopen využívat výpočetní techniku, jak je schopen své znalosti a dovednosti prezentovat.  

Společné zásady pro hodnocení: 

- hlavní funkce hodnocení je informační a diagnostická; 

- vyučující využívá sebehodnocení a kolektivního hodnocení žáků; 

- hodnocení musí dát perspektivu všem žákům; 

- základem hodnocení je komunikativní přístup vyučujícího a respektování žáka; 

- chyba není pokládána za nežádoucí jev, ale za přirozený, průvodní znak poznání a 

získání dovedností a zkušeností; 

- vyučující žáky vede na cestě poznání, inspiruje je a pomáhá jim. 

 

Vstupní předpoklady žáků: 

Předpokladem přijetí ke studiu je úspěšné absolvování základní školy a splnění podmínek 

přijímacího řízení ke studiu na středních školách. Uchazeči o studium musí vyhovovat  

zdravotním požadavkům, stanoveným pro tento obor. Při přijímání ke studiu se dále hodnotí 

zájem uchazečů o obor a předpoklady pro jeho vykonávání po stránce fyzické, osobnostní, 

dosažené studijní výsledky  na ZŠ a předpoklady pro osvojení cizích jazyků. 

 

Forma a obsah přijímacího řízení, kritéria přijetí žáka ke studiu:  

je stanoveno dle platné legislativy - viz dodatek č. 15. 

 

Obsah a forma maturitní zkoušky: 

je stanoveno dle platné legislativy - viz dodatek č. 14. 
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Vzdělávání žáků se speciálními vzdělávacími potřebami a žáků nadaných 

 

Vzdělání žáků se speciálními  vzdělávacími  potřebami 

Za žáky se speciálními vzdělávacími potřebami jsou považováni žáci, kteří k naplnění svých 

vzdělávacích možností nebo k uplatnění a užívání svých práv na vzdělávání na rovnoprávném 

základě s ostatními potřebují poskytnutí podpůrných opatření. Tito žáci mají právo na 

bezplatné poskytování podpůrných opatření z výčtu uvedeného v § 16 školského zákona (ŠZ). 

Podpůrná opatření zajišťuje škola a školské zařízení. Podpůrná opatření se podle organizační, 

pedagogické a finanční náročnosti člení do pěti stupňů. Podpůrná opatření prvního stupně lze 

uplatnit i bez doporučení školského poradenského zařízení a nemají normovanou finanční 

náročnost. Podpůrná opatření druhého až pátého stupně může škola nebo školské zařízení 

uplatnit pouze s doporučením školského poradenského zařízení (ŠPZ) a s informovaným 

souhlasem zletilého žáka nebo zákonného zástupce žáka. 

Začlenění podpůrných opatření do jednotlivých stupňů stanoví příloha č. 1 vyhlášky č. 

27/2016 Sb.19 Různé druhy nebo stupně podpůrných opatření lze kombinovat za podmínek 

daných ŠZ a vyhláškou. Závazný rámec pro obsahové a organizační zajištění odborného 

vzdělávání všech žáků tvoří RVP pro jednotlivé obory vzdělání, na jejichž základě školy 

zpracují svůj ŠVP. Pro žáky s přiznanými podpůrnými opatřeními prvního stupně je ŠVP 

podkladem pro zpracování plánu pedagogické podpory (PLPP) a pro žáky s přiznanými 

podpůrnými opatřeními od druhého stupně je podkladem pro tvorbu individuálního 

vzdělávacího plánu (IVP). PLPP a IVP zpracovává škola. Při poskytování podpůrných 

opatření je možné zohlednit také § 67 odst. 2 ŠZ, který uvádí, že ředitel školy může ze 

závažných důvodů, zejména zdravotních, na žádost uvolnit žáka zcela nebo zčásti z 

vyučování některého předmětu. Žák uvedený v § 16 odst. 9 ŠZ může být uvolněn (nebo 

nemusí být hodnocen) také z provádění některých činností, ovšem nemůže být uvolněn z 

předmětu rozhodujícího pro odborné zaměření absolventa. Tzn., že žák nemůže být uvolněn z 

odborných teoretických i praktických předmětů (tj. příslušných cvičení, odborného výcviku, 

učební a odborné praxe) nezbytných pro dosažení odborných kompetencí a výsledků 

vzdělávání vymezených příslušným RVP a ŠVP, z předmětů nebo obsahových částí 

propedeutických pro odborné vzdělávání a pro získání požadovaných gramotností nebo 

předmětů a obsahových částí závěrečné zkoušky, závěrečné zkoušky s výučním listem, 

maturitní zkoušky a absolutoria v konzervatoři. 

Žákům mohou být poskytnuty podle jejich potřeb a na doporučení ŠPZ i další druhy 

podpůrných opatření, např. využití asistenta pedagoga, speciálního pedagoga a dalších 

odborníků (tlumočníka českého znakového jazyka, přepisovatele pro neslyšící aj.), poskytnutí 

kompenzačních pomůcek a speciálních didaktických prostředků, úprava materiálních a 

organizačních podmínek výuky nebo úprava podmínek přijímání a ukončování vzdělávání. 

Pro žáky s přiznanými podpůrnými opatřeními může být v souladu s principy individualizace 

a 

diferenciace vzdělávání zařazována do IVP na doporučení ŠPZ speciálně pedagogická 

intervence20 nebo pedagogická intervence21. Počet vyučovacích hodin předmětů speciálně 

pedagogické péče je v závislosti na stupni podpory stanoven v příloze č. 1 k vyhlášce. Časová 

dotace na předměty speciálně pedagogické péče je poskytována nad rámec časové dotace 

stanovené RVP. Ve výjimečných případech může ředitel školy vzdělávání prodloužit, nejvýše 

však o 2 školní roky (§ 16 odst. 2b ŠZ). 
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Vzdělávání nadaných žáků 

V souladu se zněním ŠZ § 17 je povinností škol a školských zařízení vytvářet podmínky pro 

rozvoj nadání žáků. Výuka by měla podněcovat rozvoj potenciálu žáků včetně různých druhů 

nadání. Za nadaného žáka se podle § 27 odst. 1 vyhlášky považuje především žák, který při 

adekvátní podpoře vykazuje ve srovnání s vrstevníky vysokou úroveň v jedné či více 

oblastech rozumových schopností, v pohybových, manuálních, uměleckých nebo sociálních 

dovednostech. Za žáka mimořádně nadaného se pak považuje především žák, jehož rozložení 

schopností dosahuje mimořádné úrovně při vysoké tvořivosti v celém okruhu činností nebo v 

jednotlivých oblastech rozumových schopností, v pohybových, manuálních, uměleckých nebo 

sociálních dovednostech (§ 27 odst. 2 vyhlášky). Standardně se v odborném vzdělávání 

sleduje nadání u žáků skupiny uměleckých oborů, kde je povinnou součástí přijímacího řízení 

talentová zkouška. Jejich vzdělávání včetně organizace výuky (vytváření skupin nebo 

oddělení) se řídí v plném rozsahu příslušným RVP a vyhláškou č. 13/2005 Sb.22 Ovšem i zde 

se mohou vyskytnout žáci, kteří svými schopnostmi převyšují ostatní a lze je označit za 

mimořádně nadané. 

Zjišťování mimořádného nadání a vzdělávacích potřeb mimořádně nadaného žáka provádí 

ŠPZ ve spolupráci se školou, která žáka vzdělává. Jestliže se u žáka projevuje vyhraněný typ 

nadání (v oblasti pohybové, umělecké, manuální), vyjadřuje se ŠPZ zejména ke specifikům 

jeho osobnosti, která mohou mít vliv na průběh jeho vzdělávání, zatímco míru žákova nadání 

zhodnotí odborník v příslušném oboru. Žákovi s mimořádným nadáním může škola povolit 

vzdělávání podle IVP nebo ho přeřadit na základě zkoušek do vyššího ročníku bez 

absolvování předchozího ročníku (§ 17 odst. 3 ŠZ; § 28 – § 31 vyhlášky). Nadání, případně 

mimořádné nadání žáka se může projevit i v jiných než uměleckých oborech vzdělání. Může 

se jednat například o nadání vztahující se k výkonům speciálních manuálních nebo 

kognitivních činností, které žák v základním vzdělávání nevykonával, protože zde nebyly 

předmětem, resp. Obsahem vzdělávání, a tento typ nadání tudíž nemohl být u žáka 

identifikován. Mohou to být i žáci vysoce motivovaní ke studiu daného oboru a povolání nebo 

příslušné technické aj. oblasti vědy a techniky. Je žádoucí věnovat těmto žákům zvýšenou 

pozornost a využívat pro rozvoj jejich nadání také podpůrná opatření vymezená pro 

vzdělávání těchto žáků ŠZ a vyhláškou. Jedná se nejen o vzdělávání podle IVP u žáků s 

diagnostikovaným mimořádným nadáním, ale také o možnost rozšířit obsah vzdělávání, popř. 

i výstupy vzdělávání, nad RVP a ŠVP, vytvářet skupiny nadaných žáků z různých ročníků, 

umožnit žákům účastnit se výuky ve vyšším ročníku, popř. se paralelně vzdělávat formou 

stáží na jiné škole včetně VOŠ (popř. na vysoké škole) nebo na odborných pracovištích, 

účastnit se studijních a jiných pobytů v zahraničí (např. v rámci programu Erasmus+), 

zapojovat žáky do různých projektů (školních i projektů sociálních partnerů), soutěží a jiných 

aktivit rozvíjejících nadání žáků. 

 

Systém péče o žáky se SVP a žáky nadané ve škole 

Ve ŠVP – dodatek MT č.10 , škola popisuje systém péče o žáky se SVP a žáky nadané 

vzhledem k charakteru oboru vzdělání a podmínkám vzdělávání. 

Zejména stanoví: 

-  pravidla, postup tvorby, realizace a vyhodnocování PLPP; 

- pravidla, postup tvorby, realizace a vyhodnocování IVP pro žáky se SVP, popř. i pro 

žáky mimořádně nadané; 

- systém vyhledávání a podpory žáků nadaných a žáků mimořádně nadaných. 

Uvede (nebo stanoví pravidla pro poskytování) další formy podpory kromě podpůrných 
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opatření uvedených ve ŠZ, pokud je poskytuje nebo bude poskytovat, např. speciální podporu 

žákům ze znevýhodněného sociálního nebo z odlišného kulturního prostředí, motivační nebo 

prospěchová stipendia poskytovaná školou ve spolupráci se zaměstnavateli nebo s dalšími 

subjekty. 

Pokud bude žákům se SVP poskytována speciálně pedagogická péče, mohou být součástí 

ŠVP také učební osnovy příslušných předmětů; příklady konkrétních zaměření předmětů 

speciálně 

pedagogické péče jsou uvedeny v příloze č. 1 k vyhlášce. 

Ve škole je vhodné určit pracovníka, který se bude komplexně věnovat vzdělávání žáků se 

SVP, sledovat využívání a vyhodnocování poskytovaných podpůrných opatření, komunikovat 

se ŠPZ, žáky a rodiči nezletilých žáků, s dalšími pracovníky školy (např. s učiteli příslušných 

vyučovacích předmětů, koordinátory a instruktory praktického vyučování u zaměstnavatelů, 

výchovným poradcem nebo školním psychologem), popř. s dalšími institucemi (§ 10 a § 11 

vyhlášky); v případě poskytování podpůrných opatření druhého a vyšších stupňů má škola 

povinnost určit pedagogického pracovníka odpovídajícího za spolupráci se ŠPZ. 

Podobně je vhodné ustanovit pracovníka i pro péči o nadané a mimořádně nadané žáky. 

 

Pro dosažení úspěšnosti při vzdělávání těchto žáků je třeba zejména: 

- povzbuzovat žáky při případných neúspěších a posilovat jejich motivaci k učení; 

- uplatňovat formativní hodnocení žáků; 

- poskytovat pomoc při osvojování si vhodných učebních způsobů a postupů se 

zřetelem k individuálním obtížím jednotlivců; 

- věnovat pozornost začleňování těchto žáků do běžného kolektivu a vytváření 

pozitivního klimatu ve třídě a ve škole; 

- spolupracovat s odbornými institucemi, tj. se ŠPZ a odbornými pracovníky 

školníhoporadenského pracoviště, v případě potřeby také s odborníky mimo oblast 

školství (odbornými lékaři nebo pracovníky z oblasti sociálně-právní ochrany žáka 

apod.); 

- spolupracovat s dalšími sociálními partnery školy, zejména s rodiči žáků (jak rodičů 

žáků se SVP při řešení individuálních zdravotních či učebních obtíží žáků, tak s 

ostatními rodiči) a také se základními školami, ve kterých žáci plnili povinnou školní 

docházku (zjistit, jaká podpora byla žákovi poskytována na základní škole);-  

spolupracovat se zaměstnavateli při zajišťování praktické části přípravy na 

povolání(odborného výcviku, učební a odborné praxe) nebo při hledání možností 

prvního pracovního uplatnění absolventů se zdravotním postižením; se specifiky 

vzdělávání žáků se SVP a přístupu k nim je vhodné seznámit zaměstnavatele, u něhož 

se bude realizovat jejich praktická výuka, a zejména instruktora dané skupiny; 

- realizovat další vzdělávání učitelů všech předmětů zaměřené na vzdělávání žáků se 

SVP (i žáků nadaných) a uplatňování adekvátních metod a forem výuky, hodnocení a 

komunikace s těmito žáky. 
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UČEBNÍ PLÁN 4LETÉ DENNÍ FORMY VZDĚLÁVÁNÍ 

ŠVP- Management a turismus,  4roky, denní 

 

 

Povinné vyučovací 

předměty 

Zkr. 

 

Roč. I Roč. II Roč. III Roč. IV Celk. 

 

Český jazyk a 

komunikace 

CJK 2 2 1 2 7 

Anglický jazyk ANJ 4 4 4 4 16 

Německý jazyk NEJ 4 4 4 4 16 

Základy společenských 

věd 

ZSV 2 2 0 0 4 

Právo v podnikání PVP 0 0 0 2 2 

Dějepis DEJ 2 0 0 0 2 

Dějiny kultury DEK 0 0 3 0 3 

Literatura a kultura LAK 2 2 2 2 8 

Zeměpis cestovního 

ruchu 

ZCR 3 2 0 0 5 

Základy přírodních věd ZPV 2 2 0 0 4 

Matematika MAT 4 3 3 0 10 

Informační a 

komunikační technologie 

IKT 0 2 2 0 4 

Písemná komunikace PIK 2 1 0 0 3 

Komunikace ve službách KOS 0 0 0 2 2 

Ekonomika EKO 0 2 2 2 6 

Účetnictví UCE 0 0 2 2 4 

Tělesná výchova TEV 2 2 2 2 8 

Služby cestovního ruchu SCR 0 3 2 2 7 

Průvodcovství a animace PAA 0 0 2 2 4 

Finanční gramotnost FIN 0 0 2 1 3 

Technika obsluhy a 

prodeje 

TOP 2 0 0 0 2 

Gastronomie GAS 0 2 0 0 2 

 

Fiktivní firma 

FIF 0 0 2 2 4 

Volitelné vyučovací 

předměty 

      

Matematická cvičení MAC 0 0 0 2  

2 Seminář cestovního 

ruchu 

SEC 0 0 0 2 

Celkem hodin v týdnu  31 33 33 31 128 

 

 

 

Poznámky k učebnímu plánu: 

 

1. Do učebního plánu školního vzdělávacího programu jsou zařazeny vyučovací předměty, které se vytvářejí na 

základě vzdělávacích oblastí a obsahových okruhů stanovených v rámcovém rozvržení obsahu oboru 

vzdělání „Cestovní ruch“. Tyto jsou pak doplněny a rozšířeny v rámci disponibilních hodin oboru vzdělání. 

 

2. Povinné vyučovací předměty jsou všeobecně vzdělávacího a odborného charakteru. P ředstavují základ 

vzdělání, který je nezbytný pro naplnění a stanovení profilu absolventa na středních školách, realizaci 

průřezových témat, podporu zájmové orientace žáků. 

 

3. Přírodovědné vzdělání ve ŠVP vychází z varianty C fyzikální složky a z varianty B chemické složky. 
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4. Na cvičení nebo odbornou praxi lze žáky dělit na skupiny, zejména z důvodů bezpečnosti a ochrany zdraví při 

práci a hygienických požadavků podle platných právních předpisů. Obsah praktických činností se odvíjí od 

vzdělávacích oblastí a obsahových okruhů  ŠVP.  

 

5. Průměrný počet vyučovacích hodin ve třídě za týden je s ohledem na nezbytné dělení tříd na skupiny při 

teoretickém i praktickém vyučování stanoven v rozsahu uvedeném v platném znění nařízení vlády.  

 

6. Učební osnova odborné praxe stanoví obsah a formu. Odbornou praxi lze vyučovat cyklicky. Část odborné 

praxe v rozsahu maximálně 2 týdnů lze realizovat o prázdninách. Místo konání odborné praxe si žáci mohou 

zajistit individuálně, výběr pracoviště schvaluje ředitel školy. Vykonání odborné praxe je podmínkou pro 

ukončení ročníku. 

 

7.  Škola vytváří podmínky pro zkvalitňování jazykových znalostí žáků a pro výuku dalších cizích jazyků formou 

kroužku.  

 

Přehled využití týdnů ve školním roce: 

Činnost Počet týdnů v ročníku 

1. 2. 3. 4. 

Vyučování podle učebního plánu 34 34 34 30 

Odborná praxe - 3 3 2 

Lyžařský výcvikový kurz 1/ 1 - - - 

Turisticko-tematický kurz 1/ - - 1 - 

Maturitní zkouška - - - 3 

Časová rezerva (opakování učiva, exkurze, 

výchovně-vzdělávací akce, další praxe apod.) 

5 4 3 4 

Celkem 40 41 41 39 

1/ Kurzy se zařazují tam, kde jsou pro jejich organizování vytvořeny podmínky. Jeden z uvedených kursů lze 

přesunout do vyššího ročníku. 

 

 

 

 

SROVNÁVACÍ TABULKA RVP CESTOVNÍ RUCH  

A ŠVP MANAGEMENT A TURISMUS 

 

 

Škola: Střední škola cestovního ruchu a Jazyková škola s právem SJZ, s.r.o. 

Kód a název RVP: 65 – 42 – M/02 Cestovní ruch  

Název ŠVP: MT – Management a turismus 

RVP ŠVP 

Vzdělávací oblasti a 

obsahové okruhy 

Minimální počet vyuč. 

hod. za studium 

Vyučovací předměty Počet vyučovacích hodin za 

studium 

týdenních celkový týdenních celkový 

Jazykové vzdělávání      

Český jazyk 5 160 Český jazyk a 

komunikace 

7 230 

Cizí jazyky 16 512 První cizí jazyk 16 528 

   Druhý cizí jazyk 

 

16 528 

Společenskovědní 

vzdělání 

5 160 Základy společenských 

věd 

4 136 

   Dějepis 2 68 
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Přírodovědné vzdělání 4 128 Základy přírodních věd 

 

4 

 

136 

 

      

Matematické vzdělání 10 320 Matematika 

Matematická cvičení 

10 

2 

340 

60 

      

      

Vzdělání pro zdraví 8 256 Tělesná výchova 

 

8 

 

264 

      

Vzdělání 

v informačních a 

komunikačních 

technologiích 

4 128 Informační a 

komunikační 

technologie 

4 136 

      

Ekonomika a podnikání 10 320 Ekonomika 6 196 

   Účetnictví 4 128 

   Právo v podnikání 2 60 

      

      

Estetické vzdělání 5 160 Literatura a kultura 

  

8 264 

      

Geografické a kulturně-

historické vzdělávání 

7 224 Zeměpis cestovního 

ruchu 

5 170 

   Dějiny kultury 3 102 

      

Služby cestovního ruchu 10 320 Služby cestovního 

ruchu 

7 230 

   Průvodcovství a 

animace  

4 136 

   Seminář cestovního 

ruchu 

2 60 

      

Komunikace ve 

službách 

4 128 Písemná komunikace 

Komunikace ve 

službách 

 

3 

2 

102 

60 

      

Disponibilní hodiny 40 1280 Technika obsluhy a 

prodeje 

2 68 

   Gastronomie 2 68 

   Fiktivní firma 4 128 

   Finanční gramotnost 3 98 

Celkem 128 4096  128 4236 

Odborná praxe  Odborná praxe 8 týdnů 

Kurzy 0 týdnů Kurzy 1 TÝDEN 
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UČEBNÍ OSNOVY 

 

 

Název předmětu: Český jazyk a komunikace 

Ročník: 1. 2. 3. 4. Celkem 

 Počet hodin: 2 2 1 2 7 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

VZDĚLÁVÁNÍ A KOMUNIKACE V ČESKÉM JAZYCE  

Jazykové  vzdělávání  v českém  jazyce  vychovává  žáky  ke  sdělnému,  kultivovanému jazykovému  

projevu  a podílí  se  na  rozvoji  jejich  duševního  života.  Obecným  cílem  jazykového  vzdělávání  je  

rozvíjet  komunikační  kompetenci  žáků  a naučit  je  užívat  jazyka  jako  prostředku  k dorozumívání  a 

myšlení,  k přijímání,  sdělování  a výměně   informací na základě jazykových a slohových znalostí. 

Jazykové vzdělávání se rovněž podílí na rozvoji sociálních kompetencí žáků. K dosažení tohoto cíle 

přispívá i estetické  vzdělávání a naopak estetické vzdělávání prohlubuje znalosti jazykové a kultivuje jazykový  

projev žáků.  

Úspěšná komunikace je pro žáka /žákyni hlavním předpokladem dobrého uplatnění na trhu práce a ve společnosti.  

Cílem předmětu je tedy prohloubení vyjadřovacích a komunikačních schopností, pochopení principů užívání jazyka 

v rozmanitých komunikačních situacích (v mluvené i písemné podobě).    

 

Charakteristika učiva 

Klíčová činnost - práce s textem -  vede k porozumění (žák  /  žákyně v textu nalezne požadované informace, 

rozliší podstatné od nepodstatného, vystihne hlavní myšlenku)   a zhodnocení textu z hlediska obsahové a formální 

výstavby a z hlediska stylistického. 

Žák / žákyně si postupně osvojí práci se všemi typy textů (informační, administrativní,odborné, publicistické, 

umělecké). 

Komunikační zaměření vázáno  na konkrétní vědomosti;  poučení o systému a normách jazyka 

 

Směřování výuky v oblasti cit;ů, postojů, hodnot a preferencí 

Vzdělávání směřuje k tomu, aby žáci:  

- uplatňovali český jazyk v rovině recepce, reprodukce a interpretace;  

- využívali  jazykových  vědomostí  a dovedností  v praktickém  životě, vyjadřovali  se srozumitelně      

a souvisle, formulovali a obhajovali své názory;  

- chápali význam kultury osobního projevu pro společenské a pracovní uplatnění;  

- získávali  a kriticky  hodnotili  informace  z různých  zdrojů  a předávali  je  vhodným způsobem s 

ohledem na jejich uživatele;  

- chápali jazyk jako jev, v němž se odráží historický a kulturní vývoj národa.  

 

Žák / žákyně dokáže plně využít svůj mateřský jazyk, dokáže vyjadřovat své názory, postoje, city a hodnoty.  

 

Pojetí výuky 

Převažuje práce s textem (analýza a interpretace - realizována individuálně, v párech,  ve skupinách). 

Prezentování konkrétních  výsledků  ve formě mluvené,  psané, popř. elektronické  ( dle konkrétních potřeb ). 

Delší projevy ( mluvené či psané ) zpravidla v rámci domácí individuální práce, autodidaktické metody využívány 

při procvičování pravopisného a gramatického učiva, analýze delších textů, vyhledávání textů dle daných kritérií, 

problémovém učení  apod. 

Při zaměření  na komunikaci mluvenou i další formy - např. tzv. roll plays, práce  s audiovizuálními materiály a 

pomůckami, diskuze a hry. 

Možnost praktické aplikace získaných dovedností, každoroční prezentace projektů, exkurze (knihovna, výstavy, 

kulturní akce), soutěže, příprava kulturního programu (recitační soutěž), seminární a ročníkové práce. 

Úzké sepětí s předmětem Literatura a kultura (umělecký text), Aplikovanou psychologií (neverbální komunikace, 

konverzace) a s předměty odbornými (odborný styl a texty).  
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Hodnocení výsledků žáků 

Zohledňování vstřícného přístupů žáků a samostaného plnění zadaných úkolů. 

Při prezentaci výsledků práce ve třídě  sebehodnocení a hodnocení vzájemné, práce s textem vyhodnocována 

převážně společně, oceňování především originálních řešení  úloh. 

Testování po ukončení tematického celku. 

Stylistická cvičení, samostatné práce a prezentace. 

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Komunikativní kompetence - žáci jsou schopni formulovat své myšlenky srozumitelně a souvisle, aktivně se 

účastnit diskusí a obhajovat své názory, respektovat názory druhých, pracovat s informacemi, získávat informace z 

otevřených zdrojů.  

Sociální kompetence - žáci jsou schopni pracovat v týmu a podílet se na realizaci společných činností a projektů.  

Personální kompetence - žáci jsou schopni se efektivně učit a pracovat, vyhodnocovat dosažené výsledky, využívat 

zkušeností druhých, zvažovat názory druhých, učit se i na základě zprostředkovaných zkušeností.  

Kompetence k učení - žáci  jsou schopni získávat informace z různých zdrojů, zpracovávat je, orientovat se v textu, 

zařazovat jevy do systému 

Kompetence k řešení problému (autodidaktické metody, problémové učení, uplatnění fantazie a kreativity) 

Občanské kompetence – žáci dokážou jednat odpovědně, dodržovat pravidla kulturního chování a mluvy, 

uvědomují si národní tradice. 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / Žákyně 

- orientuje se v soustavě jazyků; 

- rozlišuje spisovný jazyk, hovorový jazyk, 

dialekty a stylově příznakové jevy a ve vlastním 

projevu volí prostředky adekvátní dané 

komunikační situaci; 

- vysvětlí zákonitosti vývoje češtiny;  

- pracuje s nejnovějšími normativními 

příručkami českého jazyka; 

- v písemném i mluveném projevu využívá 

poznatků z tvarosloví; 

- řídí se zásadami správné výslovnosti; 

- v písemném projevu uplatňuje znalosti 

českého pravopisu, 

- pořizuje z textu výpisky a výtah, dělá si 

poznámky z přednášek a jiných veřejných 

projevů 

- má přehled o knihovnách a jejich službách;  

- zaznamenává bibliografické údaje dle státní 

normy; 

- orientuje se ve výstavbě textu; 

-  na příkladech doloží druhy mediálních 

produktů;  

- zhodnotí význam médií pro společnost a jejich 

vliv na jednotlivé skupiny uživatelů; - kriticky 

přistupuje k informacím z internetových zdrojů a 

ověřuje si jejich hodnověrnost (např. informace 

dostupné z Wikipedie, sociálních sítí, 

 

10 

Zdokonalování jazykových vědomostí  a 

dovedností 

- národní jazyk a jeho útvary 

- jazyková kultura 

- vývojové tendence spisovné češtiny 

- postavení češtiny mezi ostatními  evropskými 

jazyky 

-   práce s různými příručkami pro školu  

i veřejnost  

-   informatická výchova, knihovny a jejich  

služby, média, jejich produkty a účinky 

 

Obecné poučení o jazyku a řeči 

Národní jazyk a jeho útvary 
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komunitních webů apod.) 

 

- v textu rozpozná stylově příznakové jevy,  

vhodně je využívá ve svém jazykovém projevu   

v souladu s komunikativní situací.  

 

Je  seznámen s nejnovějšími normativními 

příručkami, samostatně s nimi pracuje, vyhledává 

informace ve slovnících, encyklopediích,  na 

internetu (zná různé způsoby vyhledávání a 

nejpoužívanější vyhledávače na internetu). 

- vysvětlí, jak je organizována knihovní služba. 

- řídí se zásadami správné výslovnosti;  

v písemném projevu uplatňuje znalosti českého 

pravopisu; 

- odhaluje a opravuje jazykové nedostatky a 

chyby; 

- používá a interpretuje i prostředky neverbální 

komunikace. 

- přednese krátký projev; 

- rozlišuje esteticky působivé uspořádání hlásek 

(eufonie, kakofonie, zvukomalba, rýmy), je 

seznámen  s druhy prozodických systémů. 

 

10 

Zvuková stránka jazyka 

- zvukové prostředky a ortoepické normy  

jazyka 

- slovní zásoba vzhledem k příslušnému  

oboru vzdělávání, terminologie 

 

 

 

- odhaluje a opravuje jazykové nedostatky a 

chyby, 

- používá adekvátní slovní zásoby včetně 

příslušné odborné terminologie; 

- nahradí běžné cizí slovo českým ekvivalentem 

a naopak; 

 

Při tvorbě textů žák / žákyně uplatňuje znalosti 

českého pravopisu (i/y, bě, pě, mě,vě, pravopis 

předložek a předpon, velká písmena, skupiny 

souhlásek a zdvojených souhlásek, psaní cizích 

slov, interpunkce). 

 

Popíše vývoj písma (starověké civilizace - latinka). 

Rozliší grafické prostředky související se strukturou 

literárního díla (aliterace, figury). 

 

Je obeznámen se strukturou slovní zásoby 

(aktivní, pasivní, styl. Neutrální příznakové 

lexikální jednotky), významovými vztahy mezi 

slovy.  

 

Vysvětlí význam slov  a jejich použití   v daném 

kontextu, posoudí vhodnost zvoleného 

pojmenování,  ve svém  projevu volí odpovídající 

prostředky, vč. odborné terminologie. 

K pojmenování přiřadí synonyma, antonyma, české 

protějšky, rozezná obrazná a neobrazná 

pojmenování. 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafická stránka jazyka 

- hlavní principy českého pravopisu 

- slovní zásoba vzhledem k příslušnému  

oboru vzdělávání, terminologie 

 

 

Žák / Žákyně 

- vhodně používá jednotlivé slohové postupy a 

základní útvary; 

- má přehled o slohových postupech 

 

8 

- Komunikační a slohová výchova  

slohotvorní činitelé objektivní a subjektivní  

komunikační situace, komunikační strategie 

- Vyjadřování přímé i zprostředkované  
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uměleckého stylu; 

- správně používá citace a bibliografické údaje, 

dodržuje autorská práva; 

- rozpozná funkční styl, dominantní slohový 

postup a v typických příkladech slohový útvar 

- vystihne charakteristické znaky různých druhů 

textu a rozdíly mezi nimi; 

-  

Rozpozná specifika jednotlivých funkčních stylů 

(nalezne  a pojmenuje jazykové prostředky), 

dominantní sloh. postup, popř. slohový útvar, sám 

je vhodně používá a kombinuje. 

 

Je si vědom vlivu slohotvorných činitelů 

(připravené x nepřipravené projevy, přímé x 

nepřímé, monologické x dialogické, formální x 

neformální apod.) 

technickými prostředky, monologické  

i dialogické, neformální i formální, připravené i 

nepřipravené 

 

Komunikace, stylistika  

(stylotvorní činitelé, funkční styly, slohotvorné 

postupy, útvary) 

 

- sestaví základní projevy administrativního 

stylu; 

- sestaví jednoduché zpravodajské a propagační 

útvary (zpráva, reportáž, pozvánka, nabídka…) 

Je seznámen s formální úpravou dopisů (úřední i 

osobní). 

Sestaví krátké informativní útvary (oznámení, 

zpráva). 

Je připravován na přímou i nepřímou komunikaci s 

hostem. 

Je rutinním uživatelem e-mailu. 

Sestaví základní útvary administrativního stylu, 

zejména životopis, odlišuje životopis strukturovaný, 

je obeznámen s lokální šablonou příslušných 

dokumentů (evropský standardizovaný životopis, 

šablona MS Word) 

13 Styl prostě sdělovací  (konverzace, dopisy, 

telefonické rozhovory, e-mailová komunikace) 

- projevy prostě sdělovací, administrativní, 

prakticky odborné, jejich základní znaky, 

postupy a prostředky (osobní dopisy, krátké 

informační útvary, osnova, životopis, zápis z 

porady, pracovní hodnocení, inzerát a odpověď 

na něj, jednoduché úřední, popř. podle 

charakteru oboru odborné dokumenty)  

- grafická a formální úprava jednotlivýc 

písemných projevů 

 

Po přípravě (analýza textů, stylizační cvičení 

apod.) samostatně vytvoří vlastní text - 

vypravování. 

17 - vyprávění 

Vypravování, vypravování v uměl. stylu (autor, 

čtenář, vypravěč, postavy), narativní postupy (řeč 

přímá, nepřímá, polopřímá, nevlastní přímá) 

Mistři vypravování v české a světové literatuře. 

 

 

2. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a competence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / Žákyně 

- popíše způsob, jakým bylo slovo utvořeno (určí 

kořen, předpony  a přípony, gramatické zakončení, 

rozpozná význam předpony  a přípony, určí 

základové slovo  a slovotvorný základ). 

- vysvětlí význam slova a ve svém projevu užívá 

vhodné lexikální prostředky) 

17 - gramatické tvary a konstrukce a jejich  

sémantické funkce 

- obohacování slovní zásoby 

- slovní zásoba vzhledem k příslušnému  

oboru vzdělávání, terminologie 

 

Změny ve slovní zásobě (tvoření slov, obohacování 

slov. zásoby, slovotvorný rozbor, univerbizace, 

multiverbizace, přejatá slova) 

- v písemném i mluveném projevu využívá 

poznatků z tvarosloví; 

- určí slovnědruhovou platnost  a tvar slova, 

17 Tvarosloví (slovní druhy a jejich mluvnické 

kategorie a tvary) 

- tvoření slov, stylového rozvrstvení  a 
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vyhledá a opraví morfologické chyby. 

- v písemném projevu uplatňuje znalosti českého 

pravopisu; 

- používá adekvátní slovní zásoby; 

 

obohacování slovní zásoby 

 

 

- na základě získaných poznatků a analýzy textů  

vytvoří vlastní text  na dané téma. 

- je seznámen s útvary využívanými  v oboru 

(návod, technická zpráva, zápis z jednání 

apod.),  

- porovná prostý popis s popisem uměleckým, je 

schopen napsat popis a líčení 

 

17 Popis, charakteristika 

- popis osoby, věc 

 

- sestaví jednoduché zpravodajské  

a propagační útvary (zpráva, reportáž, 

pozvánka, nabídka…); 

- odhaluje a opravuje jazykové nedostatky a 

chyby; 

- rozlišuje typy mediálních sdělení a jejich 

funkci, identifikuje jejich typické postupy, 

jazykové a jiné prostředky;  

- uvede příklady vlivu médií a digitální 

komunikace na každodenní podobu 

mezilidské komunikace; 

 

Sestaví jednoduchý zpravodajský útvar (zpráva, 

reportáž). 

 

Kriticky posoudí a interpretuje účinky textu / 

promluvy, rozezná výrazně manipulativní 

komunikaci, podbízivost, prvky laciného efektu      

a učí se jim bránit. 

 

Snaží se formulovat své názory a podpořit je 

vhodnými argumenty. 

Uvede  a zhodnotí slavné osobnosti české   

žurnalistiky. 

 

 17 Publicistický styl  

(zpravodajské žánry, žánry mluvené a psané 

žurnalistiky), mediální svět, styl reklamy  

- média a mediální sdělení 

 

 

 

 

3. ROČNÍK 

 

Žák / Žákyně 

- orientuje se ve výstavbě textu; 

- uplatňuje znalosti ze skladby při logickém 

vyjadřování; 

- odhaluje a opravuje jazykové nedostatky a 

chyby. 

 

Posoudí kompozici textu, jeho slovní zásobu a 

skladbu, nalezne nedostatky  a chyby a navrhne 

opravu (vazby, předložky, spojovací výrazy, 

slovosled). 

Využívá znalostí o větných členech    a jejich 

vztazích, aktuálním členění     a druzích vět k 

logickému strukturování výpovědí a k odlišení 

12 Lexikologie ( frazeologie ) 

Syntax ( základní principy větné stavby - větné 

členy a vztahy, druhy vět podle postoje mluvčího, 

aktuální členění větné, souvětí, interpunkce) 

 

- větná skladba, druhy vět z gramatického  

a komunikačního hlediska, stavba  a tvorba 

komunikátu 
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záměru mluvčího. 

Uspořádá části textu podle textové návaznosti, 

doplní podle smyslu vynechanou část textu, 

odhadne pokračování / předcházející část textu, 

jeho název. 

Samostatně  vytvoří spojitý text  a používá různé 

prostředky text, navazování ke zvýšení 

srozumitelnosti    a přehlednosti, rozčlení text v 

souladu  s obsahovou složkou. 

Rozpozná v textu využití jiného textu, rozezná 

metatext (odliší předmluvu, doslov, nadpis, 

poznámky apod.) 

- pořizuje z odborného textu výpisky a 

výtah, dělá si poznámky z přednášek a 

jiných veřejných projevů 

 

10 

Výstavba komunikátu ( modifikace syntaktických 

konstrukcí v textu ), koherence ( navazování, 

odkazování, tematické posloupnosti ), členění textu 

( odstavec a další jednotky ), vzájemné vztahy ( 

citace, aluze, parafráze, intertextualita ) 

- vhodně se prezentuje, argumentuje  

a obhajuje svá stanoviska; 

- ovládá techniku mluveného slova, umí  

klást otázky a vhodně formulovat odpovědi; 

- řídí se zásadami správné výslovnosti; 

- využívá emocionální a emotivní stránky 

mluveného slova, vyjadřuje postoje 

neutrální, pozitivní (pochválit)    i negativní 

(kritizovat, polemizovat); 

- vyjadřuje se věcně správně, jasně a 

srozumitelně; 

- přednese krátký projev. 

Přednese krátký monologický projev ( referát, 

proslov )  s využitím základních principů rétoriky 

( umění přesvědčit, zaujmout, argumentovat ).  

Vhodně se prezentuje, využívá i nonverbálních 

prostředků, obhájí před třídou svá stanoviska. 

 

12 

Rétorika 

- druhy řečnických projevů 

 

 

 

4. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / Žákyně 

- ovládá techniku mluveného slova, umí 

klást otázky a vhodně formulovat 

odpovědi; 

- využívá emocionální a emotivní stránky 

mluveného slova, vyjadřuje postoje 

neutrální, pozitivní (pochválit) i negativní 

(kritizovat, polemizovat); 

- - vyjadřuje se věcně správně, jasně a 

srozumitelně. 

Volí při svém projevu adekvátní komunikační 

strategie, respektuje partnera, vhodně používá 

nonverbálních prostředků a správně je 

interpretuje i v řeči mluvčího, využívá i 

emocionální stránky, je schopen vyjádřit (i 

interpretovat) postoje neutrální, negativní i 

pozitivní. 

- samostatně vyhledává, porovnává a 

20 Řeč, chování, komunikace (zdvořilost, verbální a 

neverbální prostředky, jzk. hra, humor)  

- komunikační situace, komunikační strategie 

- vyjadřování přímé zprostředkované 

technickými prostředky, monologické  i 

dialogické, neformální i formální, připravené i 

nepřipravené druhy a žánry textu 

-     získávání a zpracovávání informací z textu 

(např. ve formě anotace, konspektu, osnovy, 

resumé, jejich třídění a hodnocení) 
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vyhodnocuje mediální, odborné aj. 

informace; 

 

- vysvětlí zákonitosti vývoje češtiny;  

Při analýze textů popíše zákl. rysy češtiny 

daného jazykového období, popíše jednoduše 

její vývoj, zejména současné vývojové 

tendence.  

Zná významné české lingvisty, ví, jakým 

způsobem (v jakém oboru) přispěli k vývoji 

českého jazyka. 

20 Vývoj jazyka, příbuzné jazyky, národní jazyk a 

jeho útvary, základní vývojové tendence.  

Významní čeští jazykovědci. 

- národní jazyk a jeho útvary 

- jazyková kultura 

- vývojové tendence spisovné češtiny  

- postavení češtiny mezi ostatními evropskými 

jazyky 

- rozpozná funkční styly, slohové postupy a 

slohové útvary 

- vhodně používá jednotlivé slohové 

postupy a základní útvary 

-  

Prokáže svůj celkový přehled o sloh. postupech 

a specifických prostředcích uměl. stylu. 

Vystihne charakteristické znaky různých 

analyzovaných uměleckých textů a rozdíly 

mezi nimi (sémantika, kompozice, styl ), 

aplikuje poznatky  a dovednosti získané v 

předchozích tematických celcích. 

- vypracuje anotaci a resumé 

 

20 Umělecký styl, literární dílo, výstavba literárního 

díla 

 

 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

 

Název předmětu: Anglický jazyk 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 4 4 4 4 16 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Vzdělávání v cizím jazyce směřuje k: 

- osvojení takové úrovně komunikativních jazykových kompetencí, která odpovídá:  u prvního 

cizího jazyka minimální úrovni B1 podle Společného evropského referenčního rámce pro jazyky; 10 

 u dalšího cizího jazyka navazujícího na výuku dalšího cizího jazyka podle RVP ZV minimální 

úrovni A2 podle Společného evropského referenčního rámce pro jazyky; u dalšího cizího jazyka bez 

návaznosti na RVP ZV úrovni A1/A2;  akvizici slovní zásoby čítající minimálně 2 300 lexikálních 

jednotek za studium, z čehož obecně odborná a odborná terminologie tvoří u úrovně B1 minimálně 20 

%, u úrovně A2 15 % lexikálních jednotek. 
 

Obecné cíle předmětu 

 komunikovat v cizím jazyce v různých situacích života, v projevech mluvených i psaných, na 

všeobecná i odborná témata; volit adekvátní komunikační strategie a jazykové prostředky; 

 efektivně pracovat s cizojazyčným textem včetně odborného, umět jej zpracovat a využívat 

jako zdroje poznání i jako prostředku ke zkvalitňování svých jazykových znalostí a dovedností; 

- rozvoj komunikativních kompetencí žáků s ohledem na jejich budoucí profesní směřování 

Naformátováno: S odrážkami + Úroveň: 1 + Zarovnat

na:  0.04 cm + Tabulátor za:  0.67 cm + Odsadit na: 

0.67 cm
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- používá vhodně základní odbornou slovní zásobu ze svého studijního oboru 

- osvojení jazykových kompetencí žáků vedoucích k dorozumívání v běžných situacích osobního i 

pracovního života, včetně schopnosti pracovat s informačními zdroji a technologiemi.  

- získávání informací o světě, zvláště o zemích studovaného jazyka, a to i prostřednictvím 

digitálních technologií, získané poznatky včetně odborných ze svého oboru využívat ke 

komunikaci a svému dalšímu vzdělávání; 

- uplatňování principů evropského jazykového portfolia (EJP)  

- příprava žáků na aktivní život v multikulturní společnosti 

- osvojení kompetencí žáků k efektivní účasti v přímé i nepřímé komunikaci včetně přístupu k 

informačním zdrojům,  

- rozšíření jejich znalostí o světě  

- formování osobnosti žáků,  

- tolerance žáků k hodnotám jiných národů 

- rozvíjet jejich schopnost učit se po celý život 

- na konci 4. ročníku žáci dosáhnou minimálně úrovně vědomostí stupně B1 podle SERR 

(společný evropský referenční rámec) pro jazyky 

- studium je uzavřeno maturitní či státní maturitní zkouškou  

 

Charakteristika učiva 

- vzdělávací oblast: Jazykové vzdělávání a komunikace 

- 1., 2., 3. a 4. ročník 4 hodiny týdně 

- výuka vychází z běžných témat, se kterými se žák pravidelně setkává ve škole, ve volném čase, v 

rodině, ve společnosti a životě kolem nás  

- výuka je rozšířena o odborná témata a odbornou terminologii daného oboru 

- výuka zahrnuje reálie anglicky mluvících zemí  

- výuka se soustřeďuje na tyto oblasti: poslech, čtení s porozuměním, ústní interakce, samostatný 

ústní projev a písemný projev  

- studenti jsou seznámeni se zaznamenáváním výsledků do jazykového pasu, včetně mimoškolních 

interkulturních zkušeností 

- poslech: student rozumí hlavním myšlenkám vysloveným spisovným jazykem o běžných 

tématech, rozumí smyslu mnoha rozhlasových a televizních programů týkajících se současných 

událostí a témat souvisejících s oblastmi osobního či profesního zájmu, pokud jsou vysloveny 

pomalu a zřetelně.  

- čtení: rozumí textům, které obsahují slovní zásobu užívanou v každodenním životě nebo 

vztahující se k jeho práci, rozumí popisům událostí, pocitům a přáním v osobním dopise  

- ústní interakce: student používá vhodně základní odbornou slovní zásobu ze svého studijního 

oboru, poradí si s většinou situací, které mohou nastat při cestování do zahraničí, bez přípravy se 

zapojí do hovoru o tématech, o něž se zajímá nebo která se týkají běžného života, přednese 

připravenou prezentaci ze svého oboru a reaguje na jednoduché dotazy publika;  

- písemný projev: student vyhledá, zformuluje a zaznamená informace nebo fakta týkající se 

studovaného oboru; napíše jednoduché souvislé texty na dobře známá témata, píše osobní dopisy 

popisující zážitky a dojmy, obchodní dopis, zaznamená vzkazy volajících; 
 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 
- V průběhu výuky je kladen důraz na pozitivní a individuální přístup ke každému studentu tak, aby se jeho 

city, postoje, hodnoty a preference utvářely a vyvíjely v souladu s obecnými společensko-kulturními 

normami; 

- Studenti jsou seznámeni se systémem postojů a hodnot v anglicky mluvících zemích, je zdůrazněna nutnost 

tolerance, otevřenosti a respektu.  
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Pojetí výuky a metody vyučování 

- autodidaktické metody, motivace k dalšímu samostudiu (internet, speciální jazyk, literatura, 

apod.), 

- dialogické metody při nácviku komunikativních dovedností souvisejících s profesní orientací 

žáků, 

- týmová, skupinová, projektová i samostatná práce ukončena prezentací, 

- návaznost výuky jazykové na výuku odborných předmětů,  

- podpora vědomí vícejazyčnosti (schopnost transferu), 

- možnost upevnit a rozšířit komunikativní kompetence na zahraničních stážích a pobytech,  

- konverzační soutěže.  

Učitel  

o zadává žákům různá cvičení k procvičování čtení, psaní, poslechu a mluvení, vede je tak k 

osvojení si plynulé a efektivní komunikace,  

o poskytne žákům přehled látky, který budou v průběhu roku probírat, a tím jim umožní sledovat 

postupný pokrok v učení, 

o -      zakotvuje u žáků znalosti z gramatiky a osvojení si jejích pravidel pomocí gramatických tabulek 

a pomocí vhodných cvičení,  

o porozumění textu ověřuje vhodně volenými otázkami a aktivitami,  

o vybízí žáky k upevňování a rozšiřování slovní zásoby,  

o nabízí žákům texty na jim známá a blízká témata,  

o zadává simulaci reálných situací, při které žáci uplatní nejen znalosti z anglického jazyka, ale i 

svůj osobní, kreativní přístup k danému problému,  

o procvičuje jazykové funkce pomocí poslechů audio nahrávek, 

o zařazuje diskuse na aktuální a žákům blízká témata,  

o zadává skupinovou práci, při které se žáci vzájemně motivují a rozdělí si podíl na úkolu,  

o zařazuje do výuky práci ve dvojicích i v menších skupinách,  

o zadává projekty, při jejichž realizaci žák využívá PC a internet jako zdroj informací,  

o při práci na úkolech motivuje žáky, aby uváděli příklady a poznatky z reálného světa,  

o zadává samostatné strukturované písemné práce, ve kterých žáci prokážou nejen své jazykové 

znalosti a dovednosti, ale také vyjádří svůj názor či životní postoj k situaci pomocí různých 

slohových útvarů.  

Učební pomůcky  

- kompletní řada učebnic pro danou úroveň studentů , která obsahuje učebnici a pracovní sešit a 

gramatiku se slovníkem, 

- internetová učebna, 

- internetové stráky (například BBC, British Council a další), 

- E-lekce, 

- doplňkový poslechový materiál, 

- slovníky a jazykové příručky,  

- zjednodušené verze slavných literárních děl pro různé úrovně od A1 po B1 podle SERR pro 

jazyky, 
 

Hodnocení výsledků žáků 

- krátké testy a písemné práce, čtvrtletní testy, 

- slohové práce, domácí práce, 

- projekty, prezentace v hodinách, 

- podpořit žáky ve vlastním sebehodnocení,  

- klást důraz v celkové klasifikaci na aktivní práci v hodině, 

- zohledňovat aktivní přístup k výuce cizího jazyka, 

- zohledňovat kultivovanost projevu a jazykovou přesnost. 
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Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí  

- student prokáže dosaženou úroveň svých jazykových a komunikativních dovedností v rámci 

tematických okruhů týkajících se: 

- mezilidských vztahů, 

- životního prostředí, 

- sociokulturních aspektů různých jazykových oblastí, 

- specifických témat daných zájmem, zaměřením a budoucími potřebami žáků, s ohledem na 

profesní orientaci žáků, 

- k rozvoji všech klíčových kompetencí přispívá celkové pojetí výuky ve vzdělávací oblasti,  

jazykové vzdělávání a komunikace, 

- vychovává žáky ke kultivovanému jazykovému projevu, aby se vyjadřovali a vystupovali v 

souladu se zásadami kultury projevu a chování, 

- podílí se na intelektuálním rozvoji osobnosti, 

- vede žáky k tomu, aby formulovali své myšlenky srozumitelně a souvisle,  

- vychovává žáky pracovat v týmu a podílet se na realizaci společných pracovních činností, 

- vychovává žáky aktivně se účastnit diskusí, formulovat a obhajovat své myšlenky a postoje, 

respektovat názory druhých, respektovat odlišné kulturní hodnoty. 
 

Přínos předmětu k rozvoji průřezových témat  

Občan v demokratické společnosti:  

Žáci jsou vedeni k tomu, aby:  

- měli vhodnou míru sebevědomí, odpovědnosti, sociálního cítění, byli schopni zdravého úsudku a 

rozhodnutí, 

- dovedli jednat s lidmi, orientovali se v citlivých a problematických otázkách současné společnosti 

a dokázali vyjádřit vlastní postoj a názor, zároveň ho obhájit v konfliktu dokázali ustoupit, zvolit 

kompromis. 

Člověk a životní prostředí:  

Žáci jsou vedeni k tomu, aby:  

- poznávali své okolí, 

- orientovali se v problémech regionálního i globálního charakteru, 

- se orientovali v základních řešeních krizí způsobovaných narušováním životního prostředí a 

dokázali vyjmenovat jejich příčiny a důsledky.  

Člověk a svět práce:  

Žáci jsou vedeni k tomu, aby: 

- si uvědomovali význam vzdělání pro život a úspěšné působení v budoucí profesi, 

- aktivně a zodpovědně přistupovali k volbě svého povolání, osvojili si psaní životopisu, 

motivačního dopisu, 

- verbálně se prezentovali před potenciálními zaměstnavateli. 

Informační a komunikační technologie:  

Žáci jsou vedeni k tomu, aby:  

- pracovali s informacemi a komunikačními technologiemi, 

- samostatně vyhledávali informace, třídili a vyhodnocovali je,  

- aktivně užívali veškeré dostupné technologie a využívali jich k potřebám současného i budoucího 

vzdělávání. 
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ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek učivo 

Žák/žákyně:  

- Představí se, sdělí o sobě základní osobní údaje  

- Pozdraví vhodným způsobem dle okolností a denní doby  

- Vyjmenuje okolní státy a názvy významných zemí, jejich 

příslušníky a jazyky 

- Pojmenuje základní předměty každodenní potřeby  

- Sdělí telefonní čísla a zeptá se na ně  

- Vyjmenuje abecedu, vyspeluje své jméno, adresu 

- Orientuje se v „classroom language“ a rozumí pokynům 

v cizím jazyce 

9 Řečové dovednosti 

Opakování a základní fonetické 

principy 

Základní fonetické principy 

Gramatika:  

Sloveso: to be – kladná věta  

Abeceda, hláskování  

Přivlastňovací zájmena  

Množné číslo podstatných jmen  

Neurčitý člen  

Číslovky 1 -20 

- Představí sebe a další osoby, vyjmenuje rodinné příslušníky 

včetně členů širší rodiny  

- Sdělí o sobě základní informace jako jsou bydliště, adresa a 

povolání  

- Vyjmenuje základní menu, zeptá se na cenu a používá k 

tomu vhodné fráze  

- Provede jednoduchý rozhovor v restauraci  

- Rozumí pojmu a užití V.A.T.  

- Vyjádří opak pomocí přídavných jmen  

- Vyjádří vztah vlastnický vztah k předmětům  

10 Já a lidé v mém okolí 

Gramatika:  

Sloveso to be – záporná věta a 

otázka  

Přivlastňovací pád  

Číslovky 21 -100  

Reálie:  

Rodina  

Menu  

Restaurace  

- Popíše osobu pomocí jejího zaměstnání, zálib a aktivit ve 

volném čase.  

- Vytvoří otázky na obecné skutečnosti  

- Vytváří jednoduché věty o třetích osobách  

- Určí čas „tense“ 

- Popíše činnosti typické pro určitou denní dobu  

- Zvládá jednoduchý překlad a úkoly spojené se čtením s 

porozuměním 

9 Svět práce  

Gramatika:  

Přítomný čas prostý – 3.osoba 

jednotného čísla –  

kladná, záporná věta a otázka  

Vazba: a/an + job  

Zájmena se 4. pádem  

Reálie: Denní režim  

- Vyjmenuje nejběžnější povolání a aktivity ve volném čase a 

uvede svůj vztah k nim  

- Vyjmenuje běžné sporty a uvede, jestli je provozuje a s jakou 

frekvencí  

- Používá časové údaje o dni, měsíci a roku a uvede je na 

správném místě ve větě  

9 Volný čas  

Gramatika:  

Přítomný čas prostý – kladná, 

záporná věta a  

otázka  

Frekvenční příslovce  

Vyjádření záliby: užití slovesa 

like  

Reálie:  

Aktivity ve volném čase  

- Popíše byt, dům, jednotlivé místnosti a jejich vybavení  

- Uvede vzájemnou polohu předmětů  

- Vyjádří neurčitá množství v kladu, záporu i otázce  

- Uvede údaje o obydlích typických pro různé země  

- Zeptá se na cestu a zároveň vysvětlí polohu místa ve městě  

- Vyjmenuje typická zařízení a budovy ve městě  

- Bydlení  

 

9 Bydlení  

Gramatika:  

Popisná vazba  

Otázky na množství  

Vyjadřování neurčitého množství  

Ukazovací zájmena pro jednotné i 

množné číslo  

Základní předložky místa  

Reálie:  

Okolí bydliště  
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Dům  

Byt  

- Uvede své vlastní schopnosti a dovednosti v běžném životě  

- Popíše míru svých dovedností a schopností  

- Popíše umělecké i profesní dovednosti jiných osob  

- Sdělí, kdy a kde se kdo narodil a co byl ve svém životě 

schopen vykonat  

- Sestaví jednoduchý formální dopis  

- Vede jednoduchý rozhovor po telefonu pomocí 

standardizovaných frází  

 

9 Slavné osobnosti  

Gramatika:  

Modální sloveso – can, přítomný 

a minulý čas  

Minulý čas prostý – sloveso to be  

Reálie:  

Navštívenka  

Na telefonu  

 

- Popíše dosavadní život a kariéru člověka  

- Vyjmenuje zásadní události v životě jako absolvování školy, 

nástup do zaměstnání, sňatek apod.  

- Prezentuje stručný životopis slavné osobnosti  

- Uvádí časové údaje pomocí vhodných slovních spojení  

- Vytvoří otázku na téma kdy se odehrála událost naposledy  

- Vyjmenuje významné svátky a společenské události ve 

Velké Británii a Spojených státech amerických   

 

9 Minulost a současnost  

Gramatika:  

Minulý čas prostý – pravidelná a 

nepravidelná  

slovesa  

Časové výrazy pro minulost  

Reálie:  

Významné svátky ve Velké 

Británii a Spojených  

státech  

- Sdělí informace o sobě, událostech v životě jiných a 

technických vymoženostech, které se odehrály v minulosti  

- Používá a vytvoří minulý čas u pravidelných sloves  

- Ovládá 50 nejčastěji používaných nepravidelných sloves  

- Tvoří věty s použitím časových údajů včetně jejich 

předložkových vazeb  

- Popíše vznik a průběh vztahu mezi lidmi  

- Používá datum ve sdělení, rozpozná a vytvoří jeho  

       britskou a americkou verzi  

 

9 Naše minulost  

Gramatika:  

Minulý čas prostý  

Kladná věta, zápor a otázka  

Pravidelná a nepravidelná slovesa  

Časové výrazy v minulém čase 

prostém (ago)  

Řadové číslovky  

Reálie:  

Slavné vynálezy a vynálezci  

- Používá množstevní výrazy   

- Používá zdvořilostní fráze obvyklé při stolování  

- Požádá obsluhující personál o služby běžné u stolování  

- Popíše typické suroviny a jídla typická pro určité části světa 

 

9 Jídlo a pití  

Gramatika:  

Počitatelná a nepočitatelná 

podstatná jména  

Vyjádření určitého a neurčitého 

množství  

Reálie:  

Alkoholické a nealkoholické 

nápoje  

Jídlo ve světě a u nás  

- Vystupňuje přídavná jména a určí, o jaký typ stupňování se 

jedná  

- Ovládá jemné odlišení kvality u přídavných jmen  

- Používá správné tvary slovesa mít a jeho fráze  

- Odliší kvalitativní změny osob a míst  

- Popíše krajinu a její typické prvky  

- Popíše cestu venkovem  

- Naviguje řidiče po cestě podél typických orientačních bodů  

 

9 Města a vesnice  

Gramatika:  

Stupňování přídavných jmen  

Rozdíl v použití: have / have got  

Reálie:  

Města ve světě a u nás  

Hotely  

Mapa města  

- Popíše právě probíhající události a jevy a odliší je od událostí 

a jevů obecně platných  

- Popíše aktuální oblečení, stav a náladu osoby  

- Popíše fyzický vzhled člověka a jeho hlavní rysy  

- Popíše typické oblečení pro danou roční dobu a základní 

sporty  

9 Lidé a jejich popis  

Gramatika:  

Přítomný čas průběhový,  

jeho podrobné srovnání s 

přítomným časem  

prostým  
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- Přiřadí vlastnictví předmětů osobám a vytvoří otázku na 

zjištění vlastnictví  

- Používá fráze typické pro nakupování oblečení  

 

Vztažná a přivlastňovací zájmena  

Fonetické symboly  

Reálie:  

Obchod s oblečením  

- Uvede plánované události, záměry do budoucna a vlastní 

plány do života  

- Zdůvodní, proč se rozhodl k určité aktivitě  

- Vyzve k určité činnosti, podá návrh, vysloví možnost řešení 

dané situace, argumentuje 

- Popíše současné počasí a vysloví předpověď na blízkou 

budoucnost  

- Napíše krátkou zprávu o své dovolené  

- Používá základní fráze pro neformální písemnosti  

9 Plány do budoucna  

Gramatika:  

Použití slovesa going to  

Účelový infinitiv  

Návrhy pomocí let’s, shall  

Reálie:  

Pohlednice  

Předpověď počasí  

- Používá správná tázací zájmena na počátku otázky  

- Položí přímou otázku na podmět  

- Rozliší příslovce a přídavná jména ve větě, ze vhodných 

přídavných jmen vytvoří příslovce  

- Tvoří otázky v příslušných slovesných časech  

- Popíše svůj tělesný stav a pocity  

- Převypráví jednoduchý příběh  

- Používá fráze spojené s cestování vlakem  

 

9 Otázky a odpovědi  

Gramatika:  

Tázací zájmena  

Příslovce a přídavná jména  

Tvorba otázky v různých 

slovesných časech  

Reálie:  

Na nádraží  

Povídka a pohádka  

 

- Používá předpřítomný čas pro popis dějů, ovlivňujících 

současnost, nebo dějů stále platných  

- Ovládá 100 nejčastějších nepravidelných sloves ve všech 

tvarech a používá je v příslušných slovesných časech  

- Popíše děje právě proběhlé nebo brzy očekávané  

- Převypráví život stále žijící osoby  

- Používá fráze typické pro letiště  

- Popíše činnosti běžné pro odbavení na letišti a nastoupení na 

palubu letadla  

9 Cestování  

Gramatika:  

Předpřítomný čas  

Výrazy s předpřítomným časem  

Příčestí minulé  

Srovnání s minulým časem 

prostým  

Reálie:  

Na letišti  

 

- Používá tázací zájmena ve zjišťovacích otázkách  

- Vhodně reaguje na různé typy pozdravů  

- Vede zdvořilostní konverzaci při seznamování  

- Používá dvojjazyčný slovník a pomocí komparace  

- Rozeznává jednotlivé slovní druhy jednotlivých slov  

- Pomocí otázek zjišťuje základní informace o lidech ve svém 

okolí a vyplní jednoduchý formulř  

- Charakterizuje a popisuje sebe, svou rodinu a přátele (osobní 

informace, údaje, zájmy) 

- Sestaví jednoduchý neformální dopis / e-mail  

- vyjadřuje se téměř bezchybně v běžných,  předvídatelných 

situacích; 

- dokáže experimentovat, zkoušet a hledat způsoby 

vyjádření srozumitelné pro posluchače; 

- zaznamená písemně podstatné myšlenky a informace z 

textu, zformuluje vlastní myšlenky a vytvoří text na dané 

téma a ve 

stanoveném rozsahu, např. formou popisu, sdělení, 

vyprávění, dopisu a odpovědi na dopis; 

 

 

 

9 

Já, lidé v mém okolí mezilidské 

vztahy 

Gramatika:  

Slovesné časy-přítomné, minulé, 

budoucí  

Tázací zájmena  

Tvorba otázek na místo bydliště, 

povolání, věk  

Slova s více významy  

Reálie:  

Druhy konverzace  

Neformální dopis  

Písemná i ústní interakce 
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2. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / Žákyně 

- Používá sloveso „mít“ při popisu toho, co vlastní či ne  

- Pomocí slovesa „mít“ tvoří otázky ke zjištění, co vlastní 

osoby v jeho okolí  

- Popíše každodenní činnosti pomocí přítomného času 

prostého 

- Popíše průběh všedního i svátečního dne, rozdělení rolí a 

prací v rodině 

- Projevuje zájem pomocí jednoduchých frází  

- Popíše vzezření osoby a její zvyky  

- Promluví o možnostech obživy v zahraničí  

- Vysloví kritiku zdvořilou formou  

- Umí vést jednoduchý telefonický rozhovor 

- Je schopen zdvořile požádat či nabídnout jídlo, nápoje  – 

národní i zahraniční a reagovat při nákupu občerstvení či 

jídla v restauraci nebo obchodě 

11 Lidé a informace o nich, osobní 

údaje, jídlo a nápoje 

Gramatika:  

Přítomný čas prostý  

Přítomný čas průběhový  

Sloveso „mít“ a jeho slovní 

spojení  

Reálie:  

Základní popis anglicky 

mluvících zemí  

Život v USA – srovnání životních 

stylů  

- Ovládá základní slovní zásobu potřebnou pro nakupování  

- Ovládá názvy základních specializovaných obchodů  

- Používá určitý, neurčitý a nulový člen  

- Vyjádří množství a dotazy na množství pomocí příslušných 

kvantifikátorů  

- Rozliší počitatelná a nepočitatelná podstatná jména  

- Tvoří a čte seznamy na nakupování včetně určení váhy či 

balení u položek vyjádřených nepočitatelnými podstatnými 

jmény 

- Konverzuje v roli zákazníka i prodavače či číšníka  

- Orientuje se v základních světových měnách, používá a čte 

jejich zkratky  

- Rozumí údajům a je schopen vyplnit jednoduchý dotazník  

11  

Nakupování 

Gramatika:  

Vyjádření množství  

Členy  

Reálie:  

Nákupní centra  

Specializované obchody  

Cizí měny  

Dotazník  

 

- Rozlišuje plánování a náhlé rozhodnutí o budoucnosti  

- Vyjádří své přání – co by rád – své záliby – co má rád  

- V komunikaci používá ustálená slovní spojení sloves 

mít/jít/přijít a podstatného jména  

- Popíše, jak se momentálně cítí, své pocity odůvodní  

- Napíše pohled, kde sdělí své zážitky a plány do blízké 

budoucnosti  

- prokazuje faktické znalosti především 

o geografických, demografických, hospodářských, 

politických, kulturních faktorech anglicky mluvících 

zemí 

 

11  

Cestování, plány do 

budoucnosti  

Gramatika:  

Slovesné vazby, infinitiv, 

gerundium  

Vyjádření budoucnosti  

Frázová slovesa  

Reálie:  

Los Angeles – životní styl  

Pohlednice  

- Popíše zajímavá města a místa, ke světovým metropolím a 

kulturně výrazným městům přiřazuje jejich dominanty  

- Stupňuje pravidelná a nepravidelná přídavná jména, používá 

správné tvary a vazby v porovnávacích větách  

- Používá slovní zásobu týkající se peněz  

- Vyjádří míru bohatství, popíše život bohatého člověka  

- K daným přídavným jménům přiřazuje jejich antonyma a 

synonyma  

- Naviguje k cíli cesty, popisuje směry a charakter cesty  

- používá opisné prostředky v neznámých  situacích, při 

11 Místa na světě a ve městě  

Gramatika:  

Vazba „What’s it like?“  

Stupňování přídavných jmen  

Synonyma a protiklady  

Vztažné věty  

Reálie:  

Města a informace o nich, 

porovnání  

Život v cizí zemi  
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vyjadřování složitých myšlenek; 

-  

- Zná 100 nejběžnějších nepravidelných sloves  

- Umocňuje význam věty příslušnými příslovci  

- Tvoří otázky do fiktivního rozhovoru v časopise  

- Formuluje krátké odpovědi  

- Přiřazuje podstatná jména do chronicky známých slovních 

párů  

- Používá příslovce ve větách ve správném umístění  

- Napíše a okomentuje vlastní životopis  

 

11 Život v páru  

Gramatika:  

Předpřítomný čas a minulý čas 

prostý  

Vyjádření času – od, po  

Krátké odpovědi  

Reálie:  

Slavné osobnosti 

Životopis  

Motivační dopis  

 

- Vyjmenuje základní povolání  

- Popíše, co kdo v práci musí / nemusí  

- Udělí rady, reaguje na problém druhých  

- Popíše cestování v zahraničí, zajímavá místa, národní jídla  

- Odůvodní, proč by jel do dané cizí země  

- Použije složená podstatná jména v větě  

- Popíše svůj problém či problém další osoby lékaři  

- Zná nejběžnější nemoci a popíše jejich příznaky  

 

11 Problémy a rady  

Gramatika:  

Slovesa „have to, should, must“  

Slovesná vazba s podstatným 

jménem  

Reálie:  

Cestování v zahraničí  

U lékaře  

Povolání  

- Sestavuje dle gramatických pravidel podmínkové a časové 

věty  

- Odpovídá na otázky „Co bys ..., kdyby..“  

- Pohovoří o možném vývoji technologií v budoucnosti s 

použitím související slovní zásoby  

- Pohovoří o vývoji a struktuře velkoměst s použitím 

související slovní zásoby  

- Používá ustálená slovní spojení frázových sloves v 

komunikaci  

 

11 Cestování, hotel  

Gramatika:  

Časové a 

podmínkové věty  

Slovní spojení sloves have, get, 

make a do  

Reálie:  

Život v budoucnosti  

Velkoměsta  

Hotel a jeho vybavení  

- Objedná / přijme objednávku na hotelový pokoj v 

telefonickém rozhovoru  

- Popíše vybavenost standardního hotelu  

- Porovná výhody a nevýhody různých způsobů cestování  

- Druhy cestování  

- Tvoří věty pomocí vazby „used to“  

- Vyjádří důvody své činnosti pomocí infinitivu  

- Rozlišuje a ve větách správně užívá a překládá adjektiva s 

koncovkami –ing / -ed  

- Popíše geografické rysy, obecná fakta i významná specifika 

Severní Ameriky  

- Zdůrazní podstatné či přídavné jméno ve větě pomocí 

vhodných zvolání s užitím so / such  

- Pohovoří o trestném činu, pachateli a oběti, užívá základní 

slovní zásobu k danému tématu  

- Vyjádří své subjektivní pocity  

- Sestaví jednoduchý formální dopis, rozliší znaky formálního 

a neformálního dopisu  

11  

Špatné zkušenosti  

Gramatika:  

Slovesné vazby II  

Infinitiv  

Zvolání pomocí so, such, such a, so 

many, so much  

vazba „used to“  

Reálie:  

Příroda Severní Ameriky  

Formální dopis  

 

- Popíše světově známé produkty a místa jejich výroby pomocí 

trpného rodu, případně popíše osobnosti, které je vynalezly  

- Používá vhodně zvolené vazby slovesa s podstatným 

jménem, vyřadí z nabídky nesmyslné vazby a nahradí je 

správnými  

- Vytváří složitější souvětí a delší komunikační celky pomocí 

12 Slavné výrobky  

Gramatika:  

Trpný rod  

Slovesná vazba s podstatným 

jménem  

Reálie:  
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vhodných spojek  

- Rozumí významu výstražných cedulí a varování  

- Napíše krátkou recenzi literárního díla  

 

Světově významné plodiny  

Recenze díla  

Oznámení, piktogramy, výstrahy  

- Pomocí druhého kondicionálu vyjádří své sny  

- Rozlišuje první a druhý kondicionál  

- Používá sloveso „might“ k vyjádření nejasné  budoucnosti a 

možností řešení různých situací  

- Při rozhovoru o problematice záhad a nejasných událostí 

užívá adekvátní slovní zásobu  

- Popíše málo pravděpodobnou situaci v přítomnosti a 

budoucnosti  

- V konverzaci a pokynech použije nová frázová slovesa  

- Ovládá základní společenská konverzační spojení, reaguje na 

pozdravy, upozornění, žádosti, tyto i tvoří  

- Dává rady, co by dělal na místě jiného člověka  

- Napíše vyprávění – popis události  

12 Sny versus realita  

Gramatika:  

Druhý kondicionál  

Sloveso „might“  

Frázová slovesa  

Fráze „If I were ...“  

Reálie:  

Záhady posmrtného života  

Literární popis události  

 

- Utvoří otázky pomocí předpřítomného času průběhového, 

rozliší jeho užití od předpřítomného průběhového  

- Popíše minulé činnosti lidí, které mají evidentní důsledky 

přetrvávající do přítomnosti  

- Utvoří slovesa z podstatných jmen se stejným slovním 

základem a naopak  

- Upřesňuje formulaci popisu a pokynů pomocí příslovce  

- Ovládá základní termíny potřebné k popisu způsobu obživy  

- Komunikuje po telefonu, užívá základní dorozumívací fráze  

- Napíše jednoduchý obchodní dopis – objednávku a odpověď 

na ni  

12 Způsoby obživy  

Gramatika:  

Předpřítomný čas průběhový  

Předpřítomný průběhový nebo 

prostý?  

Příslovce  

Reálie:  

Netradiční zaměstnání  

Významní filmoví režiséři  

Objednávka  

- Použije předminulý čas při popisu minulých událostí a jejich 

odůvodňování 

- Tvoří věty s nepřímou řečí  

- Zvolí vhodné formy loučení v závislosti na formálnosti dané 

situace  

- Konverzuje na téma partnerství, život ve dvou, rozchod, 

seznámení 

- Čte jednoduché anglicky psané povídky, jejich obsah  

- zrekapituluje vyprávěním osahujícím nově získanou slovní 

zásobu  

11 Partnerský život Gramatika:  

Předminulý čas 

Nepřímá řeč 

Reálie:  

Literatura  

Povídka  

 

 

 

 

3. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / žákyně:  

- Vytváří otázky a krátké odpovědi na ně  

- Používá modální slovesa ve větách  

- Vytváří zápor s použitím pomocných sloves  

- Rozlišuje neutrálně znějící a silná přídavná jména  

- Rozlišuje přípony typické pro jednotlivé slovní druhy  

- Volí a používá společensky vhodnou formu omluvy a 

alternativního návrhu  

- Popíše moderní svět a změny, které nastaly oproti historii  

- Popíše moderní komunikační technologie  

 

19 

 

Divy světa  

Gramatika:  

Shrnutí časů-přítomný, minulý, 

předpřítomný,  

budoucí  

Pomocná slovesa  

Přídavná jména  

Tvorba otázky, záporu, krátkých 

odpovědí  

Reálie:  

Zázraky moderního světa  
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Svět moderních technologií  

- Popíše každodenní život člověka v moderní společnosti, 

výhody a nevýhody jeho povolání a způsoby trávení volného 

času  

- Vytváří věty v trpném rodě v přítomném času  

- Používá vhodné vazby pro popis sportovních činností  

- Vysvětlí význam sportu pro aktivní trávení volného času, 

lidské zdraví a péči o tělo  

- Popíše běžné koníčky a zájmové aktivity  

- Vysvětlí význam zájmových aktivit pro život člověka  

- Tvoří zlomky, desetinná čísla, data a časové údaje a správně 

je používá ve sděleních  

19 Volný čas  

Gramatika:  

Přítomný prostý čas  

Přítomný průběhový čas  

Trpný rod-přítomný  

Reálie:  

Sport, hry a zájmové aktivity  

Data, čísla  

 

- Převypráví příběh z minulosti  

- Rozliší konstatování faktu oproti probíhajícímu ději  

- Rozliší časovou následnost a souběžnost dějů  

- Rozliší a správně gramaticky odliší porušení následnosti dějů  

- Vytváří věty v trpném rodě v minulém času  

- Ovládá širší slovní zásobu na téma literatura a malířství  

- Reprodukuje život a dílo významného spisovatele,  

- případně výtvarného umělce  

- Napíše krátký esej na téma umělecké dílo  

- Ovládá slovní zásobu na téma film, popíše jeho děj, hlavní 

osoby a zná názvy profesí realizačního týmu  

- Prezentuje vlastní názor na umělecké dílo, souhlasný i 

kritický  

19 Lidské příběhy  

Gramatika:  

Minulý prostý čas  

Minulý průběhový čas  

Předminulý čas  

Trpný rod-minulý  

Reálie:  

Britská a americká literatura  

Esej 

- Používá modální slovesa pro vyjádření stupně závazku, pro 

vyjádření zákazu a nebo svolení, omezení a nebo možnosti v 

přítomnosti a v budoucnosti  

- Vyjádří nutnost konat povinnost v minulosti, přítomnosti i 

budoucnosti  

- Popíše zvyky, tradice a svátky jednotlivých zemí  

- Vysvětlí rozdíly ve stravování, odívání a obchodní kultuře  

- Charakterizuje jednotlivé národy dle jejich povah a specifik  

- Vysloví zdvořilou žádost o drobnou službu a odpoví na ni  

20 Pravidla a nařízení  

Gramatika:  

Modální slovesa-povinnosti, 

závazky, svolení  

Reálie:  

Zvyky, tradice, svátky  

Žádost  

Nabídka zboží a služeb  

- Rozlišuje význam a správně používá budoucí časy  

- Odliší plánovanou činnost do budoucnosti, zdvořilou 

nabídku a odpověď, činnost konkretizovanou na daný čas a 

místo  

- Rozliší jednorázovou událost v budoucnosti od události, 

která bude probíhat v danou dobu a místě  

- Vyjmenuje hlavní druhy dopravy a obvyklé způsoby 

cestování  

- Vysvětlí výhody a nevýhody jednotlivých způsobů dopravy 

zejména ke vztahu k turismu  

- Ovládá slovní zásobu na téma počasí, rozumí reprodukované 

předpovědi počasí a dokáže vyslovit vlastní předpověď  

20 Cestování  

Gramatika:  

Budoucí časy  

Přítomný průběhový čas  

Reálie:  

Cestování, druhy dopravy  

Předpověď počasí  

 

- Formuluje otázky na charakter a povahu míst, jídel a osob  

- Ovládá a používá běžné slovesné vazby s infinitivem  

- Ovládá a používá běžné slovesné vazby s infinitivem bez 

„to“  

- Ovládá a používá běžné slovesné vazby s gerundiem  

- Popíše hlavní světové kuchyně, jejich charakteristické 

pokrmy a nápoje  

- Popíše stručnou historii, hlavní pamětihodnosti, současnou 

charakteristiku a podstatné údaje hlavního města Spojeného 

království, Londýna popíše stručnou historii, hlavní 

20 Charakteristika osob, míst a 

jídel  

Gramatika:  

Otázky pomocí „like“  

Slovesné vazby  

Reálie:  

Veřejná označení, piktogramy, 

výstrahy  

Londýn  

Významná města Severní 
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pamětihodnosti, současnou charakteristiku a podstatné údaje 

vybraných měst Severní Ameriky  

- Rozezná a vysvětlí význam mezinárodně používaných 

piktogramů, výstražných nápisů a veřejných označení  

Ameriky  

Mezinárodní kuchyně  

 

- Používá všechny dosud známé druhy slovesných časů a zná 

jejich typická použití včetně charakteristických časových 

spojek  

- Rozlišuje situace vhodné pro užití předpřítomného času ve 

srovnání s časem přítomným  

- Vytvoří věty v trpném rodě v předpřítomném čase  

- Zná rozšiřující frázová slovesa a jejich jednoslovné opisy  

- Zformuluje písemnou žádost o zaměstnání  

- Vyhotoví vlastní životopis  

- Konverzuje telefonicky na témata obvyklá pro chod hotelu  

- Používá společenské fráze typické pro služby  

 

19 Svět práce  

Gramatika:  

Shrnutí slovesných časů  

Srovnání předpřítomného a 

přítomného času  

Trpný rod pro předpřítomný čas  

Frázová slovesa  

Reálie:  

Žádost o zaměstnání  

Zaměstnání v hotelu, v restauraci  

 

 

4. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / Žákyně 

- Popíše svoji budoucnost, možnou kariéru a své plány při 

splnění různých podmínek, které mohou v životě nastat  

- Používá vhodně zvolená přídavná jména a příslovce v 

příslušných situacích, rozliší jejich vhodnost pro různé formy 

konverzace  

- Formuluje své návrhy pro budoucí aktivity  

- Ovládá základní finanční termíny pro běžné společenské a 

obchodní situace  

- Popíše geografické rysy, obecná fakta, turisticky významná 

místa a významná specifika Spojeného království  

- Popíše strukturu a rozdíly vzdělávacích systému v ČR a 

anglicky mluvících zemích  

 

 

24 Moje budoucnost  

Gramatika:  

Časové věty  

První, druhý a třetí kondicionál  

Slabá a silná přídavná jména  

Příslovce  

Reálie:  

Studium v České republice a 

anglicky mluvících  

Zemích 

Spojené království  

 

- Vyjádří různý stupeň jistoty či nejistoty u přítomných i 

minulých tvrzení, zhodnotí pravděpodobnost situace  

- Používá různé formy souhlasu a nesouhlasu s daným 

tvrzením s ohledem na situaci  

- Popíše fyzický vzhled a charakterové vlastnosti osob s 

ohledem na situaci a vyžadovanou míru taktu  

- Popíše geografické rysy, obecná fakta, turisticky  

- významná místa a významná specifika Kanady a Spojených 

států amerických  

24 Mezilidské vztahy  

Gramatika:  

Modální slovesa v přítomnosti, 

opisné tvary,  

vyjádření pravděpodobnosti v 

minulosti  

Fráze pro vyjádření souhlasu a 

nesouhlasu  

Reálie:  

Anglicky mluvící země na 

severoamerickém kontinentu  

 

- Použije správný slovesný čas při popisu událostí, které se již 

odehrály, trvají nebo mají vliv na současnost  

- Zformuluje gramaticky správně složitější otázky  

- Formuluje věty obsahující časovou spojku  

- Používá složená podstatná jména v komunikaci  

- Vytvoří plnohodnotný profesní životopis a popíše jednotlivé 

části kariéry se zaměřením na praxi  

24 Kariéra  

Gramatika:  

Předpřítomný průběhový a 

předpřítomný prostý čas  

Otázky a odpovědi  

Časové výrazy  

Složená podstatná jména  
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- Popíše geografické rysy, obecná fakta, turisticky významná 

místa a významná specifika Austrálie a Nového Zélandu  

 

Reálie:  

Vzorový životopis  

Anglicky mluvící země na jižní 

polokouli  

 

- Vytvoří složené otázky  

- Používá tázací dovětky pro dotazování a ověřování  

- Zná a dovede použít vybrané výrazy neformálního jazyka ve 

vhodných situacích  

- Vytváří složitější souvětí a další komunikační celky pomocí 

vhodných spojek  

- Prezentuje vlastní názor pomocí vhodných společenských 

frází  

- Popíše jednotlivé části lidského těla a běžné nemoci  

- Vyjmenuje a popíše jednotlivé oblasti lázeňství v České 

republice  

 

 

24 Mluvte, zajímáte nás  

Gramatika:  

Nepřímé otázky  

Tázací dovětky  

Reálie:  

Lidské tělo a péče o něj -lázeňství  

Česká republika 

- Převede přímou řeč do nepřímé včetně otázek  

- Vytvoří složené otázky  

- Položí nepřímý příkaz  

- Převypráví příběh s využitím nepřímé řeči  

- Zvolí a použije vhodnou formu s ohledem na situaci  

- Komunikuje na téma sňatku, porodu i úmrtí, ovládá 

používané fráze a dokáže je vhodně použít  

- Popíše různé společenské situace a skutečnosti s použitím 

neformálního jazyka  

- Popíše závažné společenské a ekonomické problémy 

současného světa 

24 Důležité okamžiky života  

Gramatika:  

Nepřímá řeč  

Otázky v nepřímé řeči  

Složené otázky  

Nepřímé příkazy  

Reálie:  

Problémy současného světa  

Porod  

Sňatek  

Úmrtí  

  Průběžně po celé čtyři roky jsou 

v tematickýchých  okruzích 

rozvíjeny:  

1   Řečové dovednosti 

- receptivní řečová dovednost 

sluchová = poslech s 

porozuměním monologických  

i dialogických projevů 

- receptivní řečová dovednost 

zraková = čtení a práce s textem 

včetně odborného  

- produktivní řečová dovednost 

ústní = mluvení zaměřené 

situačně i tematicky 

- produktivní řečová dovednost 

písemná = zpracování textu v 

podobě reprodukce, 

osnovy, výpisků, anotací, apod. 

- jednoduchý překlad 

- interaktivní řečové dovednosti 

= střídání receptivních a 

produktivních činností  

- interakce ústní 

- interakce písemná 

 

2 Jazykové prostředky 

- výslovnost (zvukové prostředky 
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jazyka)  

- slovní zásoba a její tvoření 

- gramatika (tvarosloví a větná 

skladba) - grafická podoba jazyka 

a pravopis  

- celkový předpokládaný 

rozsah slovní zásoby je 

minimálně 2 300 

lexikálních jednotek za 

studium, z toho obecně 

odborná a odborná 

terminologie tvoří u úrovně 

B1 minimálně 20 %, u 

úrovně A2 15 % lexikálních 

jednotek) 

3 Komunikační 

situace a jazykové funkce 

4 Poznatky ze zemí příslušné 

jazykové oblasti 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Německý jazyk 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 4 4 4 4 16 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Vzdělávání směřuje  k tomu, aby žáci dovedli: 

- komunikovat v cizím jazyce v různých situacích života, v projevech mluvených i psaných,   reagovat  na 

všeobecná i odborná témata, volit adekvátní komunikační strategie a jazykové  prostředky 

- efektivně pracovat s cizojazyčným textem včetně odborného, umět jej zpracovat a využívat  jako zdroje 

poznání i jako prostředku ke zkvalitňování svých jazykových znalostí a  dovedností  

-  získávat informace o světě, zvláště o zemích studovaného jazyka, a to i prostřednictvím digitálních 

technologií, získané poznatky  včetně těch ze svého oboru využívat ke komunikaci 

- pracovat s informacemi a zdroji informací v cizím jazyce, včetně internetu, se slovníky,  

  jazykovými aj. cizojazyčnými příručkami, využívat tyto informační zdroje ke studiu jazyka i k prohlubování 

svých všeobecných vědomostí a dovedností 

-  využívat vybrané metody a postupy efektivního studia cizího jazyka ke studiu dalších jazyků, příp. k  dalšímu 

vzdělávání, využívat vědomosti a dovednosti získané ve výuce  mateřského jazyka při studiu jazyků  

-  chápat a respektovat tradice, zvyky a odlišné sociální a kulturní hodnoty jiných národů  a jazykových oblastí, 

ve vztahu k představitelům jiných kultur se projevovat v souladu se zásadami demokracie 

- připravit žáky na aktivní život v multikulturní společnosti, vést je k získání jak obecných, tak komunikativních 

kompetencí k dorozumění v situacích každodenního osobního  a pracovního života  

-  připravit žáky k efektivní účasti na přímé a nepřímé komunikaci včetně přístupu   k  informačním zdrojům, 

rozšiřovat jejich znalosti o světě 

- přispívat k formování osobnosti žáků, učit je toleranci k hodnotám cizích národů a rozvíjet jejich schopnost 

celoživotního vzdělávání 

- uplatňovat principy Evropského jazykového portfolia 

-  dosáhnout minimální úrovně  B 1  podle Společného evropského referenčního rámce   pro jazyky 

− u dalšího cizího jazyka navazujícího na výuku dalšího cizího jazyka podle RVP ZV minimáln í úrovni A2 
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podle Společného evropského referenčního rámce pro jazyky; u dalšího cizího jazyka bez návaznosti na RVP 

ZV úrovni A1/A2 

-  akvizice slovní zásoby čítající minimálně  2 300 lexikálních jednotek za studium,  z čehož obecně odborná a 

odborná terminologie tvoří minimálně 20 % lexikálních   jednotek 

 

Charakteristika učiva 

-  vzdělávací oblast: Jazykové vzdělávání a komunikace  (výslovnost, slovní zásoba a   její tvoření, 

gramatika 

-  tvarosloví a větná skladba, grafická podoba jazyka a pravopis) 

- osvojení řečových dovedností podpořeno zvýšenou hodinovou dotací, výstupní úroveň  odpovídá stupni B1 

podle Společného evropského referenčního rámce pro jazyky 

 -  poslech:  rozumí přiměřeným souvislým projevům a diskuzím rodilých mluvčích   pronášeným ve 

standardním hovorovém tempu, porozumí  základním myšlenkám řady rozhlasových a televizních programů, 

vypovídajících o událostech a tématech současného světa a týkajících se profesní   orientace, pokud jsou 

vysloveny pomalu a zřetelně, odhaduje význam neznámých výrazů  podle kontextu a tvoření, nalezne v 

promluvě hlavní a vedlejší myšlenky a důležité informace 

-  čtení:  efektivně pracuje s cizojazyčnýcm textem včetně odborného, umí jej zpracovat  a využít jako zdroje 

poznání i jako prostředku ke zkvalitňování svých jazykových  znalostí a dovedností, uplatňuje různé techniky 

čtení textu, přeloží text a používá slovníky 

-  ústní interakce:  je připraven poradit si s většinou situací, které mohou nastat při cestování do dané jazykové 

oblasti, bez obtíží se zapojí do hovoru o tématech, o něž se zajímá nebo  se týkají běžného života, komunikuje 

v cizím jazyce s jistou mírou sebedůvěry v různých    situacích , v projevech mluvených i psaných, na 

všobecná i odborná témata, volí adekvátní komunikační strategie a jazykové prostředky včetně vybrané 

frazeologie v rozsahu daných tematických okruhů, používá stylisticky vhodné obraty umožňující nekonfliktní 

vztahy a komunikaci 

-  samostatný ústní projev: umí jednoduše spojit fráze, popsat své zážitky, události, přání,   vysvětlit své 

názory a plány, vyprávět jednoduchý příběh (obsah knihy, filmu), vyslovuje srozumitelně co nejblíže 

přirozené výslovnosti, rozlišuje základní zvukové  prostředky daného jazyka a koriguje odlišnosti zvukové 

podoby jazyka 

-  získá dovednost pracovat s informacemi a zdroji informací v cizím jazyce, včetně  internet, se slovníky, 

jazykovými a jinými cizojazyčnými příručkami, využívat tyto informační zdroje ke studiu jazyka i k 

prohlubování svých všeobecných  vědomostí a dovedností 

-  využívat vybrané metody a postupy efektivního studia cizího jazyka ke studiu dalších   jazyků, příp. k 

dalšímu vzdělávání, využívat vědomosti a dovednosti získané ve výuce  mateřského jazyka při studiu jazyků  

  -  písemný projev: vytvoří jednoduchý souvislý text na dobře známá témata, osobní dopis  s popisem svých 

zážitků a dojmů, obchodní dopis,  dokáže zpracovat text v podobě  reprodukce, osnovy, výpisků, anotací 

apod.,  jednoduchý překlad 

-  dodržuje základní pravopisné normy v písemném projevu, opravuje chyby 

-  vyjádří písemně svůj názor na text 

-  interaktivní řečové dovednosti , tj. střídání receptivních  činností   

-  interakce ústní, interakce písemná 

    

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

-  žák/žákyně se orientuje v kulturně-historických odlišnostech daných jazykových zemí, je připraven reagovat 

na rozdíly týkající se přístupu k víře či k národnostním menšinám, chápe a respektuje tradice, zvyky a odlišné 

sociální a kulturní hodnoty jiných národů, ve vztahu k představitelm jiných kultur se projevuje v souladu se 

zásadami  demokracie 

-  poradí si při komunikaci / korespondenci s rodilým mluvčím (oslovení, zvyky, svátky)  

-  umí vyjádřit potěšení, lítost, soustrast, radost 

 

Pojetí výuky 

-  dialogické metody při nácviku komunikativních dovedností souvisejících s profesní   orientací žáků 

-  práce s multimediálními výukovými programy a internetem 

-  je vytvářeno příznivé školní prostředí, jsou využívány evropské programy 

-  týmová, skupinová práce, event. projektová práce ukončená prezentací  
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-  návaznost výuky jazykové na výuku odborných předmětů (příprava zájezdu, praxe v   ubytovacím zařízení 

tuzemském i zahraničním a v CK nebo CA), integrace odborného   jazyka do výuky 

-  podporováno vědomí vícejazyčnosti  (schopnost transferu) 

-  motivovat k učení cizích jazyků organizováním zahraničních stáží 

-  možnost zdokonalit své komunikativní kompetence na poznávacích a odborných   exkurzích v zahraničí  

-  konverzační soutěže  

-  vytvářet podmínky pro motivaci a vedení Evropského jazykového portfolia 

-  respektován cizí jazyk, který žáci studovali v základním vzdělávání 

 

Hodnocení výsledků žáků 

-  vlastní sebehodnocení 

-  ústní zkoušení (formou konverzace na probrané téma) 

-  po ukončení lekce / tematického celku lekce písemné opakování  

-  samostatné práce, prezentace projektů, výsledky skupinové či párové práce hodnoceny zejména ústně 

-  při celkové klasifikaci zohledňován především aktivní a samostatný přístup k výuce  cizího jazyka  

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat: 

Komunikativní kompetence 

Žák je veden k tomu, aby byl schopen: 

- vyjadřovat se přiměřeně účelu jednání a komunikační situaci  a vhodně se prezentovat v souladu s pravidly 

daného kulturního prostředí 

- formulovat své myšlenky srozumitelně a souvisle, v písemné podobě přehledně a jazykově správně 

- aktivně se účastnit diskusí, formulovat a obhajovat své názory a postoje, respektovat názory druhých  

- písemně zaznamenávat podstatné myšlenky a údaje z textů a projevů jiných lidí  

Personální kompetence 

Žák by měl být připraven: 

- efektivně se učit a pracovat, využívat zkušenosti jiných lidí, učit se na základě zprostředkovaných zkušeností  

- sebekriticky vyhodnocovat dosažené výsledky a pokrok, přijímat radu  a kritiku 

- stanovovat si cíle a priority podle svých osobních schopností a pracovní orientace 

Sociální kompetence 

Žák by měl být schopen: 

- přijímat a odpovědně plnit svěřené úkoly 

- pracovat v týmu 

- nepodléhat předsudkům a stereotypům v přístupu k jiným lidem a kulturám. 

Kompetence k pracovnímu uplatnění 

Žák je veden k tomu, aby: 

-  znal alternativy uplatnění jazykového vzdělání na trhu práce a požadavky zaměstnavatelů na jazykovou 

gramotnost 

-  dokázal se písemně i verbálně seberealizovat při vstupu na trh práce 

Průřezová témata 

Občan v demokratické společnosti 

Žák je veden k tomu, aby: 

 -  měl vhodnou míru sebevědomí, sebeodpovědnosti a schopnosti morálního úsudku 

 -  hledal kompromisy mezi osobní svobodou a sociální odpovědností  

 - dokázal se orientovat v médiích, využíval je, kriticky je hodnotil a učil se být odolný vůči myšlenkové a 

názorové manipulaci 

-  uměl jednat s lidmi, diskutovat o citlivých otázkách, hledat kompromisní řešení  

-  byl ochoten angažovat se nejen ve vlastní prospěch, ale i pro veřejné zájmy a ve prospěch lidí v jiných zemích 

a na jiných kontinentech 

-  byl tolerantní a respektoval tradice a společenské zvyklosti daného sociokulturního prostředí  

-  aktivně vystupovat proti projevům rasové nesnášenlivosti  

-  vážil si materiálních a duchovních hodnot 

Člověk a životní prostředí 

Žák je veden k tomu, aby: 

- dokázal esteticky a citově vnímat své okolí a přírodní prostředí 

- chápal a respektoval nutnost ekologického chování v souvislosti s lidským zdravím 
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- osvojil si základní principy šetrného a odpovědného přístupu k životnímu prostředí v osobním a profesním 

jednání 

-  pochopil souvislosti mezi různými jevy v prostředí a lidskými aktivitami, mezi lokálními, regionálními a 

globálními environmentálními problémy 

Člověk a svět práce 

Žák je veden k tomu, aby: 

-  dokázal  se úspěšně prosadit na trhu práce i v životě 

-  uvědomil si zodpovědnost za vlastní život, význam vzdělání a celoživotního učení pro život  

-  byl motivován pro studium a práci v zahraničí 

-   používal cizího jazyka při písemné i verbální sebeprezentaci při vstupu na trh práce,  

 -  dokázal napsat žádost o zaměstnání a odpovídat na inzeráty, napsal profesní životopis, průvodní (motivační) 

dopis, byl připraven na jednání s potencionálním zaměstnavatelem v cizím jazyce při přijímacím pohovorum 

či výběrovém řízení 

-  dokázal aktivně komunikovat v cizím jazyce při vykonávání své profese 

Informační a komunikační technologie 

Žák je veden k tomu, aby: 

-  používal internet pro vyhledávání doplňujících informací a aktuálních údajů z oblasti  společenského a 

kulturního dění v zemích dané oblasti, 

-  využíval elektronické slovníky, on-line učebnice a testy pro domácí samostudium  

Mezipředmětové vztahy 

- český jazyk a literatura 

- dějepis 

- zeměpis 

- informační technologie 

- občanská nauka 

- biologie 

- písemná a elektronická komunikace 

- právo 

- ekonomika; 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/žákyně: 

Počet 

hodin 

Tematický  celek 

-  umí se přivítat a rozloučit 

-  sdělí důležité informace o sobě 

-  získává informace o ostatních 

-  představí sebe i ostatní osoby 

-  vypráví o svých plánech do budoucna 

15 

Já a lidé v mém okolí 

Přátelé a spolužáci 

 

- přítomný čas sloves 

- přítomný čas slovesa sein 

- osobní zájmena v jednotném čísle 

- pořádek slov: věta oznamovací 

                         věta tázací 

- kladná a záporná odpověď 

- tázací příslovce, předložka in 

- tvar möcht- v přítomném čase 

- číslovky základní 

-   dokáže sdělit údaje o jiných osobách 

-    pojmenuje činnosti týkající se zaměstnání 

-    sděluje informace na téma národnosti –  své i 

ostatních 

-   informuje o svém budoucím zaměstnání i 

zaměstnání ostatních 

-  jmenuje názvy některých států a jejich obyvatel 

15 

Lidé, země a jazyky 

 

-  přítomný čas sloves  

-  pořádek slov v oznamovací větě 

   (inverze) 

-  všeobecný podmět man 

-  tázací zájmena  (Wer? Was? 
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    Woher?) a předložka aus 

- názvy  zemí a jazyků 

- určení rodu podstatných jmen  podle 

přípony 

- nazve vyučovací předměty,  popíše svoji  školu a 

jeji vybavení, obor, který   studuje  

- zhodnotí odborné možnosti (praxe, stáže) 

- rozumí a používá terminologii týkající s jazykového 

vyučování 

-    popíše základní činnosti v průběhu dne, správně 

použije časové údaje 

-    pronese jednoduše zformulovaný monolog před 

publikem 

15 

Moje škola, vzdělávání 

- přítomný čas dalších pravidelných sloves 

- přítomný čas sloves zakončených na  -t 

-  osobní zájmena v množném čísle 

- zdvořilostní forma (vykání) 

-  člen neurčitý 

-  přivlastňovací zájmena 

-  určení rodu podstatných jmen  podle 

přípony 

-  zápor nicht 

-  číslovky základní 

 

 -    pojmenuje a představí členy své rodiny   

 -   vypráví o své rodině 

 -   vypráví o svých domácích zvířatech 

 -   vyjádří vztahy 

 -   připraví a vede školní anketu 

 -   vyhledává informace z inzerátů  

 -   napíše krátký písemný útvar na  dané téma  

 

15 

 

 

 

 

Rodina 

- přítomný čas slovesa haben 

- člen určitý a neurčitý 

- 1. a 4. pád neurčitého členu 

-  přivlastňovací zájmena 

-  zápor kein 

-  předložka von 

-  tvoření množného čísla podstatných jmen 

 -   popíše svůj domov vč. okolí 

 -   umí pojmenovat zařízení bytu se zaměřením na 

kuchyni, prostírání stolu 

 -    zhodnotí svou současnou situaci a zamyslí se nad 

vlastními plány do budoucna 

 -   popíše polohu objektu ve městě 

 -   popíše výhody a nevýhody bydlení  na venkově i ve 

městě 

 -   vypráví jednoduše o svém městě/vesnici 

15 

Bydlení, můj domov 

 

-  sloveso gefallen 

-   vazba wie gehtś? 

-  opakování členu určitého 

-  opakování přivlastňovacích   zájmen 

-  pořádek slov ve větě oznamovací: 

  inverze 

- vypráví jednoduše o svém městě/vesnicizná základní  

odbornou terminologii z oblasti gastronomie 

(pokrmy, inventář) 

- vysloví, čemu dává přednost 

- vypráví o svých stravovacích návycích 

- navrhne jednoduchý jídelníček 

- vyjádří svůj názor na pokrmy 

- umí si objednat, obsloužit hosta 

- nazve obchody, provozovny a druhy zboží, sdělí 

informace o plánovaných nákupech 

 -   jednoduše vypráví o české kuchyni a kuchyni dané 

jazykové oblasti 

 -   používá vhodně základní odbornou slovní zásobu ze 

svého studijního oboru 

 -   používá stylisticky vhodné obraty umožňující  

nekonfliktní vztahy a komunikaci 

 

15 

V restauraci 

 

-  přítomný čas nepravidelných sloves 

- způsobové sloveso mögen 

-  pořádek slov ve větě oznamovací  

   -  inverze 

-  člen neurčitý v 1. a 4. pádě 

- zápor nicht, kein, nichts 

- složená slova 

- všeobecný podmět man 

 

 

 

 

 

 

-    zná  názvy míst a institucí ve městě  popíše polohu 

institucí a památek ve městě  ptá se na cestu a 

odpovídá na podobné otázky 

-   ptá se na dopravní prostředky a odpovídá na tyto 

otázky 

-   vypráví, co se nalézá ve městě 

15 

 

Orientace ve  městě 

 

-  přítomný čas sloves liegen, stehen 

-  způsobové sloveso wissen 

-  rozkazovací způsob u vykání 

-  3. pád po otázce  Wo? 
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-   umí se domluvit v běžných situacích, získá poskytne 

informace 

-  neosobní vazba es gibt 

-  předložky se 3. pádem zu, mit 

-  předložka se 4. pádem durch 

 

-   zná  názvy obchodů a provozoven, druhů zboží 

-  sděluje informace o plánovaných nákupech 

-  formuluje nabídku, přijímá a odmítá nabidku 

-  popíše činnosti týkající se volného času 

-  domluví si setkání / schůzku 

-  popíše polohu objektu 

-  informuje o kulturních akcích 

-  podává informace v obchodě 

-  umí napsat pozvánku 

16 

 

Obchody a nakupování 

Osobní a společenský život 

 

-  předložky se 3. a 4. pádem po otázkách 

Wo? a Wohin? 

-  vazba infinitivu s zu 

- určení času 

-  způsobové sloveso können 

 

- zná základní slovní zásobu z oblasti cestovního ruchu  

(cca 15 – 20 %) 

- vyplní jednoduchý neznámý formulář 

- vyhledá, zformuluje a zaznamená informace nebo 

fakta týkající se studovaného oboru 

15 

Cestovní ruch 

Práce v CK a CA 

-  druhy zájezdů 

-  příprava zájezdu 

-  druhy dopravních prostředků 

-  turisticky atraktivní místa v okolí 

 

 

1.  Řečové dovednosti 
-  receptivní řečová dovednost sluchová, 

poslech s porozuměním monologických i 

dialogických projevů 

-  receptivní řečová dovednost zraková , tj. 

čtení a práce s textem včetně odborného 

-  produktivní řečová dovednost ústní – 

mluvení zaměřené situačně i tematicky 

-  produktivní řečová dovednost písemná – 

zpracování textu v podobě reprodukce, 

osnovy, výpisků, anotací apod. 

- jednoduchý překlad 

-  interaktivní řečové  dovednosti – střídání 

receptivních a produktivních činností  

- interakce ústní 

- interakce písemná 

2. Jazykové prostředky 

- výslovnost (zvukové prostředky jazyka) 

-  slovní zásoba a její tvoření 

-  gramatika (tvarosloví a větná skladba) 

grafická podoba jazyka a pravopis 

 

 

2. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/žákyně: 

Počet 

hodin 

Tematický  celek 

- vypráví o zájmech – svých i  jiných osob 

-  umí popsat průběh dne – svůj i jiných osob 

-  pojmenuje činnosti v každodenním životě 

-  popíše a charakterizuje osoby ve svém okolí, 

jejich vlastnosti 

- umí vyjádřit mínění o jiných  lidech 

-  vyjádří svůj vztah k osobám 

-  dokáže určit čas a denní doby 

-  pojmenuje činnosti v každodenním životě  

- umí připravit a vést rozhovor na  probírané 
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Lidé a jejich denní program 

 

-  přítomný čas nepravidelných sloves 

-  slovesa s předponou odlučitelnou a  

   neodlučitelnou 

-  slovesa s předponou odlučitelnou  

   ve větě  

-  určení času 

-  zu Hause nebo nach Hause? 
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téma 

-   vyměňuje si informace, které jsou běžné při 

neformálních hovorech 

 

 

 

- popíše a charakterizuje osoby ve svém okolí, 

jejich vlastnosti 

- umí vyjádřit mínění o jiných lidech 

- vyjádří svůj vztah k osobám 

- vypráví o plánech do budoucna –svých i 

jiných osob 

- dokáže získat a sdělit informaci k 

probíranému tématu 

- používá opisné prostředky v neznámých 

situacích, při vyjadřování složitých myšlenek 

-   umí napsat soukromý dopis 

 

 

16 

 

Lidské vlastnosti, mezilidské vztahy 

Přátelé 

 

-  přítomný čas nepravidelného slovesa 

    geben 

-  přivlastňovací zájmena v 1. a 4. pádě 

-  přivlastňovací zájmena ve 3. pádě 

-  shrnutí 3. pádu 

-  osobní zájmena v 1., 3., a 4. pádě 

-  tázací zájmeno wer 

-  2. pád jmen vlastních 

 

-  informuje o problémech a potížích 

-  vyjádří prosbu o pomoc 

-  odmítne a uvede důvod odmítnutí 

-  dokáže vyjádřit lítost 

-  umí zdůvodnit své rozhodnutí 

   (např. odmítnutí) 

-  umí požádat o dovolení 

-  je schopen hovořit  na téma postižených 

osob 

-  aktivně používá modální slovesa 

-  požádá o upřesnění nebo zopakování sdělené 

informace, pokud nezachytí přesně význam 

sdělení 
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Zdravotně postižení ve společnosti 

- způsobová (modální slovesa) 

- význam způsobových sloves 

- způsobová slovesa ve větě 

- souvětí podřadné 

 

 

 

 

-  informuje o událostech (ve světě, hlavně v 

zemích dané jazykové oblasti) 

-  dokáže použít minulý čas 

-  umí přiřadit události k datům 

-  vypráví o minulých událostech ve svém 

životě 

-  umí použít různá příslovečná určení času 

-  napíše krátký životopis, vypráví o životě 

slavných osobností 

- pohovoří o službách, které nabízí např. pošta 

či banka 

- domluví se v běžných situacích, získá i 

poskytne informace 

- umí vést telefonický rozhovor, napsat 

jednoduchý dopis  

- zaznamená vzkazy volajících 

- vyplní jednoduchý neznámý formulář 

- přeloží text a umí použít  moderní 

elektronické komunikační metody, (e-mail, 

www-stránky – i cizojazyčné, elektronický 

slovník) 
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Významé události a osobnosti  

21. století 

Elektronická a telefonická komunikace 

-  minulý čas – perfektum 

-  tvoření příčestí minulého 

-  pomocná slovesa haben a sein 

-  minulý čas – préteritum 

-  příslovečné určení času 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  pojmenuje části lidského těla 

-  umí sdělit, jak se cítí a ptát se na totéž 

-   používá názvy různých nemocí 

 

 

 

 

Lidské tělo 

Zdraví a nemoci 

U lékaře 

Lázeňství 
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-   umí popsat nemoci a délku jejich trvání 

-  správně používá rozkazovací způsob 

-  umí podat informace o problémech a jejich 

následcích a navrhnout jejich řešení  

- zformuluje svou představu týkající se 

zdravého životního stylu, uvede kladné i 

záporné příklady z okolí 

-  vyjmenuje hlavní lázeňské oblasti a druhy 

terapií 

- pohovoří  o problematice vegetariánství a 

diet 

- uplatňuje základní způsoby tvoření slov v 

jazyce 
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-  způsobové sloveso sollen 

-  použití zvratného zájmena 

-  předložka seit 

-  rozkazovací způsob 

-  tvoření rozkazovacího způsobu 

 

- popíše, jakému způsobu a formě trávení 

prázdnin dává přednost 

- vyjádří názor na téma prázdniny 

- uvede priority v souvislosti s dovolenou 

jiných osob 

- uvede důvody cestování a nejběžnější cíle, 

vyjmenuje užívané dopravní prostředky, 

jejich výhody a nevýhody 

- vylíčí událost (nehodu) s použitím minulého 

času 

- popíše situace vyobrazené na obrázku 

- formuluje předpoklady 

- formuluje návrhy s použitím vět se spojkou 

wenn 

- umí vyjádřit posloupnost událostí 

- ve vyprávění správně používá předložky 

(určující místo) 

- správně používá názvy zemí důležitých pro 

danou jazykovou oblast 

- zhodnotí ubytovací možnosti, dle vlastního 

výběru pohovoří o předpokladech pro 

jednotlivé typy turismu v České republice a 

v zemích dané jazykové oblasti 

-  diskutuje o kladech a záporech cestování, 

nebezpečí dopravních nehod  

-   přeformuluje a objasní pronesené sdělení a 

zprostředkuje informaci dalším lidem 

-  dokáže pohovořit o počasí 

-  vypráví o své praxi v cestovní kanceláři 

-   napíše delší písemný útvar na probírané 

téma - vyprávění 
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Cestování a turistika 

Dopravní prostředky 

Dovolená  

Počasí 

Práce v cestovní kanceláři 

 

-  předložky pojící se s 3. nebo 4. pádem 

-  příslovečné určení místa 

-  souvětí podřadné 

-  formální podmět  ES 

- vyjmenuje kulturní zařízení, zhodnotí 

kulturní život ve svém okolí 

- pohovoří o Rožnově pod Radhoštěm jako 

turistickém cíli (Valašské muzeum, okolí, 

Beskydy) 

- informuje o svých kulturních zájmech, 

pohovoří o událostech ve světě, filmu či 

divadelním představení  

- vyjádří se k problematice tuzemských 

televizních programů nebo programů daných 

jazykových oblastí, známých osobností 

- zapojí se do hovoru bez přípravy 
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Kultura a umění 

Společenský život 

Stát a společnost 

Rožnov pod Radhoštěm  
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- vyjadřuje se téměř bezchybně v běžných, 

předvídatelných situacích 

  1.  Řečové dovednosti 

-  receptivní řečová dovednost sluchová, poslech 

s porozuměním monologických i dialogických 

projevů 

-  receptivní řečová dovednost zraková , tj. čtení 

a práce s textem včetně odborného 

-  produktivní řečová dovednost ústní – mluvení 

zaměřené situačně i tematicky 

-  produktivní řečová dovednost písemná – 

zpracování textu v podobě reprodukce, osnovy, 

výpisků, anotací apod. 

- jednoduchý překlad 

-  interaktivní řečové  dovednosti – střídání 

receptivních a produktivních činností  

- interakce ústní 

- interakce písemná 

2. Jazykové prostředky 

- výslovnost (zvukové prostředky jazyka) 

-  slovní zásoba a její tvoření 

-  gramatika (tvarosloví a větná skladba) grafická 

podoba jazyka a pravopis 

 

 

3. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/žákyně: 

Počet 

hodin 

Tematický  celek 

- pohovoří o (známých) lidech 

- srovná jejich život a práci 

- vyjadřuje vlastní názory na téma lidé 

- nazve součásti oblečení, poradí ohledně 

způsobu odívání 

- doporučí vhodný oděv pro různé příležitosti 

-  umí vyjádřit svůj názor na vzhled, práci a 

život jiných osob, srovná jejich vzhled či 

úspěchy 

-  odhaduje význam neznámých výrazů podle 

kontextu a způsobu tvoření 

-  napíše krátký písemný útvar: oznámení, 

inzerát 

-  nalezne v promluvě hlavní a vedlejší 

myšlenky a důležité informace 
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Oblékání a móda 

Oblékání a profese 

-  1. stupeň přídavných jmen 

-  2. stupeň přídavných jmen 

-  3. stupeň přídavných jmen 

-  přídavné jméno ve funkci přívlastku 

-  sloveso gefallen 

 

 

 

 

 

-  umí pojmenovat zaměstnání a činnosti s 

nimi související 

-  vyjmenuje povahové vlastnosti a dovednosti 

potřebné k jejich vykonávání 

-  pojmenujej jejich klady a zápory 

- pohovoří  o výběru povolání a odůvodní jej 

-  umí použít vedlejší věty se spojkou damit a 

konstrukci um...zu 

- rozumí životopisu jiných osob 

- napíše svůj životopis 

- diskutuje na téma podmínky zaměstnání, 
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Člověk a práce 

Práce v cestovní kanceláři 

Práce průvodce 

 

-  sloveso werden 

-  skloňování podstatných jmen – 2. pád 

-  tzv. slabé skloňování podstatných jmen 

-  účelové věty se spojkou damit/ 

   konstrukce um…zu 
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brigády, pracovní trh, nezaměstnanost, 

hledání práce 

-  vypráví o náplni práce cestovní kaceláře, o 

přípravě zájezdu a jeho realizaci 

-  přednese referát o známé lokalitě (památce) 

ve svém okolí 

-  dokáže napsat krátký písemný útvar  

(inzerát) a delší písemný útvar (dopis)          

-  čte s porozuměním zprávy o politických 

událostech 

-  umí vyjádřit svůj názor na události ve světě 

-  hovoří  o současném světě 

-  vypráví o svých zážitcích (s použitím 

minulého času – préterita) 

-  vypráví o sobě a jiných lidech  

-  používá věty se spojkami als,wenn, 

während, bevor, nachdem 

-  vypráví o svém prvním dnu ve škole 

-  na internetových stránkách dokáže vyhledat 

a číst s porozuměním zprávy o dění v 

zemích dané jazykové oblasti,  rozliší 

důležité a vedlejší informace 
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Současný svět, politické události 

 

-  préteritum sloves haben a sein 

-  préteritum sloves pravidelných a způsobových 

-  préteritum sloves nepravidelných 

-  časové věty se spojkami als a wenn 

-  časové věty se spojkami während/ bevor/ 

nachdem 

 

 

-  umí vyjádřit představu o své budoucnosti i o 

budoucnosti světa 

-  vypráví o svých plánech do budoucna 

-  používá budoucí čas – futurum I 

-  diskutuje na téma obavy / naděje mladých 

ohledně budoucnosti 

-  interpretuje statistické údaje 

- napíše jednoduchý formální dopis 
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Plány do budoucna 

 

-  čas budoucí – futurum I 

-  nepřímá otázka 

-  souvětí se spojkou obwohl / trotzdem 

 

 

 

-  Průběžné seznamování s reáliemi  od 1. 

ročníku (se zaměřením na dílčí oblasti – 

např. bydlení, sport, škola, živ. styl) 

- je schopen charakterizovat danou zemi – 

zeměpisná charakteristika,  krásy, pohoří – 

turistické cíle), její historii, politické a 

společenské atributy (důležité instituce, 

státní zřízení, úřední jazyky, členění na 

správní celky, státní symboly, společenské 

události) 

- pohovoří o důležitých historických 

událostech dané oblasti a zařadí je do širšího 

kontextu (dle vlastního výběru), orientuje se 

v základních pojmech kultury, vědy, sportu 

atd. 

- doporučí vybrané turistické cíle a svou volbu 

umí zdůvodnit, popř. informovat o návštěvě 

dané země a svých zkušenostech 

- propojí téma s poznatky  z oblasti 

gastronomie 

- prokazuje faktografické znalosti 

geografických, demografických, 

hospodářských, politických a kulturních 

faktorech zemí dané jazykové oblasti, a to i 

z jiných vyučovacích předmětů, a uplatňuje 
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Reálie německy mluvících zemí 

Německo 

Rakousko 

Švýcarsko 
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je také v porovnání s reáliemi mateřské 

země 

- uplatňuje v komunikaci vhodně vybraná 

sociokulturní specifika daných zemí 

-  zaznamená písemně podstatné myšlenky a 

vytvoří text o událostech a zážitcích v 

podobě popisu, sdělení, vyprávění, dopisu a 

odpovědi na dopis 

-  čte s porozuměním inzeráty v novinách 

- charakterizuje sebe, své spolužáky a přátele, 

lidi ve svém okolí, vypráví o svých i jejich 

zájmech 

- umí pohovořit o problémech mladých lidí a 

o mezilidských vztazích 

-  zformuluje vlastní inzerát 

-  různými způsoby vyjádří vlastní názor 

-  rozumí přiměřeným souvislým  projevům a 

diskusím rodilých mluvčích pronášeným ve 

standadním hovorovom tempu 
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Mezilidské vztahy 

Lidské vlastnosti 

- přídavné jméno v přívlastku ve 2. a 3. pádě 

-  tázací zájmeno welcher a was für ein 

 

 

 

 

 

 

 

- zná a správně používá základní slovní 

zásobu oblasti gastronomie, terminologie 

úpravy pokrmů 

-  zná strukturu jídelních lístků,  samostatně je 

sestaví  

-  řeší pohotově a vhodně standardní řečové 

situace i jednoduché a frekventované situace 

týkající se pracovní činnosti 

průběžně Gastronomie 

Cukrárna, kavárna 

Snídaně 

Nápoje 

  1.  Řečové dovednosti 

-  receptivní řečová dovednost sluchová, poslech 

s porozuměním monologických i dialogických 

projevů 

-  receptivní řečová dovednost zraková , tj. čtení 

a práce s textem včetně odborného 

-  produktivní řečová dovednost ústní – mluvení 

zaměřené situačně i tematicky 

-  produktivní řečová dovednost písemná – 

zpracování textu v podobě reprodukce, osnovy, 

výpisků, anotací apod. 

- jednoduchý překlad 

-  interaktivní řečové  dovednosti – střídání 

receptivních a produktivních činností  

- interakce ústní 

- interakce písemná 

2. Jazykové prostředky 

- výslovnost (zvukové prostředky jazyka) 

-  slovní zásoba a její tvoření 

-  gramatika (tvarosloví a větná skladba) grafická 

podoba jazyka a pravopis 

 

4. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/žákyně: 

Počet       

hodin 

Tematický  celek 

-  umí vyprávět o emocích 

-  dokáže formulovat rady za použití 

15 City a emoce 
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podmiňovacího způsobu 

-  vyjadří předpoklady pomocí sloves v 

podmiňovacím způsobu 

-  popíše osoby nebo předměty s použitím 

vedlejších vět 

-  dokáže řešit úkoly z tematického okruhu:  

osobní a společenský život 

- umí zformulovat svůj názor na na probírané 

téma 

- napíše krátký písemný útvar: pozvánku 

-  konjunktiv  II: opisný tvar “würde + infinitiv 

-  konjunktiv  II sloves nepravidelných 

-  konjunktiv  II sloves sein, haben, werden 

-  konjunktiv II způsobových sloves 

-    vztažné věty 

 

 

-  dokáže vyprávět o svých plánech a 

projektech do budoucnosti za použití 

podmiňovacího způsobu 

-  vyjádří přání 

-  vyjádří předpoklad týkající se současnosti a 

budoucnosti 

-  několika způsoby formuluje dotazy na lidi a 

věci 

-  vyjádří své mínění o televizních soutěžích 

- napíše delší písemný útvar: formální dopis 

 

 

 

15 

Budoucí život, sny a přání 

 

 -  vazby sloves 

 -  zájmenná příslovce tázací a ukazovací 

 -  rozvitý přívlastek 

-  stupňované tvary příslovcí bez srovnání 

 

 

-  čte s porozuměním texty s informacemi o 

světových událostech 

- umí vyprávět o událostech a činnostech s 

použitím trpného rodu sloves 

- rozumí novinovým článkům 

- zpracovává otázky z tematického okruhu 

cestování, turistika, rozšiřuje znalosti o 

německy mluvících zemích 

- napíše delší písemný útvar: formální dopis 

 

 

 

 

 

15 

 

Události ve světě 

 

-  trpný rod (pasívum) 

-  vyjádření původce děje 

-  všeobecný podmět man 

-  příčestí přítomné a minulé 

-  tvoření příčestí 

- příčestí jako rozvitý přívlastek 

 

-  čte s porozuměním informativní text o 

anglicismech v německém jazyce a jejich 

typech 

-  rozumí argumentům pro a proti a formuluje je 

-  hovoří o názorech jiných osob za použití 

konjunktivu I 

-  cituje tiskové informace a názory v nich 

obsažené 

-  používá neurčitá (záporná) zájmena: 

   (k)einer, (k)eins, welche/keine 

-  zapojí se do diskuze na téma jazyk 

-  napíše krátký praktický text – pohlednici 

 

 

 

 

 

 

15 

  

Anglicismy v němčině 

 

-   zájmena neurčitá 

-  konjunktiv I 

-  přímá a nepřímá řeč 

-  převádění řeči přímé na nepřímou 

-  podstatná jména přejatá z angličtiny 

 

 

 

-  rozumí textům k ekologickému tématu 

-  umí popsat jevy (ne)příznivé pro životní 

prostředí 

-  informuje o činnosti ekologických organizací 

-  informuje o tom, co dělá pro životní prostředí 

a co dělají jiní 

- popíše jednotlivá roční období z hlediska 

počasí 

- rozumí předpovědi počasí ve zvukové i psané 

formě 

-  rozumí interpretaci statistik 

-  zná  metodu řízeného rozhovoru: 

argumentace 

 

 

15 

Svět, životní prostředí, ochrana životního 

prostředí 

Počasí a roční období 

 

-  složená podstatná jména 

-  složená přídavná jména 

-  vedlejší věty způsobové se spojkou indem 

-  vazby podstatného a přídavného jména 
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-  napíše krátký text: zprávu a delší text: 

formální dopis 

-  pozná a popíše známé německé osobnosti, 

produkty a místa spojená s Německem 

-  umí hovořit na téma stereotypů 

-  informuje o národnostním složení společnosti 

v Německu a České republice 

-  rozumí textu o multikulturní společnosti 

-  hovoří  na téma problémy multikulturní 

společnosti, 

 dokáže vhodně argumentovat 

-  uvede základní informace o politickém 

systému Německa 

-  napíše delší text: soukromý dopis 

- napíše krátký text: zprávu 

 

 

 

 

 

 

 

15 

Německo a Němci 

Německy mluvící země (opakování) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  podá pomocí mapy základní zeměpisnou 

charakteristiku, vybere klíčové momenty z 

historie (např. s ohledem na svátky a 

významné dny) 

- prokáže znalost několika turisticky 

významných míst (UNESCO), vysvětlí, která 

místa by navštívil a proč 

 -  prokazuje faktické znalosti především o 

geografických, demografických, 

hospodářských, politických a kulturních 

faktorech České republiky včetně vybraných 

poznatků studijního oboru 

-  prezentuje Českou republiku / svůj region / 

své město a připraví program pro turisty 

-  vypráví o známých osobnostech 

-  charakterizuje sám / sama sebe ve srovnání s 

jinými národy 

- uvede důvody, které vedou k tvorbě 

předsudků a klišé 

- rozumí obsahu zpráv a umí je přiřadit k 

významným a historickým událostem 

- domluví se v běžných situacích, získá a 

poskytne informace 

-  představí hlavní město jako politické a 

kulturní centrum země, informuje o některých 

památkách (Hradčany, Královská cesta, 

Vyšehrad) 

-  doporučí kulturní a sportovní akci, své 

doporučení zdůvodní 

- podle mapy dokáže popsat polohu 

konkrétních památek 

- přednese připravenou prezentaci ze svého 

oboru a reaguje na jednoduché dotazy 

ostatních 

 

 

 

 

 

 

15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Česká republika, Praha 

 

-  stupňování přídavných jmen 

-  vyjádření českého jeden / jedna / jedno z nej- 

-  vzájemné postavení příslovečných určení 

-  používání záporu nicht ve větách 

- zeměpisné názvy 

- pohovoří o úkolech, pracovní náplni cestovní 

kanceláře 

- dokáže objednat (písemně i telefonicky) 

ubytování 

- požádá o upřesnění nebo zopakování sdělené 

15 Cestovní kancelář, turismus 
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informace, pokud nezachytí  přesně význam 

sdělení 

- hovoří  o CK ve městě a okolí 

- zapojí se do odborné debaty nebo 

argumentace, týká-li se známého tématu 

-  dokáže experimentovat, zkoušet a hledat 

způsoby vyjádření srozumitelné pro 

posluchače 

-  při pohovorech, na které je připraven, klade 

vhodné otázky a reaguje na dotazy tazatele 

  1.  Řečové dovednosti 

-  receptivní řečová dovednost sluchová, poslech s 

porozuměním monologických i dialogických 

projevů 

-  receptivní řečová dovednost zraková , tj. čtení a 

práce s textem včetně odborného 

-  produktivní řečová dovednost ústní – mluvení 

zaměřené situačně i tematicky 

-  produktivní řečová dovednost písemná – 

zpracování textu v podobě reprodukce, osnovy, 

výpisků, anotací apod. 

- jednoduchý překlad 

-  interaktivní řečové  dovednosti – střídání 

receptivních a produktivních činností  

- interakce ústní 

- interakce písemná 

2. Jazykové prostředky 

- výslovnost (zvukové prostředky jazyka) 

-  slovní zásoba a její tvoření 

-  gramatika (tvarosloví a větná skladba) grafická 

podoba jazyka a pravopis 

 

 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Základy společenských věd 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 2 2 0 0 4 

 
POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Obecným cílem společenskovědního vzdělávání v odborném školství je připravi t žáky na aktivní a odpovědný 

život v demokratické společnosti. Společenskovědní vzdělávání směřuje k pozitivnímu ovlivňování hodnotové 

orientace žáků, aby byli slušnými lidmi a odpovědnými občany svého demokratického státu, aby jednali 

uvážlivě nejen pro vlastní prospěch, ale též pro veřejný zájem. Kultivuje jejich historické vědomí, a tím je učí 

hlouběji rozumět jejich současnosti, učí je uvědomovat si vlastní identitu, kriticky myslet, nenechat se 

manipulovat a co nejvíce porozumět světu, v němž žijí. 

 

Charakteristika učiva 

Učivo je rozděleno do tematických celků, jež postupují od pochopení člověka coby individua (základy 

psychologie), přes proces jeho začlenění do společnosti (úvod do sociologie) až po uvědomění si globální 

odpovědnosti, problémů a možných řešení. Důraz kladen na otázku politického života společnosti a participace 
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v něm (stát, právo, politické subjekty, ideologie...). Zde je také možné propojit předmět Základy společenských 

věd s dalšímipředměty společenskovědního vzdělávání.  

Ve společenskovědní oblasti vzdělávání je kladen důraz nikoliv na sumu teoretických poznatků, ale na přípravu 

pro praktický život a celoživotní vzdělávání. K této dobré přípravě je samozřejmě třeba vybraných vědomostí a 

dovedností, které jsou prostředkem ke kultivaci historického vědomí (především v dějinách 20. století), dále 

také ke kultivaci politického, sociálního, právního a ekonomického vědomí žáků a k posilování jejich mediální 

a finanční gramotnosti. 

 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Vzdělávání směřuje k tomu, aby žáci získali nebo si rozvinuli tyto obecné kompetence:  

 − využívat svých společenskovědních vědomostí a dovedností v praktickém životě: ve styku s jinými lidmi 

a různými institucemi, při řešení praktických otázek svého politického i filozoficko-etického rozhodování, 

hodnocení a jednání, při řešení svých problémů právního a sociálního charakteru;  

− získávat a kriticky hodnotit informace z různých zdrojů – z verbálních textů (tj. tvořených slovy), z 

ikonických textů (obrazy, fotografie, schémata, mapy …) a kombinovaných textů (např. film);  

− formulovat věcně, pojmově a formálně správně své názory na sociální, politické, praktické ekonomické a 

etické otázky, náležitě je podložit argumenty, debatovat o nich s partnery.  

 

Společenskovědní vzdělávání usiluje o formování a posilování těchto pozitivních citů, postojů, 

preferencí a hodnot:  

− jednat odpovědně a přijímat odpovědnost za své rozhodnutí a jednání; žít čestně;  

− cítit potřebu občanské aktivity, vážit si demokracie a svobody, usilovat o její zachování a zdokonalování; 

preferovat demokratické hodnoty a přístupy před nedemokratickými, vystupovat zejména proti korupci, 

kriminalitě, jednat v souladu s humanitou a vlastenectvím, s demokratickými občanskými postoji, 

respektovat lidská práva, chápat meze lidské svobody a tolerance, jednat odpovědně a solidárně;  

− kriticky posuzovat skutečnost kolem sebe, přemýšlet o ní, tvořit si vlastní úsudek, nenechat se 

manipulovat;  

− uznávat, že lidský život je vysokou hodnotou, a proto je třeba si ho vážit a chránit jej;  

− na základě vlastní identity ctít identitu jiných lidí, považovat je za stejně hodnotné jako sebe sama, tedy 

oprostit se ve vztahu k jiným lidem od předsudků a předsudečného jednání, intolerance, rasismu, etnické, 

náboženské a jiné nesnášenlivosti;  

− cílevědomě zlepšovat a chránit životní prostředí, jednat v duchu udržitelného rozvoje;  

− vážit si hodnot lidské práce, jednat hospodárně, neničit hodnoty, ale pečovat o ně, snažit se zanechat po 

sobě něco pozitivního pro vlastní blízké lidi i širší komunitu;  

− chtít si klást v životě praktické otázky filozofického a etického charakteru a hledat na ně v diskusi s jinými 

lidmi i se sebou samým odpovědi.  

Student bude schopen odpovědného jednání nejen ve vlastní prospěch, ale i pro veřejný zájem. Vytváří 

kritické myšlení a ctí život jako nejvyšší hodnotu. Student chápe důležitost materiálních a duchovních 

hodnot. Toleruje názory druhých, hledá kompromis mezi osobní svobodou a odpovědností. Je ochoten 

angažovat se ve veřejný prospěch. 

Student je připraven efektivně se učit a pracovat, vyhodnocovat dosažené výsledky a pokrok, využívat ke 

svému učení zkušeností jiných lidí. 

 

Pojetí výuky 

Výuka probíhá formou:  

- frontálního vyučování  

diskuze  

- skupinové vyučování  

prezentace ve třídě  

exkurze  

- projektové vyučování  

problémové úkoly  

hry a soutěže  

- využívání informačních a komunikačních technologií 
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Hodnocení výsledků žáků 

Studenti budou hodnoceni minimálně dvakrát za pololetí ústně, po dokončení každého tematického celku bude 

následovat písemný test (v případě rozsáhlejších celků i po jednotlivých částech – minimálně třikrát za 

pololetí). Součástí hodnocení bude také vypracování projektu a jeho prezentace, stejně jako zapojení do 

jednotlivých aktivit a obecně přístup studentů k probíraným tématům a předmětu jako celku. Důležitou roli 

hraje orientace studenta v aktuálním společenském dění, úroveň vyjadřování a schopnost logické argumentace.  

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Základy společenských věd úzce souvisí s následujícími průřezovými tématy: Občan a demokratická 

společnost, Člověk a životní prostředí, Člověk a svět práce. 

Občan v demokratické společnosti  

Charakteristika tématu  

Výchova k demokratickému občanství se zaměřuje na vytváření a upevňování takových postojů a hodnotové 

orientace žáků, které jsou potřebné pro fungování a zdokonalování demokracie. Nejde však pouze o postoje, 

hodnoty a jejich preference, ale také o budování občanské gramotnosti žáků, tj. osvojení si faktické, věcné a 

normativní stránky jednání odpovědného aktivního občana.  

Výchova k demokratickému občanství se netýká jen společenskovědní oblasti vzdělávání, v níž se nejvíce 

realizuje, ale prostupuje celým vzděláváním a nezbytnou podmínkou její realizace je také demokrati cké klima 

školy, otevřené k rodičům a k širší občanské komunitě v místě školy.  

Přínos tématu k naplňování cílů rámcového vzdělávacího programu  

K odpovědnému a demokratickému občanství je třeba mít dostatečně rozvinuté klíčové kompetence 

(komunikativní kompetence, personální a sociální kompetence, kompetence k řešení problémů a k práci s 

informacemi), proto je jejich rozvíjení při výchově k demokratickému občanství velmi významné.  

Kromě toho jsou žáci vedeni k tomu, aby:  

− měli vhodnou míru sebevědomí, odpovědnosti a schopnost morálního úsudku;  

− byli připraveni si klást základní existenční otázky a hledat na ně odpovědi a řešení;  

− hledali kompromisy mezi osobní svobodou a sociální odpovědností a byli kriticky tolerantní;  

− byli schopni odolávat myšlenkové manipulaci;  

− dovedli se orientovat v mediálních obsazích, kriticky je hodnotit a optimálně využívat masová média pro 

své různé potřeby;  

− dovedli jednat s lidmi, diskutovat o citlivých nebo kontroverzních otázkách, hledat kompromisní řešení;  

− byli ochotni se angažovat nejen pro vlastní prospěch, ale i pro veřejné zájmy a ve prospěch lidí v jiných 

zemích a na jiných kontinentech;  

− vážili si materiálních a duchovních hodnot, dobrého životního prostředí a snažili se je chránit a zachovat 

pro budoucí generace.  

 

Obsah tématu a jeho realizace  

Výchova k odpovědnému a aktivnímu občanství v demokratické společnosti zahrnuje vědomosti a 

dovednosti z těchto oblastí:  

− osobnost a její rozvoj;  
− komunikace, vyjednávání, řešení konfliktů;  

− společnost – jednotlivec a společenské skupiny, kultura, náboženství; 

− historický vývoj (především v 19. a 20. století);  

− stát, politický systém, politika, soudobý svět; 

− masová média;  
− morálka, svoboda, odpovědnost, tolerance, solidarita;  

− potřebné právní minimum pro soukromý a občanský život.  

 

Těžiště realizace průřezového tématu se předpokládá:  

−  v důsledně a promyšleně prováděné etické výchově, vedoucí k občanským ctnostem (humanita, láska 

k lidem, soucítění, přátelství, pomoc, odpovědnost, spolupráce, aktivita pro dobré věci…). Občanské ctnosti 

úzce souvisí s tím, jaký je člověk ve svém soukromí – v neveřejné oblasti svého prožívání a jednání. Ke 

skutečnému lidství a dobré morálce, projevující se v prosociálním chování, by měly vést všechny vyučovací 

předměty – všechny složky školního kurikula, a to především použitím prožitkové výukové strategie, která 

obsahuje přijetí žáka učitelem i skupinou žáků, pozitivní motivaci, prožitek žákova úspěchu. Cílem je 

kladný přístup žáka k sobě samému a z toho pramenící jeho kladný přístup k životu, k ostatním lidem, k živé 
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i neživé přírodě, ke kulturním a jiným hodnotám, které lidé vytvářejí;  

− ve vytvoření demokratického klimatu školy (např. dobré přátelské vztahy mezi učiteli a žáky a mezi 

žáky navzájem); 

−  v náležitém rozvržení prvků průřezového tématu do jednotlivých částí školního vzdělávacího programu 

včetně plánované činnosti žáků mimo vyučování;  

−  v cílevědomém úsilí o dobré znalosti a dovednosti žáků, které jsou nezbytně potřebné pro 

informované a odpovědné občanské a jiné rozhodování a jednání; tyto vědomosti a dovednosti budou žáci 

nejvíce získávat ve vyučovacích předmětech zaměřených na výchovu k občanství a společenskovědní 

vzdělávání, tedy např. v občanské nauce, v základech společenských věd nebo v dějepisu;  

−  v promyšleném a funkčním používání strategií výuky, např. používání aktivizujících metod a forem 

práce ve výuce, jako je problémové a projektové učení, kooperativní učení, různé diskusní a simulační 

metody, metody směřující k rozvoji prosociálního chování, k rozvoji funkční gramotnosti žáků (tj. 

schopnost číst textový materiál s porozuměním, interpretovat jej, hodnotit a používat pro různé účely) atp.;  

− v realizaci mediální výchovy. 
 

Člověk a životní prostředí  

Charakteristika tématu  

Udržitelný rozvoj patří mezi priority EU včetně naší republiky. Nezbytným předpokladem jeho realizace je 

příprava budoucí generace k myšlení a jednání v souladu s principy udržitelného rozvoje, k vědomí 

odpovědnosti za udržení kvality životního prostředí a jeho jednotlivých složek a k úctě k životu ve všech jeho 

formách.  

Průřezové téma Člověk a životní prostředí se podílí na zvyšování gramotnosti pro udržitelnost rozvoje a 

přispívá k realizaci jednoho z pěti základních směrů rozvoje lidských zdrojů. Environmentální vzdělávání a 

výchova poskytuje žákům znalosti a dovednosti potřebné pro pochopení principu udržitelnosti, podněcuje 

aktivní integrovaný přístup k realitě a ovlivňuje etické vztahy k prostředí. V souvislosti s jejich odborným 

vzděláváním poukazuje na vlivy pracovních činností na prostředí a zdraví a využívání moderní techniky a 

technologie v zájmu udržitelnosti rozvoje.  

Hlavním cílem průřezového tématu Člověk a životní prostředí je vést žáky k tomu aby:  

− pochopili souvislosti mezi různými jevy v prostředí a lidskými aktivitami, mezi lokálními, regionálními a 

globálními environmentálními problémy;  

− chápali postavení člověka v přírodě a vlivy prostředí na jeho zdraví a život;  

− porozuměli souvislostem mezi environmentálními, ekonomickými a sociálními aspekty ve vztahu k 

udržitelnému rozvoji;  

− respektovali principy udržitelného rozvoje;  

− získali přehled o způsobech ochrany přírody, o používání technologických, ekonomických a právních 

nástrojů pro zajištění udržitelného rozvoje;  

− samostatně a aktivně poznávali okolní prostředí, získávali informace v přímých kontaktech s prostředím a 

z různých informačních zdrojů;  

− pochopili vlastní odpovědnost za své jednání a snažili se aktivně podílet na řešení environmentálních 

problémů;  

− osvojili si základní principy šetrného a odpovědného přístupu k životnímu prostředí v osobním a 

profesním jednání;  

− dokázali esteticky a citově vnímat své okolí a přírodní prostředí;  

− osvojili si zásady zdravého životního stylu a vědomí odpovědnosti za své zdraví.  

Přínos tématu k naplňování cílů rámcového vzdělávacího programu  

Přínos průřezového tématu je ve třech rovinách:  

− informativní, směřující k získání potřebných znalostí a dovedností, jejich chápání a hodnocení;  

− formativní, zaměřené zejména na vytváření hodnot a postojů ve vztahu k životnímu prostředí (etických, 

citových, estetických apod.);  

− sociálně-komunikativní, zaměřené na rozvoj dovedností vyjadřovat a zdůvodňovat své názory, 

zprostředkovávat informace, obhajovat řešení problematiky životního prostředí a působit pozitivním 

směrem na jednání a postoje druhých lidí.  

 

Průřezové téma lze realizovat různými metodami a formami v rámci teoretického a praktického vyučování a 

mimoškolními aktivitami. V praktickém vyučování povede žáky ke správnému nakládání s odpady, využívání 

úsporných spotřebičů a postupů, dodržování požadavků na bezpečnost a hygienu práce. Problémově zadávané 
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otázky, úkoly nebo situace žákům umožní nejen pochopení a procvičování probíraného učiva, ale i uplatnění 

jejich dalších znalostí z různých oblastí vzdělávání i z mimoškolního prostředí. Vzdělávací a výchovný význam 

mají žákovské projekty s environmentální problematikou propojenou s odborným učivem a s odbornou praxí.  

Při realizaci environmentálního vzdělávání a výchovy budeme spolupracovat se středisky a centry ekologické 

výchovy a s dalšími ekologickými institucemi a pracovišti.  

 

Člověk a svět práce  

Charakteristika tématu  

Cílem průřezového tématu Člověk a svět práce je vybavit žáka praktickými dovednostmi a informacemi pro 

jeho budoucí pracovní život tak, aby byl schopen efektivně reagovat na dynamický rozvoj trhu práce a měnící 

se požadavky na pracovníky. Prostřednictvím kariérového vzdělávání si žák osvojí znalosti a především 

dovednosti pro řízení své kariéry a života (Career Management Skills), které využije pro cílené plánování a 

odpovědné rozhodování o svém osobním rozvoji, dalším vzdělávání a seberealizaci v profesních záměrech. 

Zároveň se naučí přijímat změny ve své profesní kariéře jako běžnou součást života.  

Přínos tématu k naplňování cílů rámcového vzdělávacího programu  

Téma Člověk a svět práce přispívá k naplňování cílů vzdělávání zejména v rozvoji následujících obecných 

kompetencí:  

− identifikace a formulování vlastních priorit;  
− aktivní a tvořivý přístup při vytváření profesní kariéry;  

− přijetí osobní odpovědnosti při rozhodování;   

− vyhledávání a kritické hodnocení kariérových informací;   
− komunikační dovednosti a sebeprezentace;  

− otevřenost vůči celoživotnímu učení. 

− práce s informacemi, vyhledávání, vyhodnocování a využívání informací; − odpovědné rozhodování na 

základě vyhodnocení získaných informací; − verbální komunikace při důležitých jednáních;  

Hlavním cílem průřezového tématu je vybavit žáka znalostmi a kompetencemi, které mu pomohou 

optimálně využít svých osobnostních a odborných předpokladů pro úspěšné uplatnění na trhu práce a pro 

budování profesní kariéry.  

Uskutečňování tohoto cíle předpokládá:  

− vést žáka k osobní odpovědnosti za vlastní život;   

− naučit žáka formulovat své profesní cíle, plánovat a cílevědomě vytvářet profesní kariéru podle svých 

potřeb a schopností;  motivovat žáka k celoživotnímu učení pro udržení konkurenceschopnosti na trhu práce 

a pro aktivní osobní i profesní rozvoj;   

− seznámit žáka s globalizovaným světem práce a rozvojem pracovních příležitostí;   

− naučit žáka vyhledávat v relevantních informačních zdrojích a kriticky posuzovat informace o profesních 

příležitostech a možnostech dalšího vzdělávání;   

− naučit žáka efektivní sebeprezentaci při jednání s potenciálními zaměstnavateli;   

− seznámit žáka se základními aspekty pracovního vztahu, právy a povinnostmi zaměstnanců a 

zaměstnavatelů i aspekty soukromého podnikání, včetně klíčových právních předpisů;   

− představit žákům služby kariérového poradenství a služby zaměstnanosti. 

 

Obsah tématu a jeho realizace  

Obsah kariérového vzdělávání je možné rozdělit do několika tematických okruhů: 

1. Individuální příprava na pracovní trh  

− sebereflexe ve vztahu k osobním profesním a vzdělávacím plánům, mimoškolním aktivitám, přístupu k  

učení a studijním výsledkům, schopnostem, vlastnostem i zdravotním předpokladům, vytvoření osobního 

portfolia dovedností i se zkušenostmi z informálního učení; 

− písemná i verbální prezentace v prostředí trhu práce – formy aktivního hledání práce, zpracování žádosti o 

zaměstnání, formy životopisů a motivačních dopisů a jejich vytvoření, praktická příprava na jednání s 

potenciálním zaměstnavatelem, přijímací pohovor a výběrové řízení; 

− vyhledávání zaměstnání, informační zdroje a jejich vyhodnocení;  

2. Svět vzdělávání 

− význam celoživotního učení jako požadavku pro osobní růst a udržení konkurenceschopnosti a profesní 

restart;   

− formální a neformální vzdělávací příležitosti, možnosti vzdělávání v zahraničí, návaznosti vzdělávání po 

absolvování střední školy, rekvalifikace;   
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− ověřené kariérové informace jako podmínka při rozhodování o profesních a vzdělávacích záměrech – 

informační zdroje, posuzování informací o vzdělávání, pracovních nabídkách, trhu práce.  

−  aktivní plánování a projektování profesní kariéry, dosahování cílů podle stanoveného plánu. 

hlavní oblasti světa práce, charakteristické znaky práce (pracovní činnosti, pracovní prostředky, pracoviště, 

mzda, pracovní doba, možnosti kariéry, společenská prestiž  apod.), jejich aplikace na jednotlivé a lternativy 

uplatnění po absolvování příslušného oboru vzdělání a navazujících směrů vyššího a vysokoškolského 

studia, vztah k zájmům, studijním výsledkům, schopnostem, vlastnostem a zdravotním předpokladům žáků;  

− soustava školního vzdělávání v ČR, návaznosti jednotlivých druhů vzdělávání po absolvování střední 

školy, význam a možnosti dalšího profesního vzdělávání včetně rekvalifikací, nutnost celoživotního učení, 

možnosti studia v zahraničí. 

3. Svět práce  

− trh práce z hlediska globalizace i regionální ekonomiky, jeho ukazatele, všeobecné vývojové trendy, 

požadavky zaměstnavatelů;   

− nové formy a podmínky práce, pracovní mobilita, možnosti zaměstnání v zahraničí;   

− technologický rozvoj v činnostech lidské práce, základní charakteristiky pracovních činností; 

−   pracovní uplatnění po absolvování příslušného oboru vzdělání včetně alternativních možností;  

−  zákoník práce, formy pracovního vztahu, práva a povinnosti zaměstnance a zaměstnavatele.  

4.  Podpora státu ve sféře zaměstnanosti 

− služby kariérového poradenství;   

− zprostředkovatelské služby při hledání práce, pracovní agentury, služby úřadu práce. 

 

Jednotlivé tematické okruhy průřezového tématu Člověk a svět práce se začlení ve školním vzdělávacím 

programu do všeobecné i odborné složky. Kariérové vzdělávání není jednorázovým tématem. Je třeba věnovat 

se této oblasti systematicky po celou dobu vzdělávání, a to nejen v rámci vyučovacího procesu, ale i s využitím 

jiných aktivit. 

 

Výuka tematických okruhů musí být koncipována tak, aby měl žák praktické příležitosti k sebereflexi a 

objevování vlastního potenciálu, učil se řešit konkrétní situace, se kterými se může potkat na pracovním trhu a 

pracoval s konkrétními kariérovými informacemi. Při výuce lze využívat různé techniky, např. rolové hry, 

pracovní listy k sebepoznávání a vytváření 74 osobního portfolia, simulační hry v rámci odborné praxe nebo 

odborného výcviku (ideálně v reálném pracovním prostředí), týmová i individuální práce, besedy s podporou 

sociálních partnerů, pracovních agentur, úřadů práce, odborníků z praxe apod., exkurze ve firmách a 

organizacích se zaměřením na odborné činnosti, organizační strukturu, celkový provoz, práce s informacemi aj. 

 

Student dokáže:  

- využívat svých společenskovědních vědomostí a dovedností v praktickém životě: ve styku s jinými lidmi a 

různými institucemi, při řešení praktických otázek svého politického i filozoficko-etického rozhodování, 

hodnocení a jednání, při řešení svých problémů právního a sociálního charakteru  

- získávat a kriticky hodnotit informace z různých zdrojů – z verbálních, ikonických (obrazy, fotografie, 

schémata, mapy…) a kombinovaných pramenů (např. film) 

- formulovat věcně, pojmově a formálně správně své názory na sociální, politické, praktické, ekonomické a 

etické otázky, náležitě je podložit argumenty, debatovat o nich s  partnery 

- osvojit si základy bezkonfliktní komunikace a argumentace, bude schopen posoudit důsledky svého jednání 

a rozhodování 

- předcházet konfliktním situacím a respektovat názory druhých  

- chápat důležitost mezilidských vztahů, nepodléhat předsudkům a stereotypům v přístupu k druhým 
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ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

Žák: 

- popíše rozčlenění soudobého světa na 

civilizační sféry a civilizace, 

charakterizuje základní světová 

náboženství; 

- vysvětlí, s jakými konflikty a problémy 

se potýká soudobý svět, jak jsou řešeny, 

debatuje o jejich možných 

perspektivách; 

- objasní postavení České 

republiky v Evropě a v 

soudobém světě; 

- charakterizuje soudobé cíle EU a 

posoudí její politiku; 

- popíše funkci a činnost OSN a NATO; 

- vysvětlí zapojení ČR do 

mezinárodních struktur a podíl ČR na 

jejich aktivitách; 

- uvede příklady projevů globalizace a 

debatuje o jejích důsledcích; 

21 1 Soudobý svět 

- rozmanitost soudobého světa: civilizační 

sféry a kultury; nejvýznamnější světová 

náboženství; velmoci, vyspělé státy, 

rozvojové země a jejich problémy; konflikty 

v soudobém světě 

- integrace a dezintegrace 

- Česká republika a svět: NATO, OSN; 

zapojení ČR do mezinárodních struktur; 

bezpečnost na počátku 21. století, konflikty v 

soudobém světě; globální problémy, 

globalizace 

- charakterizuje současnou českou 

společnost, její etnické a sociální 

složení; 

- vysvětlí význam péče o kulturní 

hodnoty, význam vědy a umění; 

- popíše sociální nerovnost a chudobu ve 

vyspělých demokraciích, uvede postupy, 

jimiž lze do jisté míry řešit sociální 

problémy; popíše, kam se může obrátit, 

když se dostane do složité sociální 

situace; 

- rozliší pravidelné a nepravidelné příjmy 

a výdaje a na základě toho sestaví 

rozpočet domácnosti; 

- navrhne, jak řešit schodkový rozpočet a 

jak naložit s přebytkovým rozpočtem 

domácnosti, včetně zajištění na stáří; 

- navrhne způsoby, jak využít osobní volné 

finanční prostředky, a vybere 

nejvýhodnější finanční produkt pro jejich 

investování; 

- vybere nejvýhodnější úvěrový produkt, 

zdůvodní své rozhodnutí a posoudí 

způsoby zajištění úvěru, vysvětlí, jak se 

10 2 Člověk v lidském společenství 

- společnost, společnost tradiční a moderní, 

pozdně moderní společnost 

- hmotná kultura, duchovní kultura 

- současná česká společnost, společenské 

vrstvy, elity a jejich úloha 

- sociální nerovnost a chudoba v současné 

společnosti 

- majetek a jeho nabývání, rozhodování 

o finančních záležitostech jedince a rodiny, 

rozpočtu domácnosti, zodpovědné 

hospodaření 

- řešení krizových finančních situací, sociální 

zajištění občanů 

- rasy, etnika, národy a národnosti; majorita a 

minority ve společnosti, multikulturní 

soužití; migrace, migranti, azylanti 

- postavení mužů a žen, genderové problémy 

- víra a ateismus, náboženství a církve, 

náboženská hnutí, sekty, náboženský 

fundamentalismus 
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vyvarovat předlužení a jaké jsou jeho 

důsledky, a jak řešit tíživou finanční 

situaci; 

- dovede posoudit služby nabízené 

peněžními ústavy a jinými subjekty a 

jejich možná rizika; 

- objasní způsoby ovlivňování veřejnosti; 

- objasní význam solidarity a dobrých 

vztahů  

v komunitě; 

- debatuje o pozitivech i problémech 

multikulturního soužití, objasní 

příčiny migrace lidí; 

- posoudí, kdy je v praktickém životě 

rovnost pohlaví porušována; 

- objasní postavení církví a věřících v 

ČR; vysvětlí, čím jsou nebezpečné 

některé náboženské sekty a 

náboženský fundamentalismus; 

- charakterizuje demokracii a objasní, 

jak funguje a jaké má problémy 

(korupce, kriminalita…); 

- objasní význam práv a svobod, které 

jsou zakotveny v českých zákonech, a 

popíše způsoby, jak lze ohrožená lidská 

práva obhajovat; 

- dovede kriticky přistupovat k 

mediálním obsahům a pozitivně 

využívat nabídky masových médií; 

- charakterizuje současný český 

politický systém, objasní funkci 

politických stran a svobodných voleb; 

- uvede příklady funkcí obecní a 

krajské samosprávy; 

- vysvětlí, jaké projevy je možné nazvat 

politickým radikalismem, nebo 

politickým extremismem; 

- vysvětlí, proč je nepřijatelné 

propagovat hnutí omezující práva a 

svobody jiných lidí; 

- uvede příklady občanské aktivity ve 

svém regionu, vysvětlí, co se rozumí 

občanskou společností; debatuje o 

vlastnostech, které by měl mít občan 

demokratického státu; 

37 3 Člověk jako občan 

- základní hodnoty a principy demokracie 

- lidská práva, jejich obhajování, veřejný 

ochránce práv, práva dětí 

- svobodný přístup k informacím, masová 

média a jejich funkce, kritický přístup 

k médiím, maximální využití potencionálu 

médií 

- stát, státy na počátku 21. století, český stát, 

státního občanství v ČR 

- česká ústava, politický systém v ČR, 

struktura veřejné správy, obecní a krajská 

samospráva 

- politika, politické ideologie 

- politické strany, volební systémy a volby 

- politický radikalismus a extremismus, 

současná česká extremistická scéna a její 

symbolika, mládež a extremismus 

- teror, terorismus 

- občanská participace, občanská společnost 

- občanské ctnosti potřebné pro demokracii a 

multikulturní soužití 
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2. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

- vysvětlí pojem právo, právní stát, uvede 

příklady právní ochrany a právních 

vztahů; 

- popíše soustavu soudů v ČR a 

činnost policie, soudů, advokacie a 

notářství; 

- vysvětlí, kdy je člověk způsobilý k 

právním úkonům a má trestní 

odpovědnost; 

- popíše, jaké závazky vyplývají z běžných 

smluv, a na příkladu ukáže možné 

důsledky vyplývající z neznalosti smlouvy 

včetně jejich všeobecných podmínek; 

- dovede hájit své spotřebitelské zájmy, 

např. podáním reklamace; 

- popíše práva a povinnosti mezi dětmi 

a rodiči, mezi manželi; popíše, kde může 

o této oblasti hledat informace nebo 

získat pomoc při řešení svých problémů; 

- popíše, co má obsahovat pracovní 

smlouva a vysvětlí práva a povinnosti 

zaměstnance; 

- objasní postupy vhodného jednání, stane-

li se obětí nebo svědkem jednání, jako je 

šikana, lichva, korupce, násilí, vydírání 

atp.; 

50 4 Člověk a právo 

- právo a spravedlnost, právní stát 

- právní řád, právní ochrana občanů, právní 

vztahy 

- soustava soudů v České republice 

- vlastnictví, právo v oblasti duševního 

vlastnictví; smlouvy, odpovědnost za škodu 

- rodinné právo 

- pracovní právo 

- správní řízení 

- trestní právo – trestní odpovědnost, 

tresty a ochranná opatření, orgány činné 

v trestním řízení 

- kriminalita páchaná na dětech 

a mladistvých, kriminalita páchaná 

mladistvými 

- notáři, advokáti a soudci 

- vysvětlí, jaké otázky řeší 

filozofie filozofická etika; 

- dovede používat vybraný pojmový 

aparát, který byl součástí učiva; 

- dovede pracovat s jemu 

obsahově a formálně 

dostupnými texty; 

- debatuje o praktických filozofických 

a etických otázkách (ze života kolem sebe 

– např. z kauz známých z médií, z krásné 

literatury a jiných druhů umění; 

- vysvětlí, proč jsou lidé za své názory, 

postoje a jednání odpovědni jiným 

lidem. 

18 5 Člověk a svět (praktická filozofie) 

- co řeší filozofie a filozofická etika 

- význam filozofie a etiky v životě člověka, 

jejich smysl pro řešení životních situací 

- etika a její předmět, základní pojmy etiky; 

morálka, mravní hodnoty a normy, mravní 

rozhodování a odpovědnost 

- životní postoje a hodnotová orientace, 

člověk mezi touhou po vlastním štěstí 

a angažováním se pro obecné dobro a pro 

pomoc jiným lidem 
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UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Dějepis 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 2 0 0 0 2 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Tento předmět připravuje žáky k činnostem v cestovním ruchu tím, že jim zprostředkuje informace z dějin 

kultury a z geografie z hlediska jejich využití v cestovním ruchu. Rozvíjí geografické a historické myšlení 

žáků, tj. prostoročasové myšlení, učí je pracovat s informacemi a využívat získané vědomosti při vytváření 

cestovní nabídky, propagace a průvodcovské činnosti. Obsahový okruh také významně přispívá k posilování 

historického vědomí žáků, jejich národní hrdosti a multikulturního smýšlení.  

Žáci získají ekonomicko-geografický přehled o ČR, znají turistické atraktivity a jejich zastoupení v ČR, mají 

základní geografické a ekonomicko-politické znalosti světa s ohledem na využití v CR, umí využívat získaných 

zeměpisných znalostí při své praktické činnosti, znají globální problémy lidstva a jsou si vědomi důležitosti 

mezinárodní spolupráce při jejich řešení. 

Afektivním cílem výuky je kultivace emočního prožívání žáků, včetně prožívání a vnímání estetického; 

vytváření úcty k živé i neživé přírodě, k ochraně a zlepšování přírodního a ostatního životního prostředí a k 

chápání globálních problémů světa; prohlubování osobnostní, národnostní a občanské identity žáků, jejich 

připravenosti tuto identitu chránit, ale současně také respektovat identitu jiných lidí; hrdost na tradice a hod noty 

svého národa, chápou jeho minulost i současnost v evropském a světovém kontextu. 

 

Charakteristika učiva 

Poskytnout žákům informace o regionálním rozložení současného CR u nás i ve světě. Žáci by si měli osvojit 

specifickou zeměpisnou látku, která si všímá především rozmístění turistických a rekreačních oblastí a lokalit. 

Učivo vychází z RVP z těchto tematických celků: zeměpis cestovního ruchu, charakteristika cestovního ruchu, 

člověk a životní prostředí. 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Učíme žáky odmítavému postoji ke všemu, co narušuje dobré mezilidské vztahy, netolerujeme projevy rasismu, 

xenofobie a nacionalismu. 

Snažíme se u žáků vytvořit pozitivní představu o sobě samém, podporujeme dosažení jeho pocitu sebeúcty.  

Podporujeme vzájemnou pomoc žáků. 

Kvalitně odvedenou práci vždy pochválíme. 

Učíme rozlišovat vztahy mezi lidmi, národy. 

Učíme žáky interpretovat a prezentovat různé texty, obrázkové materiály a jiné záznamy.  

Vedeme žáky k ochraně a respektování našich tradic, kulturního a historického dědictví, k pozitivnímu postoji k 

uměleckým dílům. 

Seznamujeme žáky s některými rodáky, kulturními či historickými památkami, významnými událostmi v 

oblastech ČR (případně ve státech Evropy ). 

 

Pojetí výuky 

-Výuka probíhá v 1. ročníku 2 hodiny týdně (tj. 68 hodin ročně formou: 

- skupinového vyučování 

- praktická cvičení, v nichž žáci prakticky uplatní nabyté vědomosti, např. využití geografických poznatků při 

průvodcovské činnosti nebo podávání informací pro zahraniční turistiku apod. 

- řešení problémových úloh 

- využívání informačních a komunikačních technologií 

- hry a soutěže 

- projektové vyučování 

- individuální a skupinové konzultace žáků s vyučujícími při tvorbě žákovských projektů  

- další aktivizující metody a formy výuky 

- součástí metod výuky je samostatné studium odborné literatury, získávání dovedností a návyků vyhledávání a 

účelné zpracování informací z odborné literatury, tisku nebo vyhledávání odborných informací v síti Internetu  
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- odborné exkurze 

 

Hodnocení výsledků žáků 

- ústní zkoušení 

- po ukončení tematického celku didaktický test 

- samostatné práce, prezentace projektů 

Při hodnocení je kladen důraz na samostatnost a tvořivost, dále na zodpovědnost žáků k samostatné práci, na 

přístup k plnění svých povinností a respektování stanovených pravidel. 

 

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Předmět Zeměpis cestovního ruchu zasahuje do všech čtyř průřezových témat RVP SOV. 

Celkové pojetí výuky, způsob hodnocení a charakteristika učiva koresponduje s rozvojem vykonávání a 

organizování odborné činnosti v oblasti CR a dalších klíčových kompetencí. 

Rozvoj komunikativních dovedností při využití nabytých znalosti při podávání informací ve službách CR, 

dovednosti řešit problémy a problémové situace během praktických cvičení a dovednost využívat informační 

technologie a pracovat s informacemi. 

Obsah učiva využívá mezipředmětových vztahů předmětů Dějepis, Dějiny kultury, Služby cestovního ruchu a 

Průvodcovská činnost, animace a komunikace. 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

Žák: 

- objasní smysl poznávání dějin a variabilitu 

jejich výkladů; 

- uvede příklady kulturního přínosu 

starověkých civilizací, judaismu 

a křesťanství; 

- popíše základní – revoluční změny ve 

středověku a raném novověku; 

30 1 Člověk v dějinách (dějepis) 

- poznávání dějin, význam poznávání dějin, 

variabilita výkladů dějin 

- starověk 

- středověk a raný novověk (16. - 18. stol.) 

 

 

- na příkladu významných občanských 

revolucí vysvětlí boj za občanská i národní 

práva a vznik občanské společnosti; 

- objasní vznik novodobého českého národa 

v jeho úsilí o emancipaci; 

- popíše česko-německé vztahy a postavení 

Židů a Romů ve společnosti 18. a 19. stol.; 

- charakterizuje proces modernizace 

společnosti; 

- popíše evropskou koloniální expanzi; 

- vysvětlí rozdělení světa v důsledku 

koloniální expanze a rozpory mezi 

velmocemi; 

12 Novověk – 19. století 

- velké občanské revoluce – americká 

a francouzská, revoluce 1848–49 v Evropě  a 

v českých zemích 

- společnost a národy – národní hnutí  

v Evropě a v českých zemích, česko- 

německé vztahy, postavení minorit; 

dualismus v habsburské monarchii, vznik 

národního státu v Německu 

- modernizace společnosti – technická, 

průmyslová, komunikační revoluce, urbanizace, 

demografický vývoj; evropská      koloniální expanze 

- modernizovaná společnost a jedinec –  

sociální struktura společnosti, postavení  žen, 

sociální zákonodárství, vzdělání 
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- popíše první světovou válku a objasní 

významné změny ve světě po válce; 

- charakterizuje první Československou 

republiku a srovná její demokracii se 

situací za tzv. druhé republiky (1938–39), 

objasní vývoj česko-německých vztahů; 

- vysvětlí projevy a důsledky 

velké hospodářské krize; 

- charakterizuje fašismus a nacismus; srovná 

nacistický a komunistický totalitarismus; 

- popíše mezinárodní vztahy v době mezi 

první a druhou světovou válkou, objasní, 

jak došlo k dočasné likvidaci ČSR; 

- objasní cíle válčících stran ve druhé 

světové válce, její totální charakter a její 

výsledky, popíše válečné zločiny včetně 

holocaustu; 

20 Novověk – 20. století 

- vztahy mezi velmocemi – pokus o revizi 

rozdělení světa první světovou válkou, české 

země za světové války, první odboj, poválečné 

uspořádání Evropy a světa, vývoj v Rusku 

 

 

 

 

 

- demokracie a diktatura – Československo   

v meziválečném období; autoritativní 

a totalitní režimy, nacismus v Německu   

a komunismus v Rusku a SSSR; velká 

hospodářská krize; mezinárodní vztahy ve 20. a 30. 

letech, růst napětí a cesta k válce; druhá světová 

válka, Československo za války, druhý čs. odboj, 

válečné zločiny včetně holocaustu, důsledky války 

- objasní uspořádání světa po druhé světové 

válce a důsledky pro Československo; 

- popíše projevy a důsledky studené války; 

- charakterizuje komunistický režim v ČSR v 

jeho vývoji a v souvislostech se změnami     

v celém komunistickém bloku; 

- popíše vývoj ve vyspělých demokraciích  

a vývoj evropské integrace; 

- popíše dekolonizaci a objasní problémy 

třetího světa; 

- vysvětlí rozpad sovětského bloku; 

- uvede příklady úspěchů vědy a techniky 

ve 20. století; 

 - svět v blocích – poválečné uspořádání  

v Evropě a ve světě, poválečné 

Československo; studená válka; 

komunistická diktatura v Československu a její 

vývoj; demokratický svět, USA – světová 

supervelmoc; sovětský blok, SSSR 

– soupeřící supervelmoc; třetí svět 

a dekolonizace; konec bipolarity Východ- Západ 

 

- orientuje se v historii svého oboru 

– uvede její významné mezníky a 

osobnosti, vysvětlí přínos 

studovaného oboru pro život lidí; 

6 Dějiny studovaného oboru 

 
 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Zeměpis cestovního ruchu 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 3 2 0 0 5 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Tento předmět připravuje žáky k činnostem v cestovním ruchu tím, že jim zprostředkuje informace z dějin 

kultury a z geografie z hlediska jejich využití v cestovním ruchu. Rozvíjí  geografické  a historické  myšlení  
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žáků,  tj.  prostoročasové  myšlení,  učí  je  pracovat s informacemi  a využívat  získané  vědomosti  při  

vytváření  cestovní  nabídky, propagaci a průvodcovské činnosti. Obsahový okruh také významně přispívá k 

posilování historického vědomí žáků, jejich národní hrdosti a multikulturního smýšlení.  

Žáci získají ekonomicko-geografický přehled o ČR, znají turistické atraktivity a jejich zastoupení v ČR, mají 

základní geografické a ekonomicko-politické znalosti světa s ohledem na využití v CR, umí využívat získaných 

zeměpisných znalostí při své praktické činnosti, znají globální problémy lidstva a jsou si vědomi důležitosti 

mezinárodní spolupráce při jejich řešení. Žák pracuje s měřítkem mapy, čte a interpretuje náplň map. Uvede 

způsoby motivace k turistice a objasní kategorizaci destinačního managementu. Objasní způsoby podpory 

cestovního ruchu z ČR i ze zahraničí.  

Afektivním cílem výuky je kultivace emočního prožívání žáků, včetně prožívání a vnímání estetického; 

vytváření úcty k živé i neživé přírodě, k ochraně a zlepšování přírodního a ostatního životního prostředí a k 

chápání globálních problémů světa; prohlubování osobnostní, národnostní a občanské identity žáků, jejich 

připravenosti tuto identitu chránit, ale současně také respektovat identitu jiných lidí; hrdost na tradice a hodnoty 

svého národa, chápají jeho minulost i současnost v evropském a světovém kontextu.  

 

Charakteristika učiva 

Poskytnout žákům informace o regionálním rozložení současného CR u nás i ve světě . Žáci by si měli osvojit 

specifickou zeměpisnou látku, která si všímá především rozmístění turistických a rekreačních oblastí a lokalit. 

Učivo vychází z RVP z těchto tematických celků: zeměpis cestovního ruchu, charakteristika cestovního ruchu, 

člověk a životní prostředí. 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Učíme žáky odmítavému postoji ke všemu, co narušuje dobré mezilidské vztahy, netolerujeme projevy rasismu, 

xenofobie a nacionalismu. 

Snažíme se u žáka vytvořit pozitivní představu o sobě samém, podporujeme dosažení jeho pocitu sebeúcty. 

Podporujeme vzájemnou pomoc žáků. 

Kvalitně odvedenou práci vždy pochválíme. 

Učíme rozlišovat vztahy mezi lidmi, národy. 

Učíme žáky interpretovat a prezentovat různé texty, obrázkové materiály a jiné záznamy. 

Vedeme žáky k ochraně a respektování našich tradic, kulturního a historického dědictví, k pozitivnímu postoji k 

uměleckým dílům. 

Seznamujeme žáky s některými rodáky, kulturními či historickými památkami, významnými událostmi v 

oblastech ČR ( případně ve státech Evropy ). 

 

Pojetí výuky 

-Výuka probíhá formou: 

- skupinové vyučování 

- praktická cvičení, v nichž žáci prakticky uplatní nabyté vědomosti, např. využití geografických poznatků při 

průvodcovské činnosti nebo podávání informací pro zahraniční turistiku apod. 

- řešení problémových úloh 

- využívání informačních a komunikačních technologií 

- hry a soutěže 

- projektové vyučování 

- individuální a skupinové konzultace žáků s vyučujícími při tvorbě žákovských projektů  

- další aktivizující metody a formy výuky 

- součástí metod výuky je samostatné studium odborné literatury, získávání dovedností a návyků vyhledávání a 

účelné zpracování informací z odborné literatury, tisku nebo vyhledávání odborných informací na internetu 

- odborné exkurze 

 

Hodnocení výsledků žáků 

- ústní zkoušení 

- po ukončení tématického celku didaktický test 

- samostatné práce, prezentace projektů 

Při hodnocení je kladen důraz na samostatnost a tvořivost, dále na zodpovědnost žáků k samostatné práci, na 

přístup k plnění svých povinností a respektování stanovených pravidel. 
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Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Předmět Zeměpis cestovního ruchu zasahuje do všech čtyř průřezových témat RVP SOV. 

Celkové pojetí výuky, způsob hodnocení a charakteristika učiva koresponduje s rozvojem vykonávání a 

organizování odborné činnosti v oblasti CR a dalších klíčových kompetencí. 

Rozvoj komunikativních dovedností při využití nabytých znalosti při podávání informací ve službách CR, 

dovednosti řešit problémy a problémové situace během praktických cvičení a dovednost využívat informační 

technologie a pracovat s informacemi. 

Obsah učiva využívá mezipředmětových vztahů předmětů Dějepis, Dějiny kultury, Služby cestovního ruchu a 

Průvodcovství a animace. 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/ žákyně: 

Poč. 

hod. 

Tematický  celek 

-  objasní vztah geografie a cestovního ruchu;  

- vysvětlí jednotlivá kartografická zobrazení;  

- pracuje s měřítkem mapy, čte a interpretuje  náplň map; 

- charakterizuje přírodní a hospodářsko-sociální podmínky v 

České republice ve vztahu k cestovnímu ruchu; 

- zhodnotí přínos konkrétního geografického prostředí pro 

realizaci cestovního ruchu;  

- charakterizuje faktory tvořící turistický potenciál oblasti, 

uvede způsoby motivace k turistice;  

-objasní kategorizaci destinačního managementu; 

- objasní způsoby podpory cestovního ruchu z ČR;  

- pracuje s odbornými texty. 

10 Zeměpis cestovního ruchu 

- mapy 

- druhy map 

-zeměpis cestovního ruchu České 

republiky, turistické oblasti 

 

-potenciál cestovního ruchu v ČR 

 

-kategorizace destinačního 

managementu (stát, kraje, turistické 

oblasti, místní/lokální destinace) 

 

- odborné texty - práce s informacemi 

 

- charakterizuje Českou republiku z hlediska politického, 

historického a kulturního, ovládá základy obecné fyzické a 

ekonomické geografie, charakterizuje přírodní podmínky, 

společnost a hospodářství turisticky využívaných a 

významných lokalit, uvede způsoby využití těchto lokalit 

pro cestovní ruch (návštěvnost) uvede příklady 

turistického potenciálu v lokalitách a možnosti jeho 

budování. 

14 

 

 

Česká republika 

 

- charakterizuje významné destinace cestovního ruchu 

(místa) v ČR a jejich kulturní a hospodářskou 

charakteristiku, uvede nejvýznamnější památky v ČR a 

orientuje se v problematice jejich ochrany CR  

  64 Přehled turistických destinací a 

jejich zastoupení v ČR  
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- CR na Valašsku 

- CR na Ostravsku 

- CR v Jesenické oblasti 

- CR na střední Moravě 

- CR na jižní Moravě 

- CR na Vysočině 

- CR ve východních Čechách 

- CR v Krkonoších 

- CR v Českém ráji a Máchově 

kraji 

- CR v Praze 

- CR ve středních Čechách 

- CR v jižních Čechách 

- CR v západních Čechách 

- západočeské lázně - CR 

- CR v severních Čechách 

- charakterizuje významné destinace cestovního ruchu 

(místa) na Slovensku a jejich kulturní a hospodářskou 

charakteristiku, uvede nejvýznamnější památky 

Slovenska. národní parky  a památky UNESCO na 

Slovensku. 

14 

 

 

 

CR na Slovensku 

 

 

2. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/ žákyně: 

Poč. 

hod. 

Tematický  celek 

- charakterizuje přírodní a hospodářsko-sociální podmínky v 

Evropě a ostatních světadílech ve vztahu k cestovnímu 

ruchu; 

- zhodnotí přínos konkrétního geografického prostředí pro 

realizaci cestovního ruchu;  

- charakterizuje faktory tvořící turistický potenciál oblasti, 

uvede způsoby motivace k turistice; 

- objasní způsoby podpory cestovního ruchu ze zahraničí;  

-  pracuje s odbornými texty a mapami 

-  ovládá základy obecné fyzické a ekonomické geografie, 

charakterizuje přírodní podmínky, společnost a 

hospodářství turisticky využívaných a významných 

lokalit, uvede způsoby jejich využití pro cestovní ruch 

(návštěvnost). 

- uvede příklady turistického potenciálu v lokalitách a 

možnosti jeho budování, charakterizuje významné 

destinace cestovního ruchu a uvede nejvýznamnější 

památky jednotlivých lokalit v Evropě,  Americe, Asii, 

Austrálii, Africe a Oceánii. 

60 Politickohospodářský a fyzickozemě- 

pisný přehled světa ve vztahu k  

nejfrekventovanějším destinacím 

Evropy, Ameriky, Asie 

Austrálie, Afriky a Oceánie 

- mapy 

- druhy map 

- zeměpis cestovního ruchu Evropy,   

   světa, turistické oblasti 

- odborné texty - práce s informacemi 

 

- vysvětlí globální ekologické problémy ve vztahu k CR, 

popíše zásady ochrany životního prostředí související s 

CR 

8 Globální problémy lidstva, klíčové 

ekologické problémy 
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UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Základy přírodních věd 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 2 2 0 0 4 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Cílem přírodovědného vzdělávání je především naučit žáky využívat přírodovědných poznatků v profesním i 

občanském životě, klást si otázky o okolním světě a vyhledávat k nim relevantní, na důkazech založené odpovědi. 

Vyučování směřuje k tomu, aby žáci uměli:  

- využívat přírodovědných poznatků a dovedností v praktickém životě ve všech situacích, které souvisejí  s 

přírodovědnou oblastí;  

- logicky uvažovat, analyzovat a řešit jednoduché přírodovědné problémy;  

- pozorovat a zkoumat přírodu, provádět experimenty a měření, zpracovávat a vyhodnocovat získané údaje;  

- komunikovat, vyhledávat a interpretovat přírodovědné informace a zaujímat k nim stanovisko, využívat 

získané informace v diskusi k přírodovědné a odborné tematice;  

- porozumět základním ekologickým souvislostem a postavení člověka v přírodě a zdůvodnit nezbytnost 

udržitelného rozvoje;  

- porozumět základním vztahům a souvislostem mezi živou a neživou přírodou; 

- zhodnotit vliv činností člověka na složky životního prostředí a způsoby jeho ochrany;  

- posoudit chemické a fyzikální vlastnosti látek, klasifikovat chemické látky, znát jejich vlastnosti a chování, 

posoudit jejich nebezpečnost a vliv na živé organismy 

- získat motivaci, přispět k dodržování zásad udržitelného rozvoje v občanském životě i odborné pracovní 

činnosti 

 

Charakteristika učiva 

- Učební osnova vychází ze vzdělávací oblasti Přírodovědné vzdělávání a v rámci mezipředmětových vztahů a 

uplatnění komplexního přístupu k pochopení přírodních jevů a zákonitostí jsou do učiva zahrnuty základní 

okruhy chemického, biologického, ekologického a fyzikálního vzdělávání.  

- Důraz je kladen na environmentální výchovu s cílem formování žádoucích vztahů k životnímu prostředí a 

utváření vlastních názorů, postojů a hierarchie životních hodnot v souladu s myšlenkami trvale udržitelného 

rozvoje. 

- V chemickém a fyzikálním vzdělávání je vedle základních vědomostí a dovedností např. charakteristika 

struktury látek, jejich chemických a fyzikálních vlastností, definování vztahu síly a pohybu, znalost podstaty 

přeměny energie, znalost podstaty přírodních jevů a jejich zákonitostí,… upřednostněn rozvoj schopností 

aplikace poznatků v odborném vzdělávání, v praxi i v každodenním životě s akcentem na ekologii.  

 

Pojetí výuky 

Formy výuky: 

- frontální výuka 

- využívání informačních technologií, práce se zdroji informací 

- dialogové slovní metody 

- využití motivačních činitelů 

- týmová práce a kooperace 

- hodinová dotace je 2 hodiny týdně v 1. a 2. ročníku  

 

Hodnocení výsledků žáků 

- po probrání určitých tematických celků písemné testy 

- průběžné ústní zkoušení 

- schopnost aplikace poznatků při řešení problémů, aktivní přístup při řešení úkolu 

- míra využití fyzikálního vzdělávání při objasňování jevů v přírodě i každodenním životě  

- diskuse k řešení ekologických problémů, návrhy řešení a jejich efektivita 

- práce se zdroji informací 

 



Školní vzdělávací program: MT – Management a turismus 

Kód a název oboru vzdělání: 65 – 42 – M/02, Cestovní ruch 

Délka a forma  vzdělání: čtyřleté, denní vzdělání 

Stupeň vzdělání: střední vzdělání s maturitní zkouškou, EQF 4  

             Datum platnosti vzdělávacího programu: od  1.9. 2012  počínaje prvním ročníkem 

 

 

 71 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Přínos průřezového tématu k naplňování cílů rámcového vzdělávacího programu je ve třech rovinách:  

− informativní, směřující k získání potřebných znalostí a dovedností, jejich chápání a hodnocení;  

− formativní, zaměřené zejména na vytváření hodnot a postojů ve vztahu k životnímu prostředí (etických, 

citových, estetických apod.);  

− sociálně-komunikativní, zaměřené na rozvoj dovedností vyjadřovat a zdůvodňovat své názory, 

zprostředkovávat informace, obhajovat řešení problematiky životního prostředí a působit pozitivním směrem 

na jednání a postoje druhých lidí.  

 

Hlavním cílem průřezového tématu Člověk a životní prostředí je vést žáky k tomu, aby: 

- pochopili souvislosti mezi různými jevy v prostředí a lidskými aktivitami, mezi lokálními, regionálními a 

globálními environmentálními problémy;  

- chápali postavení člověka v přírodě a vlivy prostředí na jeho zdraví a život;  

- porozuměli souvislostem mezi environmentálními, ekonomickými a sociálními aspekty ve vztahu k 

udržitelnému rozvoji;  

- respektovali principy udržitelného rozvoje;  

- získali přehled o způsobech ochrany přírody, o používání technologických, ekonomických a právních 

nástrojů pro zajištění udržitelného rozvoje;  

- samostatně a aktivně poznávali okolní prostředí, získávali informace v přímých kontaktech s prostředím a z 

různých informačních zdrojů;  

- pochopili vlastní odpovědnost za své jednání a snažili se aktivně podílet na řešení environmentálních 

problémů;  

- osvojili si základní principy šetrného a odpovědného přístupu k životnímu prostředí v osobním a profesním 

jednání;  

- dokázali esteticky a citově vnímat své okolí a přírodní prostředí;  

- osvojili si zásady zdravého životního stylu a vědomí odpovědnosti za své zdraví;  

- učili se poznávat svět a lépe mu rozuměli; 

- vytvářeli si úctu k živé a neživé přírodě. 

Ekologická hlediska jsou uplatňována v běžném provozu školy /důsledné třídění odpadů a zajištění jejich 

odvozu a recyklace firmou, šetření vodou a energií, respektování zásad úspornosti a hospodárnosti s veškerými 

zdroji, zákaz kouření v celé školní budově. Jsou tak základem pro odpovědné vlastní jednání žáků i 

v dospělosti. 

- pro rozvoj odborných kompetencí je kladen důraz na dovednost analyzovat a řešit problémy především s 

uplatněním využití přírodovědných poznatků v občanském životě, tedy běžně pracovat s chemickými a 

fyzikálními veličinami, jejich jednotkami, aktivně používat a osvojit si základní pojmy, zákonitosti, 

terminologii a chemické názvosloví 

- provádět veškeré činnosti ekonomicky a v souladu se strategií udržitelného rozvoje 

- dbát na bezpečnost a ochranu zdraví při práci a požární ochranu 

- nakládat s materiály, energiemi, odpady, vodou a jinými látkami s ohledem na životní prostředí  

- pečlivě zvažovat při plánování a posuzování určité činnosti vliv na životní prostředí i možné sociální dopady 

- pozitivní postoj k přírodě prostoupit celým občanským i profesním životem 

- znát způsoby ochrany zdraví a životního prostředí a schopnost adaptovat se na měnící se životní a pracovní 

podmínky a podle svých schopností a možností je ovlivňovat  

Občan v demokratické společnosti 

Žák by měl být schopen: 

- umět jednat s lidmi, diskutovat o citlivých otázkách, hledat kompromisní řešení,  

- vážit si materiálních i duchovních hodnot a dobrého životního prostředí, přispívat k  jejich ochraně a zachování 

pro budoucí generace, uvědomit si vliv globálního oteplování na život na Zemi. 

- komunikativní kompetence jsou rozvíjeny v rámci průřezových témat na základě obhajoby názorů a postojů v 

rámci diskuse, 

- žák/žákyně používá přírodovědnou terminologii, jasně, věcně, správně a srozumitelně formuluje své myšlenky 

a názory, které je schopen obhájit a náležitě je podložit argumenty, 

- sociálně komunikativní aspekty učení jsou dány možností prezentace vlastní nebo týmové práce, kde jsou 

rozvíjeny i mezilidské vztahy, 

- občanské kompetence jsou rozvíjeny samostatností, aktivitou a iniciativou v jednání a odpovědností v 

dodržování zákonů a pravidel chování a jednáním v souladu s morálními principy 
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Člověk a svět práce 

Žák by měl být schopen: 

vyhledávat a posuzovat informace o profesních příležitostech, o vzdělávací nabídce. 

Informační a komunikační technologie 

Žák by se měl: 

- naučit pracovat s informacemi, vyhledávat je a zpracovávat. 

- využívání informačních technologií je směřováno k jejich uplatnění pro vytváření samostatných prací a řešení 

přírodovědných problémů  

 

Mezipředmětové vztahy 

- matematika, gastronomie 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

V afektivní oblasti směřuje přírodovědné vzdělávání k tomu:  

- přispět k dodržování zásad udržitelného rozvoje v občanském životě i odborné pracovní činnosti;  

- získat pozitivní postoj k přírodě; 

- motivovat k celoživotnímu vzdělávání v přírodovědné oblasti; 

- přijímat odpovědnost žáků za vlastní myšlení, rozhodování, jednání, chování a cítění ; 

- formovat žádoucí vztahy k prostředí a jejich přenos do občanského i profesního života.  

Z hlediska prostoupení hlavního průřezového tématu „Člověk a životní prostředí“ celou oblastí přírodovědného 

vzdělávání je kladen důraz na budování takových postojů a hodnotových orientací žáků, na jejichž základě 

budou utvářet svůj budoucí životní způsob a styl v mezích udržitelného rozvoje a ekologicky přijatelných 

hledisek. 

 

Obsažené kurikulární rámce 

Přírodovědné vzdělávání 

Biologie: 

Základy biologie 

Ekologie 

Člověk a životní prostředí 

Fyzika: 

Mechanika  

Termika 

Elektřina a magnetismus 

Vlnění a optika 

Fyzika atomu 

Vesmír 

Chemie: 

Obecná chemie 

Anorganická chemie 

Organická chemie 

Biochemie 

 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

1. ROČNÍK 
 

 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

Žák: 

- charakterizuje názory na vznik a vývoj 

života na Zemi; 

- vyjádří vlastními slovy základní vlastnosti 

živých soustav; 

50 1 Základy biologie 

- vznik a vývoj života na Zemi 

- vlastnosti živých soustav 

- typy buněk 
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- popíše buňku jako základní stavební 

a funkční jednotku života; 

- charakterizuje rostlinnou a živočišnou 

buňku a uvede rozdíly; 

- uvede základní skupiny organismů 

a porovná je; 

- objasní význam genetiky; 

- vysvětlí význam zdravé výživy a uvede 

principy zdravého životního stylu; 

- uvede příklady bakteriálních, virových 

a jiných onemocnění a možnosti prevence. 

- rozmanitost organismů a jejich 

charakteristika 

- dědičnost a proměnlivost 

- biologie člověka 

- zdraví a nemoc 

- vysvětlí základní ekologické pojmy; 

- charakterizuje abiotické (sluneční záření, 

atmosféra, pedosféra, hydrosféra) 

a biotické faktory prostředí (populace, 

společenstva, ekosystémy); 

- charakterizuje základní vztahy mezi 

organismy ve společenstvu; 

- uvede příklad potravního řetězce; 

- popíše podstatu koloběhu látek v přírodě z 

hlediska látkového a energetického; 

- charakterizuje různé typy krajiny a její 

využívání člověkem. 

8 2 Ekologie 

- základní ekologické pojmy 

- ekologické faktory prostředí 

- potravní řetězce 

- koloběh látek v přírodě a tok energie 

- typy krajiny 

- popíše historii vzájemného ovlivňování 

člověka a přírody; 

- hodnotí vliv různých činností člověka na 

jednotlivé složky životního prostředí; 

- charakterizuje působení životního prostředí 

na člověka a jeho zdraví; 

- charakterizuje přírodní zdroje surovin 

a energie z hlediska jejich obnovitelnosti, 

posoudí vliv jejich využívání na prostředí; 

- popíše způsoby nakládání s odpady; 

- charakterizuje globální problémy na Zemi; 

- uvede základní znečišťující látky 

v ovzduší, ve vodě a v půdě a vyhledá 

informace o aktuální situaci; 

- uvede příklady chráněných území v ČR a 

v regionu; 

- uvede základní ekonomické, právní 

a informační nástroje společnosti na 

ochranu přírody a prostředí; 

- vysvětlí udržitelný rozvoj jako integraci 

environmentálních, ekonomických, 

technologických a sociálních přístupů 

k ochraně životního prostředí; 

10 3 Člověk a životní prostředí 

- vzájemné vztahy mezi člověkem a životním 

prostředím 

- dopady činností člověka na životní 

prostředí 

- přírodní zdroje energie a surovin 

- odpady 

- globální problémy 

- ochrana přírody a krajiny 

- nástroje společnosti na ochranu životního prostředí 

- zásady udržitelného rozvoje 

- odpovědnost jedince za ochranu přírody a 

životního prostředí 
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- zdůvodní odpovědnost každého jedince za 

ochranu přírody, krajiny a životního 

prostředí; 

- na konkrétním příkladu z občanského 

života a odborné praxe navrhne řešení 

vybraného environmentálního problému. 

 

 
 

 

 

2.ROČNÍK 

 
 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

- charakterizuje Slunce jako hvězdu; 

- popíše objekty ve sluneční soustavě; 

zná příklady základních typů hvězd. 

4 1 Vesmír 

- Slunce, planety a jejich pohyb, komety 

hvězdy a galaxie 

- popíše strukturu elektronového obalu 

atomu z hlediska energie elektronu; 

- popíše stavbu atomového jádra 

a charakterizuje základní nukleony; 

- vysvětlí podstatu radioaktivity a popíše 

způsoby ochrany před jaderným zářením; 

- popíše princip získávání energie v jaderném 

reaktoru. 

7 2 Fyzika atomu 

- model atomu, laser 

- nukleony, radioaktivita, jaderné záření 

jaderná energie a její využití 

Žák: 

- rozliší druhy pohybů a řeší jednoduché 

úlohy na pohyb hmotného bodu; 

- určí síly, které působí na tělesa, a popíše, 

jaký druh pohybu tyto síly vyvolají; 

- určí mechanickou práci a energii při 

pohybu tělesa působením stálé síly; 

- vysvětlí na příkladech platnost zákona 

zachování mechanické energie; 

- určí výslednici sil působících na těleso; 

- aplikuje Pascalův a Archimédův zákon při 

řešení úloh. 

8 3 Mechanika 

- pohyby přímočaré, pohyb rovnoměrný po kružnici 

- Newtonovy pohybové zákony, síly 

v přírodě, gravitace 

- mechanická práce a energie 

- posuvný a otáčivý pohyb, skládání sil 

- tlakové síly a tlak v tekutinách 

- vysvětlí význam teplotní roztažnosti látek 

v přírodě a v technické praxi; 

- vysvětlí pojem vnitřní energie soustavy 

(tělesa) a způsoby její změny; 

- popíše principy nejdůležitějších tepelných 

motorů; 

- popíše přeměny skupenství látek a jejich 

význam v přírodě a v technické praxi. 

5 4 Termika 

- teplota, teplotní roztažnost látek 

- teplo a práce, přeměny vnitřní energie tělesa 

- tepelné motory 

- struktura pevných látek a kapalin, přeměny 

skupenství 
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- popíše elektrické pole z hlediska jeho 

působení na bodový elektrický náboj; 

- řeší úlohy s elektrickými 

obvody s použitím Ohmova 

zákona; 

- popíše princip a použití polovodičových 

součástek s přechodem PN; 

- určí magnetickou sílu v magnetickém poli 

vodiče s proudem; 

- popíše princip generování střídavých 

proudů a jejich využití v energetice. 

6 5 Elektřina a magnetismus 

- elektrický náboj tělesa, elektrická síla, 

elektrické pole, kapacita vodiče 

- elektrický proud v látkách, zákony 

elektrického proudu, polovodiče 

- magnetické pole, magnetické pole elektrického 

proudu, elektromagnetická indukce 

- vznik střídavého proudu, přenos elektrické energie 

střídavým proudem 

- rozliší základní druhy mechanického vlnění a 

popíše jejich šíření; 

- charakterizuje základní vlastnosti zvuku; 

- chápe negativní vliv hluku a zná způsoby 

ochrany sluchu; 

- charakterizuje světlo jeho vlnovou délkou a 

rychlostí v různých prostředích; 

- řeší úlohy na odraz a lom světla; 

- řeší úlohy na zobrazení zrcadly a čočkami; 

- vysvětlí optickou funkci oka a korekci jeho 

vad; 

- popíše význam různých 

druhů elektromagnetického 

záření. 

5 6 Vlnění a optika 

- mechanické kmitání a vlnění 

- zvukové vlnění 

- světlo a jeho šíření 

- zrcadla a čočky, oko 

- druhy elektromagnetického záření, 

rentgenové záření 

- dokáže porovnat fyzikální a chemické 

vlastnosti různých látek; 

- popíše stavbu atomu, vznik chemické 

vazby; 

- zná názvy, značky a vzorce vybraných 

chemických prvků a sloučenin; 

- popíše charakteristické vlastnosti nekovů, 

kovů a jejich umístění v periodické 

soustavě prvků; 

- popíše základní metody oddělování složek 

ze směsí a jejich využití v praxi; 

- vyjádří složení roztoku a připraví roztok 

požadovaného složení; 

- vysvětlí podstatu chemických reakcí 

a zapíše jednoduchou chemickou reakci 

chemickou rovnicí; 

- provádí jednoduché chemické výpočty. 

9 7 Obecná chemie  

- chemické látky a jejich vlastnosti 

- částicové složení látek, atom, molekula 

- chemická vazba 

- chemické prvky, sloučeniny 

- chemická symbolika 

- periodická soustava prvků 

- směsi a roztoky 

- chemické reakce, chemické rovnice 

- výpočty v chemii 
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- vysvětlí vlastnosti anorganických látek; 

- tvoří chemické vzorce a názvy vybraných 

anorganických sloučenin; 

- charakterizuje vybrané prvky a anorganické 

sloučeniny a zhodnotí jejich využití; 

- v odborné praxi a v běžném životě, posoudí 

je z hlediska vlivu na zdraví a životní 

prostředí. 

9 8 Anorganická chemie 

- anorganické látky, oxidy, kyseliny, 

hydroxidy, soli 

- názvosloví anorganických sloučenin 

- vybrané prvky a anorganické sloučeniny v 

běžném životě a v odborné praxi 

- charakterizuje základní skupiny uhlovodíků  

a jejich vybrané deriváty a tvoří jednoduché 

chemické vzorce a názvy; 

- uvede významné zástupce jednoduchých 

organických sloučenin a zhodnotí jejich 

využití v odborné praxi a v běžném životě, 

posoudí je z hlediska vlivu na zdraví 

a životní prostředí. 

10 9 Organická chemie 

- vlastnosti atomu uhlíku 

- základ názvosloví organických sloučenin 

- organické sloučeniny v běžném životě a 

odborné praxi 

- charakterizuje biogenní prvky a jejich 

sloučeniny; 

- charakterizuje nejdůležitější přírodní látky; 

- popíše vybrané biochemické děje. 

5 10 Biochemie 

- chemické složení živých organismů 

- přírodní látky, bílkoviny, sacharidy, lipidy, nukleové 

kyseliny, biokatalyzátory 

- biochemické děje 

 
 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

 

Název předmětu: Matematika 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 4 3 3 - 10 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Matematické vzdělávání navazuje na učivo a výsledky vzdělávání stanovené v RVP pro základní vzdělávání. V 

odborném školství má matematické vzdělávání kromě funkce všeobecně vzdělávací ještě funkci průpravnou pro 

odbornou složku vzdělávání. 

Výchova přemýšlivého člověka, který bude umět používat matematiku v různých životních situacích (pro 

potřeby zvoleného oboru i v budoucím zaměstnání, pro další studium, především ekonomického zaměření, 

osobní život, volný čas apod.) 

Vzdělávání směřuje k tomu, aby žáci dovedli:  

 aplikovat matematické poznatky a postupy v odborné složce vzdělávání; 

 využívat matematické poznatky a metody řešení v praktickém životě a v dalším vzdělávání; 

 matematizovat jednoduché reálné situace, užívat matematický model a vyhodnotit výsledek řešení 

vzhledem k realitě; 

 zkoumat a řešit problémy včetně diskuze řešení; 

 diskutovat metody řešení matematické úlohy; 

 účelně využít digitální technologie a zdroje informací při řešení matematických úloh; 

 číst s porozuměním matematický text, kriticky vyhodnotit informace získané z různých zdrojů; 

 správně se matematicky vyjadřovat. 
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Charakteristika učiva 

Učivo je koncipováno tak, aby odpovídalo požadavkům na středoškolsky vzdělaného člověka.  

Rozvíjí myšlení, poskytuje matematický aparát pro obor cestovního ruchu, vytváří předpoklady pro úspěšné 

další vzdělávání.  

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Výuka formuje aktivní a tvořivý postoj žáků k problémům a k hledání jejich různých řešení s  využitím 

matematických metod. 

Vede ke zodpovědnému, cílevědomému, soustředěnému, vytrvalému a pečlivému přístupu 

žáků k týmové i samostatné práci. 

Učí přijímání odpovědnosti žáků za vlastní myšlení, rozhodování, jednání, chování a cítění.  

Kultivuje emoční prožívání žáků, včetně prožívání a vnímání estetického.  

V afektivní oblasti směřuje matematické vzdělávání k tomu, aby žáci získali:  

−    pozitivní postoj k matematice a zájem o ni a její aplikace; 

−    motivaci k celoživotnímu vzdělávání;  

−    důvěru ve vlastní schopnosti a preciznost při práci. 

 

Pojetí výuky 

Ve výuce matematiky zůstává základní metodou výuky klasický frontální způsob, ovšem zpravidla vedený 

problémovou metodou, tj. metodou řízeného rozhovoru, kdy studenti sami navrhují řešení problému. 

Dalšími metodami jsou procvičování, realizace seminárních prací apod. Se skupinovým a projektovým 

vyučováním se počítá spíše výjimečně. 

V prvním ročníku jsou vyučovány čtyři hodiny týdně, ve druhém a třetím po třech hodinách týdně. 

 

Hodnocení výsledků žáků 

Hodnocení studentů vychází z klasifikačního řádu školy.  

Kvalifikaci ovlivňují tři základní faktory, a to písemné čtvrtletní práce,  kontrolní písemné zkoušky úzce 

zaměřené k aktuálně probíranému učivu (malé učitelské testy) a hodnocení ústního projevu, které zahrnuje 

nejen zkoušení u tabule, ale i celkový projev a aktivní přístup při vyučování.  

Písemné čtvrtletní práce se zadávají 4 ve školním roce. Počet menších testů je v rozsahu 10 až 20 za pololetí.  

Je poskytován prostor pro sebehodnocení a sebehodnocení. Jednotlivá hodnocení se provádějí klasickou 

stupnicí 1 až 5. V hodnocení písemných zkoušek se ve vhodných případech uplatňuje bodovací systém. 

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat    

Formulovat srozumitelně, souvisle a přesně své myšlenky.  

Formulovat a obhajovat své názory, zvažovat a respektovat stanoviska druhých.  

Vyjadřovat se věcně a přesně.  

Písemně zaznamenávat podstatné skutečnosti z výkladu.  

Stanovovat si cíle a priority podle svých schopností a budoucího uplatnění.  

Přijímat hodnocení svých výsledků, radu i kritiku, zvažovat návrhy druhých.  

Odpovědně plnit úkoly. Porozumět zadání úkolu, navrhnout způsob řešení, zdůvodnit jej, ověřit správnost 

zvoleného postupu a dosažených výsledků.  

Správně používat pojmy kvantifikujícího charakteru.  

Využívat různé formy grafického znázornění (tabulky, grafy, diagramy, schémata, náčrty) a používat je pro 

řešení. Správně používat a převádět jednotky. Nacházet funkční závislost při řešení praktických úkolů, umět je 

vymezit, popsat a využít pro konkrétní řešení.  

Provést reálný odhad výsledku řešení praktického úkolu. Sestavit ucelené řešení praktického úkolu na základě 
dílčích výsledků. Identifikovat a formulovat vlastní priority.  

Pracovat s informacemi, vyhledávat, vyhodnocovat a využívat informací. 

Odpovědně rozhodovat na základě vyhodnocení získaných informací. 

Využívání prvků moderních digitálních technologií.  
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ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1. ROČNÍK 

  

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

Žák: 

- provádí aritmetické operace v R; 

- používá různé zápisy reálného čísla; 

- znázorní reálné číslo nebo jeho aproximace 

na číselné ose; 

- používá absolutní hodnotu a chápe její 

geometrický význam; 

- porovnává reálná čísla, určí vztahy mezi 

reálnými čísly; 

- zapíše a znázorní interval; 

- provádí, znázorní a zapíše operace 

s intervaly (sjednocení, průnik); 

- řeší praktické úlohy za použití trojčlenky, 

procentového počtu a poměru ve vztahu k 

danému oboru vzdělání; 

- provádí operace s 

mocninami a odmocninami; 

- řeší praktické úkoly s mocninami s 

racionálním exponentem a odmocninami. 

50 1 Operace s čísly 

- číselný obor R 

- aritmetické operace v číselných oborech R 

- různé zápisy reálného čísla 

- reálná čísla a jejich vlastnosti 

- absolutní hodnota reálného čísla 

- intervaly jako číselné množiny 

- operace s číselnými množinami 

(sjednocení, průnik) 

- užití procentového počtu 

- mocniny s exponentem přirozeným, celým    a 

racionálním 

- odmocniny slovní úlohy 

- používá pojem člen, koeficient, stupeň 

členu, stupeň mnohočlenu; 

- provádí operace s mnohočleny, lomenými 

výrazy, výrazy obsahujícími mocniny 

a odmocniny; 

- provádí umocnění dvojčlenu pomocí 

vzorců. 

- rozkládá mnohočleny na součin; 

- určí definiční obor výrazu; 

- sestaví výraz na základě zadání; 

- modeluje jednoduché reálné situace užitím 

výrazů zejména ve vztahu k danému oboru 

vzdělání; 

- interpretuje výraz s proměnnými zejména 

ve vztahu k danému oboru vzdělávání; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

25 2 Číselné a algebraické výrazy 

- číselné výrazy 

- algebraické výrazy 

- mnohočleny, lomené výrazy a výrazy 

s mocninami a odmocninami 

- definiční obor algebraického výrazu 

- slovní úlohy 



Školní vzdělávací program: MT – Management a turismus 

Kód a název oboru vzdělání: 65 – 42 – M/02, Cestovní ruch 

Délka a forma  vzdělání: čtyřleté, denní vzdělání 

Stupeň vzdělání: střední vzdělání s maturitní zkouškou, EQF 4  

             Datum platnosti vzdělávacího programu: od  1.9. 2012  počínaje prvním ročníkem 

 

 

 79 

- rozliší úpravy rovnic na ekvivalentní 

a neekvivalentní; 

- určí definiční obor rovnice a nerovnice; 

- řeší lineární rovnice, nerovnice a jejich 

soustavy, včetně grafického znázornění; 

- řeší kvadratické rovnice, nerovnice včetně 

grafického znázornění; 

- řeší rovnice s neznámou ve jmenovateli; 

- řeší rovnice v součinovém a podílovém 

tvaru; 

- vyjádří neznámou ze vzorce; 

- užívá vztahy mezi kořeny a koeficienty 

kvadratické rovnice; 

- užívá rovnic, nerovnic a jejich soustav k 

řešení reálných problémů, zejména ve 

vztahu k danému oboru vzdělání; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

61 3 Řešení rovnic a nerovnic 

- úpravy rovnic 

- lineární rovnice a nerovnice s jednou 

neznámou 

- rovnice s neznámou ve jmenovateli 

- rovnice v součinovém a podílovém tvaru 

- kvadratická rovnice a nerovnice 

- vztahy mezi kořeny a koeficienty 

kvadratické rovnice 

- soustavy rovnic, nerovnic 

- grafické řešení rovnic, nerovnic a jejich 

soustav 

- vyjádření neznámé ze vzorce 

- slovní úlohy 

 

 

 

 

2. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

- rozlišuje jednotlivé druhy funkcí, sestrojí 

jejich grafy a určí jejich vlastnosti včetně 

monotonie a extrémů; 

- pracuje s matematickým modelem reálných 

situací a výsledek vyhodnotí vzhledem 

k realitě; 

- aplikuje v úlohách poznatky o funkcích při 

úpravách výrazů a rovnic; 

- určí průsečíky grafu funkce s osami 

souřadnic; 

- určí hodnoty proměnné pro dané funkční 

hodnoty; 

- přiřadí předpis funkce ke grafu a naopak; 

- sestrojí graf funkce dané předpisem pro 

zadané hodnoty; 

- řeší reálné problémy s použitím uvedených 

funkcí zejména ve vztahu k danému oboru 

vzdělání; 

- řeší jednoduché logaritmické rovnice; 

- řeší jednoduché exponenciální rovnice; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

58 1 Funkce 

- pojem funkce, definiční obor a obor hodnot 

funkce, graf funkce 

- vlastnosti funkce 

- lineárně lomená funkce 

- kvadratická funkce 

- exponenciální funkce 

- exponenciální rovnice 

- logaritmická funkce 

- logaritmus a jeho užití 

- věty o logaritmech 

- logaritmické rovnice 

- úprava výrazů obsahujících funkce 

- slovní úlohy 
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- užívá pojmy: orientovaný úhel, velikost 

úhlu; 

- určí velikost úhlu ve stupních 

a v obloukové míře a jejich převody; 

- graficky znázorní goniometrické funkce 

v oboru reálných čísel; 

- určí definiční obor a obor hodnot 

goniometrických funkcí, určí jejich 

vlastnosti včetně monotonie a extrémů; 

- s použitím goniometrických funkcí určí ze 
zadaných údajů velikost stran a úhlů 

v pravoúhlém a obecném trojúhelníku; 

- používá vlastností a vztahů 

goniometrických funkcí při řešení 

goniometrických rovnic; 

- používá vlastností a vztahů 

goniometrických funkcí k řešení vztahů 

v       rovinných i prostorových útvarech; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

27 2 Goniometrie a trigonometrie 

- orientovaný úhel 

- goniometrické funkce 

- věta sinová a kosinová 

- goniometrické rovnice 

- využití goniometrických funkcí k určení 

stran a úhlů v trojúhelníku 

- úprava výrazů obsahujících goniometrické 

funkce 

- užívá pojmy a vztahy: bod, přímka, rovina, 

odchylka dvou přímek, vzdálenost bodu od 

přímky, vzdálenost dvou rovnoběžek, 

úsečka a její délka; 

- užívá jednotky délky a obsahu, provádí 

převody jednotek délky a obsahu; 

- řeší úlohy na polohové a metrické 

vlastnosti rovinných útvarů zejména ve 

vztahu k danému oboru vzdělání; 

- užívá věty o shodnosti a podobnosti 

trojúhelníků v početních i konstrukčních 

úlohách; 

- graficky rozdělí úsečku v daném poměru; 

- graficky změní velikost úsečky v daném 

poměru; 

- využívá poznatky o množinách všech bodů 

dané vlastnosti v konstrukčních úlohách; 

- popíše rovinné útvary, určí jejich obvod a 

obsah; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

17 3 Planimetrie 

- planimetrické pojmy 

- polohové vztahy rovinných útvarů 

- metrické vlastnosti rovinných útvarů 

- Euklidovy věty 

- množiny bodů dané vlastnosti 

- rovinné útvary: kružnice, kruh a jejich 
části, mnohoúhelníky, pravidelné 

mnohoúhelníky, složené útvary, konvexní   

a nekonvexní útvary 

- trojúhelník a čtyřúhelník (strana, vnitřní 

a vnější úhly, výšky, ortocentrum, těžnice, 

těžiště, střední příčky, kružnice opsaná 

a vepsaná) 

- shodná zobrazení rovině, jejich vlastnosti a 

jejich uplatnění 

- podobná zobrazení v rovině, jejich 

vlastnosti a jejich uplatnění 

- shodnost a podobnost 
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3. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

- určuje vzájemnou polohu bodů a přímek, 

bodů a roviny, dvou přímek, přímky 

a roviny, dvou rovin; 

- určí odchylku dvou přímek, přímky 

a roviny, dvou rovin; 

- určuje vzdálenost bodů, přímek a rovin; 

- charakterizuje tělesa: komolý jehlan 

a kužel, koule a její části; 

- určí povrch a objem tělesa včetně 

složeného tělesa s využitím funkčních 

vztahů a trigonometrie; 

- využívá sítě tělesa při výpočtu povrchu    

a objemu tělesa; 

- aplikuje poznatky o tělesech v praktických 

úlohách, zejména ve vztahu k danému 

oboru vzdělání; 

- užívá a převádí jednotky objemu; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

25 1 Stereometrie 

- polohové vztahy prostorových útvarů 

- metrické vlastnosti prostorových útvarů 

- tělesa a jejich sítě 

- složená tělesa 

- výpočet povrchu, objemu těles, složených 

těles 

- určí vzdálenost dvou bodů a souřadnice 

středu úsečky; 

- užívá pojmy: vektor a jeho umístění, 

souřadnice bodu, vektoru a velikost 

vektoru; 

- provádí operace s vektory (součet vektorů, 

násobek vektoru reálným číslem, skalární 

součin vektorů); 

- užije grafickou interpretaci operací 

s vektory; 

- určí velikost úhlu dvou vektorů; 

- užije vlastnosti kolmých a kolineárních 

vektorů; 

- určí parametrické vyjádření přímky, 

obecnou rovnici přímky a směrnicový tvar 

rovnice přímky v rovině; 

- určí polohové vztahy bodů a přímek 

v rovině a aplikuje je v úlohách; 

- určí metrické vlastnosti bodů a přímek 

v rovině a aplikuje je v úlohách; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

18 2 Analytická geometrie 

- souřadnice bodu 

- souřadnice vektoru 

- střed úsečky 

- vzdálenost bodů 

- operace s vektory 

- přímka v rovině 

- polohové vztahy bodů a přímek v rovině 

- metrické vlastnosti bodů a přímek v rovině 
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- vysvětlí posloupnost jako zvláštní případ 

funkce; 

- určí posloupnost: vzorcem pro n-tý člen, 

výčtem prvků, graficky; 

- pozná aritmetickou posloupnost a určí její 

vlastnosti; 

- pozná geometrickou posloupnost a určí její 

vlastnosti; 

- užívá poznatků o posloupnostech při řešení 

úloh v reálných situacích, zejména ve vztahu 

k oboru vzdělání; 

- používá pojmy finanční matematiky: 

změny cen zboží, směna peněz, danění, 

úrok, úročení, jednoduché úrokování, 

spoření, úvěry, splátky úvěrů; 

- provádí výpočty finančních záležitostí; 

změny cen zboží, směna peněz, danění, 

úrok, jednoduché úrokování, spoření, 

úvěry, splátky úvěrů; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

30 3 Posloupnosti a finanční matematika 

- poznatky o posloupnostech 

- aritmetická posloupnost 

- geometrická posloupnost 

- finanční matematika 

- slovní úlohy 

- využití posloupností pro řešení úloh z praxe 

- řeší jednoduché kombinatorické úlohy 

úvahou (používá základní kombinatorická 

pravidla); 

- užívá vztahy pro počet variací, permutací a 

kombinací; 

- počítá s faktoriály a kombinačními čísly; 

- užívá poznatků z kombinatoriky při řešení 

úloh v reálných situacích; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

15 4  Kombinatorika 

- faktoriál 

- variace, permutace a kombinace bez 

opakování 

- variace s opakováním 

- počítání s faktoriály a kombinačními čísly 

- slovní úlohy 

- užívá pojmy: náhodný pokus, výsledek 

náhodného pokusu, nezávislost jevů; 

- užívá pojmy: náhodný jev a jeho 

pravděpodobnost, výsledek náhodného 

pokusu, opačný jev, nemožný jev, jistý jev, 

množina výsledků náhodného pokusu; 

- určí pravděpodobnost náhodného jevu; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

8 5 Pravděpodobnost v praktických úlohách 

- náhodný pokus, výsledek náhodného 

pokusu 

- náhodný jev 

- opačný jev, nemožný jev, jistý jev 

- množina výsledků náhodného pokusu 

- nezávislost jevů 

- výpočet pravděpodobnosti náhodného jevu 

- aplikační úlohy 
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- užívá a vysvětlí pojmy: statistický soubor, 

rozsah souboru, statistická jednotka, 

četnost, relativní četnost, statistický znak 

kvalitativní a kvantitativní, aritmetický 

průměr, hodnota znaku; 

- určí četnost a relativní četnost hodnoty 

znaku; 

- sestaví tabulku četností; 

- graficky znázorní rozdělení četností; 

- určí charakteristiky polohy (aritmetický 

průměr, medián, modus, percentil); 

- určí charakteristiky variability (rozptyl, 

směrodatná odchylka); 

- čte a vyhodnotí statistické údaje 

v tabulkách, diagramech a grafech; 

- při řešení úloh účelně využívá digitální 

technologie a zdroje informací. 

6 6 Statistika v praktických úlohách 

- statistický soubor, jeho charakteristika 

- četnost a relativní četnost znaku 

- charakteristiky polohy 

- charakteristiky variability 

- statistická data v grafech a tabulkách 

- aplikační úlohy 

 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Informační a komunikační technologie 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 0 2 2 0 4 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 
Obecný cíl předmětu 

Cílem vzdělávání v digitálních technologiích je naučit žáky pracovat s informacemi. Žáci porozumí základům 

digitálních technologií, naučí se na uživatelské úrovni používat operační systém, kancelářský software a 

pracovat s dalším běžným aplikačním programovým vybavením (včetně specifického programového 

vybavení, používaného v příslušné profesní oblasti). Jedním ze stěžejních témat oblasti digitálních technologií, 

a tedy i cílů výuky, je, aby žák zvládl efektivně pracovat s informacemi (zejména s využitím prostředků 

digitálních technologií) a komunikovat pomocí internetu při respektování zásad etiky a legislativy. Podstatnou 

část vzdělávání v digitálních technologiích představuje práce s výpočetní technikou. 

Vzdělávání v digitálních technologiích je dále vhodné rozšířit dle aktuálních vzdělávacích potřeb, jejichž 

příčinou mohou být změny na trhu práce, vývoj digitálních technologií a specifika oboru, v němž je žák 

připravován. 

K uskutečnění těchto cílů přispívá ovládnutí základních textových, tabulkových programů, zpracování 

grafických podkladů pro tvorbu multimediálních aplikací a využívání výukového softwaru.  

 

Charakteristika učiva 

Vyučovací předmět vychází ze vzdělávací oblasti vzdělávání v digitálních technologiích z RVP. 

Žáci žákyně porozumí základům digitálních technologií, naučí se na uživatelské úrovni používat operační 

systém, kancelářský software a pracovat s dalším běžným aplikačním programovým vybavením. Jedním ze 

stěžejních témat oblasti digitálních technologií je, aby žák zvládl efektivně pracovat s informacemi (zejména s 

využitím prostředků informačních a komunikačních technologií) a komunikovat pomocí internetu. Z hlediska 

afektivních cílů se žáci a žákyně učí umění poznávat a ovládnout efektivní metody učení, vnímat souvislosti, 

porovnávat, být kreativními, kriticky a kultivovaně hodnotit, kooperovat.  
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Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Učíme žáky samostatně se orientovat v programech, vyhledávat informace a aplikovat je, interpretovat a 

prezentovat různé texty, obrázkové materiály a jiné záznamy. 

Podporujeme vzájemnou pomoc žáků. 

Kvalitně odvedenou práci vždy pochválíme. 

 

Pojetí výuky 

Výuka probíhá ve specializované učebně vybavené potřebným hardwarem a softwarem. Pro výuku předmětu je 

třída dělena na dvě skupiny, každý žák a žákyně má k dispozici vlastní pracoviště. Výuka předmětu probíhá 

převážně formou projektů, které poskytují prostředky k uplatnění stanovených výstupů a průřezových témat. 

Žáci a žákyně se seznámí s běžně užívaným hardwarem a softwarem. 

 

Hodnocení výsledků žáků 

K ověření znalostí jsou využívány testy a projekty vytvořené podle předloh či zadaných požadavků a pravidel.  

 

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Předmět naplňuje vzdělávací cíle průřezového tématu Informatika: Efektivní využívání digitálních 

technologií v průběhu vzdělávání, při výkonu povolání i v občanském a osobním životě. Získané kompetence se 

široce upevňují a rozvíjejí při vzdělávacích aktivitách ostatních předmětů, při zapojení do konkrétních školních 

projektů a aktivit a při činnostech spojených s běžným životem školy.  

Výchovně vzdělávací postupy směřují k vytváření klíčových kompetencí. Kromě ústřední klíčové kompetenc e k 

efektivnímu využití digitálních technologií a efektivní práci s informacemi se v předmětu nejčastěji uplatňují 

následující klíčové kompetence: 

kompetence k učení 

- mít pozitivní vztah k učení a vzdělávání; vyučující motivuje žáky a žákyně k učení ukázkami využití v praxi 

- využívat ke svému učení různé informační zdroje včetně zkušeností svých i jiných  lidí; vyučující vede žáky a 

žákyně k samostatnosti při vytváření počítačových aplikací. Sám do procesu vstupuje pouze jako konzultant  

kompetence k řešení problémů 

- uplatňovat při řešení problémů různé metody myšlení (logické, matematické, empirické) a myšlenkové operace; 

vyučující vede žáky a žákyně při hledání vlastních postupů při řešení zadaných problémů; vyučující využívá 

samostatné práce k procvičování daného učiva a stanovení cíle práce 

kompetence komunikativní 

- vyjadřovat se přiměřeně účelu jednání a komunikační situaci v projevech mluvených i psaných a vhodně se 

prezentovat; vyučující zařazuje samostatná vystoupení žáků – předvádění prezentací 

- účastnit se aktivně diskusí, formulovat a obhajovat své názory a postoje; žáci a žákyně jsou vedeni k hodnocení 

vlastní samostatné práce i práce jiných žáků a žákyň 

kompetence sociální a personální 

- přijímat a odpovědně plnit svěřené úkoly; vyučující vyžaduje dodržování provozních řádů v laboratořích 

výpočetní techniky 

Získané poznatky dovednosti uplatní a využije žák, žákyně v dalších předmětech: 

jazykové vzdělávání 

- práce s autentickými texty zejména v rámci problematiky interkulturních specifik (cizojazyčné webové 

stránky, reklamy, audio a videonahrávky) 

- multimediální programy 

- vyhledávání informací (internet, různé nosiče), jejich zpracování a příprava samostatných prezentací, projektů  

- administrativní styl, korespondence (písemné výstupy, použití standardních šablon, tabulek, vzorových 

formulářů apod.) 

Technika obsluhy a prodeje 

- výukové programy 

- písemné podklady pro organizační zajištění gastronomických akcí 

- restaurační pokladna 

Gastronomie 

- textový editor 

- kalkulace na PC 
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- receptury 

maturitní zkouška 

obhajoba  maturitní práce zpracovaná v prezentačním programu 

 

Použití digitálních technologií ve vzdělávání žáků se zdravotním postižením 

Využívání digitálních technologií ve vzdělávání žáků se zdravotním postižením je nutno přizpůsobit 

individuálním potřebám žáka, a to jak ve smyslu druhu nebo typu používaných produktů, tak rozsahu jejich 

uplatňování. Při posuzování těchto hledisek je nutné mj. vycházet z toho, jakých podpůrných nebo 

kompenzačních technologií a produktů žák v průběhu předchozího vzdělávání využíval, na jaké úrovni jich 

využívá a do jaké míry lze toto využívání dále zdokonalovat tak, aby co nejlépe reflektovaly individuální 

vzdělávací potřeby žáka. Při tvorbě individuálního vzdělávacího plánu zdravotně postiženého žáka je proto 

důležité vycházet z odborného hodnocení a doporučení školského poradenského zařízení, jehož je žák klientem, 

případně dalších odborných pracovišť, která se specializovanými technologiemi pro zdravotně postižené zabývají.  

Pro potřebu nevidomých a slabozrakých byla vyvinuta komplexní řešení, která umožňují realizovat vstup i 

výstup dat pomocí externího zařízení pracujícího s Braillovým písmem, navíc v kombinaci s hlasovým 

výstupem.  

V oblasti software již většina operačních systémů má zabudovány usnadňující funkce. Tyto funkce pomohou 

lidem, kteří mají problémy s používáním klávesnice nebo myši, jsou mírně zrakově postižení či osobám s 

poškozeným sluchem. Usnadňující funkce je možné nainstalovat spolu s operačním systémem, nebo je lze 

přidat později z instalačního disku. Vzhled a chování prostředí operačních systémů lze vzhledem k různým 

omezením zraku a pohybu upravit rovněž pomocí ovládacích panelů a dalších vestavěných funkcí. Patří sem 

například nastavení barev a velikostí ikon a písma, hlasitosti a chování myši a klávesnice. 

 
 

2.ROČNÍK 
 

Výsledky vzdělávání 
Počet 

hodin 
Učivo 

Žák: 

- používá počítač a jeho periferie (obsluhuje  

je, detekuje chyby, vyměňuje spotřební materiál); 

- je si vědom možností a výhod, ale i rizik 

(zabezpečení dat před zneužitím, ochrana 

dat před zničením, porušování autorských práv) a 

omezení (zejména technických 

a technologických) spojených s používáním 

výpočetní techniky; 

- aplikuje výše uvedené – zejména aktivně  

využívá prostředky zabezpečení dat před 

zneužitím a ochrany dat před zničením; 

- pracuje s prostředky správy operačního systému, na 

základní úrovni konfiguruje operační systém, 

nastavuje jeho uživatelské prostředí; 

- orientuje se v běžném systému – chápe strukturu 

dat a možnosti jejich uložení, rozumí a orientuje se 

v systému adresářů, ovládá základní práce se 

soubory (vyhledávání, kopírování, přesun, mazání), 

odlišuje a rozpoznává základní typy souborů a 

pracuje s nimi; 

- ovládá principy algoritmizace úloh 

a sestavuje algoritmy řešení konkrétních  

úloh (dekompozice úlohy na jednotlivé 

15 1 Práce s počítačem, operační 

systém, soubory, adresářová 

struktura, souhrnné cíle 

- hardware, software, osobní 

počítač, principy fungování, 

části, periferie 

- základní a aplikační programové 

vybavení 

- operační systém, jeho nastavení 

- data, soubor, složka, souborový manažer 

- komprese dat 

- prostředky zabezpečení dat před 

zneužitím a ochrany dat před zničením 

- ochrana autorských práv 

- algoritmizace 

- nápověda, manuál 
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elementárnější činnosti za použití přiměřené 

míry abstrakce); 

- využívá nápovědy a manuálu pro práci se 

základním a aplikačním programovým 

vybavením i běžným hardware; 

- má vytvořeny předpoklady učit se používat nové 

aplikace, zejména za pomoci manuálu a nápovědy, 

rozpoznává a využívá analogií ve funkcích a ve 

způsobu ovládání různých aplikací; 

- vybírá a používá vhodné programové vybavení 

pro řešení běžných konkrétních úkolů. 

- vytváří, upravuje a uchovává strukturované textové 

dokumenty (ovládá typografická pravidla, 

formátování, práce se šablonami, styly, objekty, 

hromadnou korespondenci, tvoří tabulky, grafy, 

makra); 

- vytváří jednoduché multimediální dokumenty (tedy 

dokumenty v nichž je spojena textová, zvuková a 

obrazová složka informace) v některém vhodném 

formátu (HTML dokument, dokument textového 

procesoru, dokument vytvořený specializovaným 

SW pro tvorbu prezentací atp.). 

34 2 Práce se standardním 

aplikačním programovým 

vybavením 

- textový procesor 

- tabulkový procesor 

- databáze 

- software pro tvorbu prezentací 

- spolupráce částí balíku 

kancelářského software (sdílení 

a výměna dat, import a export 

dat…) 

- základy tvorby maker a jejich použití 

- grafika (rastrová, vektorová, formáty, 

komprese, základy práce v SW 

nástrojích) 

- ovládá běžné práce s tabulkovým procesorem 

(editace, matematické operace, vestavěné a vlastní 

funkce, vyhledávání, filtrování, třídění, tvorba 

grafu, databáze, kontingenční tabulky a grafy, 

příprava pro tisk, tisk); 

- ovládá základní práce v databázovém procesoru 

(editace, vyhledávání, filtrování, třídění, relace, 

tvorba sestav, příprava pro tisk, tisk); 

- zná základní typy grafických formátů, volí 

odpovídající programové vybavení pro práci s 

nimi a na základní úrovni grafiku tvoří a upravuje; 

- používá běžné základní a aplikační programové 

vybavení (aplikace dodávané s operačním 

systémem, dále pracuje zejména s aplikacemi 

tvořícími tzv. kancelářský SW jako celkem); 

- pracuje s dalšími aplikacemi používanými     v 

příslušné profesní oblasti. 

19 3 Další aplikační programové 

vybavení 
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3.ROČNÍK 

 

- chápe specifika práce v síti (včetně rizik), využívá 

jejích možností a pracuje s jejími prostředky; 

- komunikuje elektronickou poštou, ovládá i 
zaslání přílohy, či naopak její přijetí 

a následné otevření; 

- využívá nástroje pro organizování 

a plánování (specializované SW nástroje, případně 

jako další funkce sofistikovaného poštovního 

klienta); 

- ovládá další běžné prostředky online a 

offline komunikace a výměny dat. 

8 1 Práce v lokální síti, 

elektronická 

komunikace, 

komunikační 

a přenosové možnosti internetu 

- počítačová síť, server, pracovní stanice 

- připojení k síti a její nastavení 

- specifika práce v síti, sdílení 

dokumentů a prostředků 

- e-mail, organizace času a 

plánování, chat, messenger, 

videokonference, telefonie, FTP... 

- olí vhodné informační zdroje 

k vyhledávání požadovaných informací 

a odpovídající techniky (metody, způsoby)  

k jejich získávání; 

- získává a využívá informace z otevřených zdrojů, 

zejména pak z celosvětové sítě Internet, ovládá 

jejich vyhledávání, včetně použití filtrování; 

- orientuje se v získaných informacích, třídí je, 

analyzuje, vyhodnocuje, provádí jejich výběr a 

dále je zpracovává; 

- zaznamenává a uchovává textové, grafické i 

numerické informace způsobem 

umožňujícím jejich rychlé vyhledání a 

využití; 

- uvědomuje si nutnost posouzení validity 

informačních zdrojů a použití informací 

relevantních pro potřeby řešení konkrétního 

problému; 

- správně interpretuje získané informace a 

výsledky jejich zpracování následně 

prezentuje vhodným způsobem s ohledem  

na jejich další uživatele; 

- rozumí běžným i odborným graficky ztvárněným 

informacím (schémata, grafy, apod.). 

54 2 Informační zdroje, 

celosvětová počítačová 

síť Internet 

- informace, práce s informacemi 

- informační zdroje 

- Internet 
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UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Písemná komunikace  

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 2 1 0 0 3 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Žáci se seznamují s významem a způsoby komunikace ve službách. Jsou vedeni k uplatňování zásad 

společenského chování, profesního jednání a ke kultivovanému vystupování jak v přímém osobním styku s 

klienty, obchodními partnery a spolupracovníky, tak i v písemném projevu. Učí se chápat význam práce z 

hlediska společenského a osobního rozvoje. Postupně se učí řešit problémové situace vzniklé v kontaktu s 

klienty a obchodními partnery. Pozornost se při přípravě věnuje osvojení dovedností jednání s osobami 

vyžadujícími zvláštní péči a s cizinci. 

Cílem obsahového okruhu komunikace ve službách je rozvoj profesních komunikativních kompetencí žáků  v 

oblasti společenské, obchodně-podnikatelské, administrativní a sociální. 

K tomuto cíli vedou jednotlivé dílčí kroky: 

- naučit žáky ovládat psaní na klávesnici desetiprstovou hmatovou metodou, 

- seznámit žáky s používáním běžné kancelářské techniky, 

- seznámit žáky s pravidly a normami v písemném styku, 

- naučit žáky vyhotovovat jednotlivé obchodní písemnosti, 

- naučit žáky vyplnit předtisky dokladů, 

- upevnit pracovní návyky jako je přesnost, pečlivost ve vedení záznamů v písemné komunikaci.  

 

 

Charakteristika učiva 

Základy psaní na klávesnici se vyučují ve výukovém programu. Žák se seznámí s klávesnicí počítače a naučí se 

ji ovládat desetiprstovou hmatovou metodou. V celku Normalizovaná úprava písemností podle ČSN 01 6910 se 

naučí upravovat obchodní dopisy, psát adresy na obálky a do adresových rámečků. Tyto znalosti jsou základem 

pro výuku obchodní korespondence, kde je žák schopen samostatně vypracovat všechny dr uhy profesní 

korespondence a dokumentace. Důraz se klade na vytváření dovednosti efektivně pracovat s informacemi.  

Žáci pracují individuálně. Ve výukovém programu každý postupuje podle svých schopností a možností a je 

průběžně vyhodnocován. Pro žáky se zdravotním postižením lze vytvořit individuální plán dle doporučení 

školského poradenského zařízení jehož je žák klientem. 

Naopak mimořádně nadaní studenti mohou postupovat rychleji aniž by to mělo vliv na kolektiv, mohou být 

zapojování do různých meziškolních soutěží pomocí připojení k internetu a mohou mít stanoven vyšší počet 

dosažených cvičení. 

V tomto předmětu se žáci seznámí s významem a organizací písemného styku, úpravou obchodních dopisů a 

naučí se vyhotovovat vybrané písemnosti obchodního styku, nejběžnější personální písemnosti a písemnosti 

nutné pro organizaci a řízení firmy. 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Žáci se učí pracovat a jednat zodpovědně, cílevědomě, soustředěně, vytrvale a pečlivě. Žák si vytváří 

odpovědný přístup k plnění svých povinností a respektuje stanovená pravidla. Rozvíjí své volní vlastnosti a 

přijímá odpovědnost za vlastní myšlení, rozhodování, jednání a chování. 

Přispívá k naplňování cílů vzdělávání zejména v rozvoji  následujících obecných kompetencí: 

- práce s informacemi, vyhledávání, vyhodnocování a využívání informací;  

- odpovědné rozhodování na základě vyhodnocení získaných informací;  

- písemné vyjadřování při úřední korespondenci. 

 

 

Pojetí výuky 

Předmět je zaměřen na získání dovednosti ovládat klávesnici počítače desetiprstovou hmatovou metodou. Žáci 

ovládají vyhotovení základních druhů písemností v normalizované úpravě a znají využití a vyhotovení šablon. 
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Získávají vědomosti o obsahové náplni a stylizaci dopisů. Komunikují pomocí elektroni cké pošty a pracují s 

webovými stránkami. 

Výuka probíhá zásadně v odborné učebně vybavené počítači a využívá se výukový program pro psaní všemi 

deseti naslepo. Pro psaní obchodních dopisů je využíván program Word a stanovené předtisky a formuláře.  

Při výuce převažuje samostatná práce žáků, kteří jsou vedeni k praktickému využívání osvojených poznatků 

řešením konkrétních úkolů z praxe. 

  

 

Hodnocení výsledků žáků 

Kriteria hodnocení vychází z platného školního řádu. Je hodnocen ústní a písemný projev žáka. Využívá se 

sebehodnocení a kolektivní hodnocení. 
Při celkové klasifikaci je významně zohledněn aktivní a samostatný přístup k výuce.  Vzhledem k pojetí 

předmětu je hodnocen aktivní přístup žáka k výuce, zpracování a prezentace zadaných úkolů a vlastní kreativ ita 

žáka.  

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Žák ovládá klávesnici PC desetiprstovou hmatovou metodou a využívá editační funkce textového editoru. Na 

základě znalostí normalizované úpravy a organizace písemného styku samostatně stylizuje základní standardní 

písemnosti. Učí se poznávat pracovní postupy a nástroje potřebné pro kvalifikovaný výkon povolání a pro 

uplatnění se na trhu práce. Učí se pracovat a jednat zodpovědně, cílevědomě, soustředěně, vytrvale a pečlivě. 

Žák si vytváří odpovědný přístup k plnění svých povinností a respektuje stanovená pravidla. Rozvíjí své volní 

vlastnosti a přijímá odpovědnost za vlastní myšlení, rozhodování, jednání a chování.  

Žáci jsou schopni zpracovávat texty na běžná i odborná témata a různé pracovní materiály a snaží se dodržovat 

jazykové a stylistické normy a odbornou terminologii. V oblasti personální kompetence si žáci stanovují cíle a 

priority podle svých osobních schopností, přijímají hodnocení svých výsledků a způsobu jednání.  

Předmět písemná komunikace souvisí  s následujícími průřezovými tématy: Občan a demokratická společnost, 

Člověk a svět práce. 

Občan a demokratická společnost 

Žáci vedeni k tomu, aby:  

- měli vhodnou míru sebevědomí, sebeodpovědnosti a schopnost morálního úsudku;  

- byli připraveni si klást základní existenční otázky a hledat na ně odpovědi a řešení;  

- hledali  kompromisy  mezi  osobní  svobodou  a sociální  odpovědností  a byli  kriticky  tolerantní;  

- byli schopni odolávat myšlenkové manipulaci;  

- dovedli se orientovat v mediálních obsazích, kriticky je hodnotit a optimálně využívat masová média pro 

své různé potřeby;  

- dovedli  jednat  s lidmi,  diskutovat  o citlivých  nebo  kontroverzních  otázkách,  hledat kompromisní 

řešení;  

Člověk a svět práce  

Žák si osvojuje kompetence k aktivnímu rozhodování o vlastní profesní kariéře a uvědomění si významu 

demokratického vzdělání pro život, které je založeno na vzájemném respektování, spolupráci, účasti a dialogu.  

Jedním ze základních cílů vymezených tímto rámcovým vzdělávacím programem je příprava  takového 

absolventa, který má nejen určitý odborný profil, ale který se díky němu dokáže  také úspěšně prosadit na trhu 

práce i v životě. 

Průřezové téma Člověk a svět práce doplňuje znalosti a dovednosti žáka získané v odborné složce  vzdělávání  

o nejdůležitější  poznatky  a dovednosti  související  s jeho  uplatněním ve světě práce, které by mu měly 

pomoci při rozhodování o další profesní a vzdělávací orientaci, při vstupu na trh práce a při uplatňování 

pracovních práv.  

Přínos tématu k naplňování cílů rámcového vzdělávacího programu  

Téma  Člověk  a svět  práce  přispívá  k naplňování  cílů  vzdělávání  zejména  v rozvoji následujících obecných 

kompetencí:  

−    identifikace a formulování vlastních priorit;  

−    práce s informacemi, vyhledávání, vyhodnocování a využívání informací;  

−    odpovědné rozhodování na základě vyhodnocení získaných informací; 

 −   písemná komunikace ;  

Hlavním cílem průřezového tématu je vybavit žáka znalostmi a kompetencemi, které mu pomohou  optimálně  

využít  svých  osobnostních  a odborných  předpokladů  pro  úspěšné uplatnění  na  trhu  práce  a pro  budování  
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profesní  kariéry.  Uskutečňování tohoto cíle předpokládá:  

−    vést žáky k tomu, aby si uvědomili zodpovědnost za vlastní život, význam vzdělání a celoživotního učení 

pro život, aby byli motivováni k aktivnímu pracovnímu životu a k úspěšné kariéře.  

Informační a komunikační technologie: 

Žáci jsou připravováni k tomu, aby byli schopni pracovat s prostředky informačních a komunikačních 

technologií a efektivně je využívali jak v průběhu vzdělávání, tak při výkonu povolání (tedy i při řešení 

pracovních úkolů v rámci profese, na kterou se připravují),  stejně jako v činnostech, které jsou a budou běžnou 

součástí jejich osobního a občanského života. 

Mezipředmětové vztahy 

- informační a komunikační technologie 

- právo v podnikání 

- ekonomika 

 

Obsažené kurikulární rámce 

Komunikace ve službách. 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

1.  ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák/žákyně 

- vysvětlí význam informací a komunikace 

pro podnikání ve službách, 

- využívá telekomunikační prostředky v 

souladu se společenskými zásadami 

- pracuje s běžnou kancelářskou technikou, 

ovládá její základní funkce, 

- ovládá písmena na střední a horní 

písmenné řadě, 

- ovládá písmena na dolní písmenné řadě, 

velká písmena, tečku, pomlčku, 

- ovládá písmena na číselné řadě a zvyšuje 

přesnost a rychlost psaní, 

- ovládá psaní diakritických a interpunkčních 

znamének a zvyšuje přesnost a rychlost 

psaní, 

- ovládá psaní číslic a značek, zvyšuje 

přesnost, 

- ovládá numerickou klávesnici, 

- píše podle diktátu. 

- vhodně uplatňuje prostředky verbální a 

neverbální komunikace 

- pracuje s výukovým programem, přihlásí 

se do sítě, individuální postup. 

50 

 

1. Využití techniky v komunikaci, zpracování 

písemností textovými editory s pomocí 

učebnice, základy psaní na klávesnici pomocí 

výukového programu  

 

- nácvik psaní na klávesnici všemi deseti a naslepo 

- zvyšování přesnosti a rychlosti psaní 

 

Žák/žákyně 

- píše na klávesnici desetiprstovou 

hmatovou metodou v přiměřené rychlosti a 

přesnosti 

- zvládne opis textu v požadovaném termínu 

s maximální přesností 

- umí psát podle diktátu 

18 2. Zvyšování přesnosti a rychlosti 
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2.  ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák/žákyně 

- ovládá základní formy písemného 

styku 

- ovládá zásady pro psaní dopisů 

 

2 

1. Úvod do obchodní korespondence 

Význam a organizace písemného styku 

Zásady pro psaní dopisů 

Ukládací pomůcky 

 

Žák/žákyně 

- vyhotovuje písemnosti spojené s 

provozem věcně, jazykově a formálně 

správně v souladu s normalizovanou 

úpravou 

 

 

4 

2. Úprava obchodních dopisů 

Normy pro úpravu písemností 

Adresy 

Celková úprava obchodních dopisů 

Žák/žákyně 

- vyhotoví písemnosti z obchodního 

styku a rozliší jejich specifika 

 

 

10 

3. Vyhotovování obchodních písemností 

Poptávka, nabídka, objednávka,  

Reklamace, odpověď na reklamaci, upomínka, 

Kupní smlouva, faktura, dodací list. 

Žák/žákyně 

- vyhotoví písemnosti používané v 

personální činnosti a rozliší jejich 

specifika 

 

6 4. Personální písemnosti 

Nabídka volného místa 

Žádost o místo, životopis 

Pracovní smlouva, dohody 

Skončení pracovního poměru 

Žák/žákyně 

- vyhotoví písemnosti spojené s 

provozem věcně, jazykově a formálně 

správně a v souladu s normalizovanou 

úpravou písemností  

 

 

 

4 

5. Písemnosti při organizaci a řízení provozu 

Příkazy, směrnice, oběžníky. 

Zprávy z pracovních cest 

 

Žák/žákyně 

- vyhotoví jednoduché písemnosti 

právního charakteru 

 

2 

6. Písemnosti právního charakteru 

Plná moc, dlužní úpis, potvrzenka 

Žák/žákyně 

- správně stylizuje osobní dopisy 

 

 

2 

7. Osobní dopisy 

Osobní dopisy vedoucích pracovníků 

Dopisy organizace jednotlivcům 

Dopisy občana organizaci 

Žák/žákyně 

- vyhotovuje cizojazyčné písemnosti 

jazykově a formálně správně v 

souladu s normalizovanou úpravou 

6 8.Cizojazyčná korespondence 

Anglické dopisy 

Německé dopisy 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

 

Název předmětu: Komunikace ve službách 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 0 0 0 2 2 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Hlavním cílem obsahového okruhu je rozvoj profesních komunikativních kompetencí žáků v oblasti 

společenské, obchodně-podnikatelské, administrativní a sociální. Při rozvíjení sociálně komunikativních 

kompetencí se uplatňují psychologické aspekty komunikace a společenská etiketa. Žáci se seznamují s 
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významem a způsoby komunikace ve službách. Jsou vedeni k uplatňování zásad společenského chování, 

profesního jednání a ke kultivovanému vystupování jak v přímém osobním styku s klienty, obchodními 

partnery a spolupracovníky, tak i v písemném projevu. Učí se chápat význam práce z hlediska společenského a 

osobního rozvoje. Postupně se učí řešit problémové situace vzniklé v kontaktu s klienty a obchodními partnery. 

Pozornost se při přípravě věnuje osvojení dovedností jednání s osobami vyžadujícími zvláštní péči a s ci zinci. 

Cílem obsahového okruhu komunikace ve službách je rozvoj profesních komunikativních kompetencí žáků v 

oblasti společenské, obchodně-podnikatelské, administrativní a sociální. 

Psychologie učí žáky uvědomovat si a prožívat vlastní identitu, i se zřetelem na profesní zaměření, ctít identitu 

druhých. Rozvíjí sociálně komunikativní kompetence. Kultivuje emoční prožívání sebe sama i druhých. Vede k 

osvojení zásad týmové práce, hlavně v oblasti psychologických aspektů vedení a řízení. Vede ke kritickému 

ztotožnění s principy, normami a pravidly kulturního chování a vyjadřování ve společenských a pracovních 

situacích. Vede k osvojení zásad duševní hygieny a celoživotní odpovědnosti za své biopsychosociální zdraví.  

 

Charakteristika učiva 

V tematickém okruhu komunikace ve službách se žáci seznámí se základními pojmy sociální psychologie a 

psychologie osobnosti, s cílem pochopit praktické možnosti jejich využití v osobním životě, v mezilidských 

vztazích a v pracovním prostředí. Vyučování vede žáky k osvojení zásad duševní hygieny, zdravého životního 

stylu, aby se péče o biopsychosociální zdraví stala součástí jejich hodnotové orientace.  

Žák si osvojuje psychologické aspekty komunikace se zákazníkem, profesní vystupování a zásady společenské 

etikety.  

Předmět je také možné propojit s dalším předmětem společenskovědního vzdělávání, se základy společenských 

věd. 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Žáci se učí pracovat a jednat zodpovědně, cílevědomě, soustředěně, vytrvale a pečlivě. Žák si  vytváří 

odpovědný přístup k plnění svých povinností a respektuje stanovená pravidla. Rozvíjí své volní vlastnosti a 

přijímá odpovědnost za vlastní myšlení, rozhodování, jednání a chování. 

Přispívá k naplňování cílů vzdělávání zejména v rozvoji následujících obecných kompetencí: 

- práce s informacemi, vyhledávání, vyhodnocování a využívání informací;  

- odpovědné rozhodování na základě vyhodnocení získaných informací;  

- verbální komunikace při důležitých jednáních.   

Výuka se zaměří na rozvíjení žákových schopností, které se bezprostředně dotýkají jeho duševního života. Žák 

si osvojí základy bezkonfliktní komunikace a argumentace, bude schopen posoudit důsledky svého jednání a 

rozhodování. Dokáže předcházet konfliktním situacím a respektovat názory druhých.  Chápe důležitost 

mezilidských vztahů, nepodléhá předsudkům a stereotypům v přístupu k druhým.   

 

Pojetí výuky 

Cílem výuky psychologie je aby žáci pracovali poctivě a svědomitě a reprezentovali svojí prací svého 

zaměstnavatele  nebo svoji firmu. 

Ve výuce je kladen důraz na přípravu jedince pro praktický život (osobní i profesní), nikoliv na sumu 

teoretických poznatků. Učivo si žák osvojuje na základě sociálněkomunikativního učení, analýzy příkladů a 

modelových situací, činnostního učení a autodidaktických metod.  

 

Hodnocení výsledků žáků 

Kritéria hodnocení vychází z platného školního řádu, Je hodnocen ústní a písemný projev žáka. Využívá se 

sebehodnocení a kolektivní hodnocení. 
Při celkové klasifikaci je významně zohledněn aktivní a samostatný přístup k výuce. Vzhledem k pojetí 

předmětu je hodnocen aktivní přístup žáka k výuce, zpracování a prezentace zadaných úkolů a vlastní kreativita 

žáka.  

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Žák se učí poznávat pracovní postupy a nástroje potřebné pro kvalifikovaný výkon povolání a pro uplatnění se 

na trhu práce. Učí se pracovat a jednat zodpovědně, cílevědomě, soustředěně, vytrvale a pečlivě. Žák si vytváří 

odpovědný přístup k plnění svých povinností a respektuje stanovená pravidla. Rozvíjí své volní vlastnosti a 

přijímá odpovědnost za vlastní myšlení, rozhodování, jednání a chování. 

Žáci jsou schopni zpracovávat texty na běžná i odborná témata a různé pracovní materiály a snaží se dodržovat 
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jazykové a stylistické normy a odbornou terminologii. V oblasti personální kompetence si žáci stanovují cíle a 

priority podle svých osobních schopností, přijímají hodnocení svých výsledků a způsobu jednání.  

Tematický okruh psychologie rozvíjí následující klíčové kompetence:  

Komunikativní - absolventi jsou schopni vyjadřovat se přiměřeně ke komunikační situaci a vhodně se 

prezentovat, účastnit se aktivně diskusí, respektovat názory druhých, vyjadřovat se v souladu se zásadami 

kultury projevu a chování.  

Sociální - absolventi jsou schopni adaptovat se na měnící se životní a pracovní podmínky, pracovat v týmu, 

přispívat k vytváření vstřícných mezilidských vztahů a k předcházení konfliktů, nepodléhat předsudkům a  

stereotypům v přístupu k druhým.  

Personální - absolventi jsou připraveni posuzovat reálně své duševní možnosti, odhadovat výsledky svého 

jednání a chování v různých situacích, stanovovat si cíle podle svých schopností, pečovat o své duševní zdraví.  

Kompetence k pracovnímu uplatnění - absolventi umí vhodně komunikovat s potenciálními zaměstnavateli, 

dokáží využívat poradenských služeb.  

Předmět komunikace ve službách souvisí  s následujícími průřezovými tématy: Občan a demokratická 

společnost, Člověk a svět práce. 

Občan a demokratická společnost 

Žáci vedeni k tomu, aby:  

- měli vhodnou míru sebevědomí, sebeodpovědnosti a schopnost morálního úsudku;  

- byli připraveni si klást základní existenční otázky a hledat na ně odpovědi a řešení;  

- hledali  kompromisy  mezi  osobní  svobodou  a sociální  odpovědností  a byli  kriticky  tolerantní;  

- byli schopni odolávat myšlenkové manipulaci;  

- dovedli se orientovat v mediálních obsazích, kriticky je hodnotit a optimálně využívat masová média pro 

své různé potřeby;  

- dovedli  jednat  s lidmi,  diskutovat  o citlivých  nebo  kontroverzních  otázkách,  hledat kompromisn í 

řešení;  

Člověk a svět práce  

Žák si osvojuje kompetence k aktivnímu rozhodování o vlastní profesní kariéře a uvědomění si významu 

demokratického vzdělání pro život, které je založeno na vzájemném respektování, spolupráci, účasti a dialogu.  

Jedním ze základních cílů vymezených tímto rámcovým vzdělávacím programem je příprava takového 

absolventa, který má nejen určitý odborný profil, ale který se díky němu dokáže také úspěšně prosadit na trhu 

práce i v životě. 

Průřezové téma Člověk a svět práce doplňuje znalosti a dovednosti žáka získané v odborné složce  vzdělávání  

o nejdůležitější  poznatky  a dovednosti  související  s jeho uplatněním ve světě práce, které by mu měly 

pomoci při rozhodování o další profesní a vzdělávací orientaci, při vstupu na trh práce  a při uplatňování 

pracovních práv.  

Přínos tématu k naplňování cílů rámcového vzdělávacího programu  

Téma  Člověk  a svět  práce  přispívá  k naplňování  cílů  vzdělávání  zejména  v rozvoji následujících 

obecných kompetencí:  

−    identifikace a formulování vlastních priorit;  

−    práce s informacemi, vyhledávání, vyhodnocování a využívání informací;  

−    odpovědné rozhodování na základě vyhodnocení získaných informací; 

 −   verbální komunikace při důležitých jednáních;  

Hlavním cílem průřezového tématu je vybavit žáka znalostmi a kompetencemi, které mu pomohou  optimálně  

využít  svých  osobnostních  a odborných  předpokladů  pro  úspěšné uplatnění  na  trhu  práce  a pro  budování  

profesní  kariéry.  Uskutečňování  tohoto  cíle předpokládá:  

−    vést žáky k tomu, aby si uvědomili zodpovědnost za vlastní život, význam vzdělání  a celoživotního učení 

pro život, aby byli motivováni k aktivnímu pracovnímu životu  a k úspěšné kariéře.  

Informační a komunikační technologie: 

Žáci jsou připravováni k tomu, aby byli schopni pracovat s prostředky informačních  a komunikačních 

technologií a efektivně je využívali jak v průběhu vzdělávání, tak při  výkonu povolání (tedy i při řešení 

pracovních úkolů v rámci profese, na kterou se připravují),  stejně jako v činnostech, které jsou a budou běžnou 

součástí jejich osobního a občanského života. 

Mezipředmětové vztahy 

- informační  a komunikační technologie 

- základy společenských věd 

- právo v podnikání 
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Obsažené kurikulární rámce 

Komunikace ve službách. 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

4. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / žákyně:  

- vysvětlí podstatu vnímání, paměti, 

představ a fantazie, myšlení a řeči, citů a 

emocí, pozornosti a volních procesů; 

- uvede vlastnosti důležité pro výkon 

povolání ve službách;  

- posuzuje osobnost klienta (obchodního 

partnera) a volí vhodný způsob 

komunikace;  

- charakterizuje osobnost pracovníka ve 

- provede psychologický rozbor chování 

klienta; 

- popíše strukturu sociálních vztahů uvnitř 

sociální skupiny; 

- vysvětlí podstatu duševní hygieny a jejího 

vlivu na zachování zdraví člověka; 

 

- rozlišuje různé typy hostů, reaguje na 

jejich chování s využitím poznatků z 

psychologie; 

- uplatňuje pravidla společenského 

chování a zásady profesního vystupování 

     i psychologické základy jednání 

s podřízenými, nadřízenými, se 

zákazníkem, s obchodními a 

pracovními partnery; 

- jazykově správně komunikuje v cizích 

jazycích se zákazníkem, 

spolupracovníky a obchodními partnery; 

- ovládá odbornou cizojazyčnou 

terminologii běžně užívanou ve službách 

cestovního ruchu, odhadne význam 

neznámých výrazů z kontextu sdělení; 

- zvládá řešení různých 

komunikativních a interpersonálních 

situací (včetně konfliktních a 

zátěžových), vhodně uplatňuje 

prostředky verbální i neverbální 

komunikace; 

- v kontaktu se zákazníky respektuje 

národní                         mentalitu a aspekty 

multikulturního soužití; 

- volí vhodné zdroje a odpovídající 

  15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Psychologie a společenská výchova 

- psychické procesy a stavy 

- osobnost pracovníka ve službách 

- osobnost klienta 

- sociální psychologie 

- sociální skupiny, vztahy ve skupinách, tým a 

týmová práce 

- psychologie nemocných 

- duševní hygiena 

  

 

 

 

 

 

 

 

Profesní komunikace 

 typy zákazníků a psychologické 

základy  jednání 

 pravidla společenského chování 

 profesní vystupování a komunikace 

včetně cizojazyčné 

 národní zvyklosti a tradice různých 

etnik ve vazbě na způsob komunikace 

 práce s informacemi 

 sociální média a způsoby komunikace 

cestovního ruchu prostřednictvím těchto 

kanálů 
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techniku, vyhledává požadované 

informace; 

- orientuje se v získaných informacích, 

třídí je, analyzuje, vyhodnocuje, 

zaznamenává a uchovává textové, 

numerické i grafické informace; 

- vysvětlí podstatu komunikace cestovního 

ruchu prostřednictvím sociálních médií; 

 

 

- ovládá zásady společenského chování; 

- uplatňuje profesní etiku a bezpředsudkový 

přístup ke klientům; 

- ví, jak reagovat na různé způsoby chování 

klientů, obchodních partnerů i 

spolupracovníků; 

- vhodně uplatňuje prostředky verbální a 

neverbální komunikace 

- řeší různé interpersonální situace včetně 

konfliktních a zátěžových; 

- rozpozná základní metody přesvědčování a 

vyjednávání; dbá zásad altruismu a volí 

nekonfliktní metody přesvědčování 

- objasní podstatu personální práce 

- dokáže se eticky rozhodovat ve vztahu ke 

klientům, zaměstnancům a zaměstnavateli 

- dokáže citlivě zacházet s osobními 

informacemi, vytváří si respekt k osobnosti 

a jejímu soukromí 

- prokáže základní orientaci v legislativním 

rámci personálních vztahů;  

- orientuje se v genderové problematice 
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Etika ve službách 

- personalistika a podstata personální práce 

- etika personální práce 

- etika, morálka a mravnost v mezilidských 

vztazích 

- etika obchodních vztahů  

- práce s informacemi 

- gender 

 

 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Ekonomika 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 0 2 2 2 6 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 
Obecný cíl předmětu 

Předmět Ekonomika tvoří spolu s Účetnictvím a Právem v podnikání ekonomicko-právní základ odborného 

vzdělání a ve výuce je nutné respektovat a využívat úzké mezipředmětové vztahy mezi těmito předměty. Žáci si 

osvojí základy ekonomického myšlení a obchodně-podnikatelských aktivit, orientují se v ekonomických jevech 

a procesech tržního hospodářství a v právních aspektech obchodně podnikatelských vztahů. Jsou vedeni k 

samostatnému vyhledávání ekonomických informací, učí se s nimi pracovat a správně je interpretovat. Jedná se 

o vědomosti a dovednosti určené pro bezprostřední využití v reálném životě občanském nebo profesním.  Tím 

předmět přispívá zejména k rozvoji odborných a občanských kompetencí absolventa, aby absolventi: 

- pracovali se zdroji ekonomických a právních informací, samostatně vyhledávali potřebné informace, 

pracovali s nimi, správně je interpretovali a využívali, efektivně prezentovali výsledky své práce,  
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- uplatňovali obchodní přístup při jednání s klienty a obchodními partnery, 

- sledovali průběžně aktuální dění v národní, evropské a světové ekonomice, dokázali odhadnout dopady 

opatření hospodářské politiky u nás i v Evropské unii, 

- orientovali se v průběhu základních podnikových činností (nákup a přejímka materiálu, pořizování 

dlouhodobého majetku, získávání zaměstnanců), 

- orientovali se v činnostech bank, pojišťoven, stavebních spořitelen a penzijních fondů, pracovali s 

autentickými údaji a doklady v oblasti finančního trhu, 

- uměli myslet kriticky – tj. dokázali zkoumat věrohodnost informací, nenechávali se manipulovat, 

tvořili si vlastní úsudek a byli schopni o něm diskutovat s jinými lidmi. 

 

Charakteristika učiva 

Učivo je v jednotlivých ročnících strukturováno do tematických celků. Obsah je zaměřen především na 

ekonomiku podniku a její aplikaci na obor. Tvoří je učivo o majetku podniku, podnikových činnostech a 

zásadách hospodaření. Součástí je učivo o marketingu a podnikovém managementu a využití jejich nástrojů při 

operativním i strategickém řízení provozu ve službách cestovního ruchu. Neméně důležitá je znalost fungování 

finančního trhu národního hospodářství a Evropské unie. Žáci jsou připravování a možnost samostatného 

podnikání v oboru. Výsledkem vzdělávání nejsou pouze znalosti, ale hlavně praktické dovednosti žáků. 

Obsahový okruh je v souladu se Standardem finanční gramotnosti ve verzi schválené v roce 2017. Standard 

finanční gramotnosti je dále naplňován ve společenskovědním vzdělávání  a částečně i v matematickém 

vzdělávání. 

Obsahový okruh je propojen také s průřezovým tématem Člověk a svět práce. 

 

Pojetí výuky 

Výuka předmětu Ekonomika je kromě tradiční metody výkladu pojata tak, aby žák byl schopen samostatně 

vyhledat, zpracovat a interpretovat informace, reagovat na změny v předpisech, uvědomovat si mezipředmětové 

vztahy, aplikovat znalosti z předmětu v praxi a naopak, což ho připravuje k úspěšnému studiu na vysokých 

školách nebo k úspěšnému nástupu do zaměstnání po absolvování studia na střední škole. Informace je schopen 

vyhledávat na internetu, v odborném tisku, v právních předpisech, a to buď formou samostatné práce, nebo 

práce ve skupinách. Při skupinové výuce se žák učí komunikovat s ostatními, respektovat jejich názory, 

prosazovat a zdůvodňovat vlastní názor. 

Při výuce jsou žákům předkládány příklady z praxe, jsou diskutovány a komentovány aktuální ekonomické 

události, dle možnosti jsou organizovány exkurze a přednášky od strategických partnerů, jako jsou banky, 

zdravotní pojišťovny, správa sociálního zabezpečení apod. Materiály z přednášky či exkurze jsou podle 

možností využívány pro samostatnou práci žáků, jako je např. vyplňování autentických formulářů, zpracování 

referátů apod. 

U žáků se specifickými vývojovými poruchami učení a u nadaných žáků bude použito adekvátních prostředků 

výuky, aby neměli se splněním vzdělávacího programu větší obtíže. 

 

Hodnocení výsledků žáků 

Žáci jsou hodnoceni ústně a písemně. Kromě znalostí a dovedností je u ústního zkoušení hodnocena souvislost 

ústního projevu, srozumitelnost, vztahy mezi probíranými tematickými celky, pohotovost, rychlost reagování. U 

písemného projevu je dále hodnocena přesnost, souvislost, pečlivost, přehlednost. Při závěrečné klasifikaci se 

berou v úvahu i samostatné práce žáka, jako jsou referáty, projekty, aktuality. Dále je zohledněna  aktivita žáka 

v hodině a jeho zájem o problematiku. 

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Komunikativní kompetence 

Absolventi by měli být schopni: 

- vyjadřovat se přiměřeně účelu jednání a komunikační situace v projevech mluvených i psaných a 

vhodně se prezentovat 

- formulovat své myšlenky srozumitelně a souvisle, v písemné podobě přehledně a jazykově správně 

- aktivně se účastnit diskusí, formulovat a obhajovat své názory a postoje, respektovat názory  druhých 

- zpracovávat jednoduché texty na běžná i odborná témata a různé pracovní materiály 

- snažit se dodržovat jazykové a stylistické normy i odbornou terminologii 

- písemně zaznamenávat podstatné myšlenky a údaje z textů a projevů jiných lidí (přednášek, diskusí, 

porad apod.) 
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Personální kompetence 

Absolventi by měli být připraveni: 

- efektivně se učit a pracovat, vyhodnocovat dosažené výsledky a pokrok 

- využívat ke svému učení zkušeností jiných lidí, učit se i na základě zprostředkovaných zkušeností  

- přijímat hodnocení svých výsledků a způsobu jednání i ze strany jiných lidí, adekvátně na ně reagovat, 

přijímat radu i kritiku 

- dále se vzdělávat 

Sociální kompetence 

Absolventi by měli být schopni: 

- adaptovat se na měnící se životní a pracovní podmínky 

- pracovat v týmu a podílet se na realizaci společných pracovních a jiných činností 

- přijímat a odpovědně plnit svěřené úkoly 

- podněcovat práci týmu vlastními návrhy na zlepšení práce a řešení úkolů, nezaujatě zvažovat návrhy 

druhých 

Řešit samostatně běžné pracovní i mimopracovní problémy 

Absolventi by měli být schopni: 

- porozumět zadání úkolu nebo určit jádro problému, získat informace potřebné k řešení problému, 

navrhnout způsob řešení, popř. varianty řešení, a zdůvodnit jej 

- vyhodnotit a ověřit správnost zvoleného postupu a dosažené výsledky 

- uplatňovat při řešení problémů různé metody myšlení (logické, matematické) 

- volit prostředky a způsoby (pomůcky, studijní literaturu, metody a techniky) vhodné pro splnění 

jednotlivých aktivit, využívat zkušeností a vědomostí nabytých dříve 

Využívat prostředky informačních a komunikačních technologií a efektivně pracovat  

s informacemi 

Absolventi by měli umět: 

- pracovat s běžným základním a aplikačním programovým vybavením 

- získávat informace z otevřených zdrojů, zejména pak z internetu 

- pracovat s informacemi, a to především s využitím prostředků informačních a komunikačních 

technologií 

Aplikovat základní matematické postupy při řešení praktických úkolů 

Absolventi by měli umět: 

- správně používat pojmy kvantifikujícího charakteru 

- zvolit pro řešení úkolu odpovídající matematické postupy a techniky 

- využívat a vytvářet různé formy grafického znázornění (tabulky, grafy, schémata apod.) reálných 

situací a používat je pro řešení 

- správně používat a převádět jednotky 

- provést reálný odhad výsledku řešení praktického úkolu 

- sestavit ucelené řešení praktického úkolu na základě dílčích výsledků 

Kompetence k pracovnímu uplatnění 

Absolventi by měli: 

- mít přehled o možnostech uplatnění na trhu práce v daném oboru a povolání 

- mít reálnou představu o pracovních, platových a jiných podmínkách v oboru a možnostech profesní 

kariéry, znát požadavky zaměstnavatelů na pracovníky a být schopni srovnávat je se svými 

předpoklady  

- být připraveni přizpůsobit se změněným pracovním podmínkám 

- získávat a vyhodnocovat informace o pracovních nabídkách, využívat poradenských a 

zprostředkovatelských služeb 

- umět vhodně komunikovat s potenciálními zaměstnavateli 

- znát práva a povinnosti zaměstnavatelů a pracovníků 

- osvojit si základní vědomosti a dovednosti potřebné pro rozvíjení vlastních podnikatelských aktivit 

Průřezová témata: 

Občan v demokratické společnosti 

- schopnost odolávat myšlenkové manipulaci 

- orientace v masových médiích, jejich využívání a kritické hodnocení 

- schopnost diskutovat o citlivých a kontroverzních otázkách a hledat kompromisní řešení 

Člověk a svět práce 
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- práce s informacemi 

- práva a povinnosti zaměstnanců a zaměstnavatelů 

- základní aspekty soukromého podnikání 

- práce s příslušnými právními předpisy 

- vyhledávání, vyhodnocování a využívání informací 

- orientace ve světě práce jako celku i v hospodářské struktuře regionu 

- schopnost verbální prezentace při jednání s potenciálními zaměstnavateli  

- dovednost vysvětlit základní aspekty pracovního poměru 

- schopnost orientovat se ve službách zaměstnanosti 

- hlavní oblasti světa 

Člověk a životní prostředí 

- schopnost jednat hospodárně, adekvátně uplatňovat nejen kritérium ekonomické efektivnosti, ale i 

hledisko ekologické 

Informační a komunikační technologie 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

- žáci jsou vedeni k praktickému využívání osvojených poznatků, řeší konkrétní úkoly  

z praxe 

- výuka směřuje k tomu, aby žáci pracovali poctivě, svědomitě a přesně a nepodléhali korupci, neprováděli 

nelegální operace s financemi, nepoškozovali zaměstnavatele apod. 

 

Obsažené kurikulární rámce 

Ekonomika  – Učivo: 1. Podnikání 

                                   2. Finanční vzdělávání 

                                   3 Daně 

                                   4. Marketing 

                                   5. Management 

                                   6. Národní hospodářství a EU 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

2. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žáci/žákyně 

- používá a aplikuje základní ekonomické 

pojmy 

- vysvětlí vzájemnou vazbu mezi pojmy 

potřeba, statek, služba, výroba 

- popíše fáze hospodářského procesu 

- dokáže vysvětlit působení výrobních 

faktorů na výrobu  

10 1. Základní ekonomické pojmy 

- ekonomie - pojem a historie 

- základní ekonomická otázka 

- potřeby, statky, služby, omezenost, 

   vzácnost, užitečnost 

- výroba, výrobní faktory, hospodářský  

   proces, spotřeba         

 

Žáci/žákyně 

- rozumí pojmu trh, rozlišuje základní 

subjekty tržní ekonomiky, na příkladu  

popíše fungování tržního mechanismu  

- vysvětlí pojem nabídka a poptávka, dokáže 

nakreslit jejich křivky 

- posoudí vliv ceny na nabídku a poptávku 

- stanoví cenu jako součet nákladů, zisku a 

DPH a vysvětlí, jak se cena liší podle 

zákazníků, místa a období 

- rozpozná běžné cenové triky a klamavé 

nabídky 

15 

 

2. Podstata fungování tržní ekonomiky 

- podstata trhu, rozdělení trhu, 

- tržní subjekty  

- zboží, cena 

- nabídka – definice, graf, rozdělení,    

   faktory 

- poptávka – definice, graf, rozdělení,  

   faktory 

- fungování tržního mechanismu 

- konkurence, monopol, nekalá soutěž 
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- ovládá pojem konkurence, její rozdělení 

Žáci/žákyně  

- ovládají rozdíl mezi pojmy založení a vznik 

podniku a zrušení a zánik podniku 

- orientují se v právních formách podnikání 

v ČR  a dovedou charakterizovat jejich 

základní znaky 

- popíší postup při zakládání živnosti, 

orientují se v náležitostech a přílohách 

žádosti o živnostenské oprávnění 

- posoudí vhodné právní formy podnikání ve 

svém oboru 

- vytvoří jednoduchý podnikatelský záměr a 

zakladatelský rozpočet 

- na příkladu vysvětlí základní povinnosti 

podnikatele vůči státu 

 

 

23 

 

3. Podnikání 

- podnikání podle živnostenského zákona 

  a zákona o obchodních korporacích 

- přehled právních forem podnikání 

- založení podniku, podnikatelský záměr, 

  zakladatelský rozpočet, zrušení, zánik podniku 

- stručná charakteristika jednotlivých   

  právních forem, 

-povinnosti podnikatele  

Žáci/žákyně  

- vysvětlí pojem podnik, jeho funkce, 

základní rozdělení podniku podle několika 

hledisek 

- definují základní znaky podniku a 

organizační strukturu 

- se orientují ve struktuře podnikových 

činností 

- na příkladech charakterizuje průběh  

činnosti v podniku CR 

- provedou jednoduché propočty spotřeby a 

velikosti nákupu 

- charakterizují průběh zásobovací činnosti, 

určí optimální výši zásob 

- vypočtou hodnoty zdrojů majetku 

- rozliší jednotlivé nákladové druhy 

 

20 

 
4. Podnik, podnikové činnosti 

- podnik, základní znaky podniku a 

   organizační uspořádání 

- majetek podniku 

- náklady výnosy, zisk, ztráta 

- mzda úkolová, časová a jejich výpočet 

- hlavní činnost 

- zásobovací činnost 

- investiční činnost, druhy investic v oboru    

- odbytová činnost 

 

 

 

3. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žáci/žákyně 

- rozumí a vysvětlí, co je marketing a 

porozumí koncepcím a vysvětlí je 

- vysvětlí, co je marketingová strategie; 

- zpracuje jednoduchý průzkum trhu 

- na příkladu ukáže použití nástrojů 

  marketingu v oboru 

20 1. Marketing 

- podstata marketingu 

- průzkum trhu 

- produkt, cena, distribuce, propagace, lidé, 

  procesy, fyzická evidence, produktivita a kvalita 

 

Žáci/žákyně 

- vysvětlí tři úrovně managementu; 

- popíše základní zásady řízení 

- zhodnotí využití motivačních nástrojů 

  v oboru 

10 2. Management 

- dělení managementu 

- funkce managementu - plánování, 

  organizování, vedení, kontrolování 

 

 

Žáci/žákyně  

- znají základní principy finančního 

10 

 

3.  Financování podnikových činností 

- financování – pojem, druhy 
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rozhodování 

- dokáží vysvětlit výhody a nevýhody 

použití vlastních a cizích zdrojů pro 

finanční řízení 

- dokáží posoudit optimální strukturu 

finančních zdrojů 

- umí vypočítat efektivnost investice z 

hlediska výnosnosti, návratnosti a čisté 

současné hodnoty příjmů. 

- rozumí pojmu finanční analýza 

- vlastní zdroje financování 

- cizí zdroje financování 

- hodnocení efektivnosti investic 

- finanční analýza 

Žáci/žákyně 

- orientují se v bankovní soustavě, činnosti 

bank a v platebním styku 

- používají nejběžnější platební nástroje, 

smění peníze podle kursovního lístku 

- vysvětlí, co jsou kreditní a debetní karty a 

   jejich klady a zápory; 

- vysvětlí způsoby stanovení úrokových 

   sazeb a rozdíl mezi úrokovou sazbou a 

   RPSN a vyhledá aktuální výši úrokových 

sazeb na trhu 

- orientují se v produktech pojišťovacího 

trhu  

- vyberou nejvýhodnější pojistný produkt 

s ohledem na své potřeby 

- vysvětlí podstatu inflace a její důsledky na 

   finanční situaci obyvatel a na příkladu 

   ukáže jak se bránit jejím nepříznivým 

   důsledkům 

- charakterizuje jednotlivé druhy úvěrů a 

  jejich zajištění 

28 4. Bankovní soustava a pojišťovnictví 

- peníze, hotovostní a bezhotovostní platební styk 

- centrální banka a její funkce 

- ostatní banky a jejich činnosti 

- úroková míra, RPSN 

- pojištění, pojistné produkty 

- inflace 

- úvěrové produkty 

 

 

4. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žáci/žákyně 

- vysvětlí úlohu státního rozpočtu v 

  národním hospodářství 

- charakterizuje jednotlivé daně a vysvětlí 

   jejich význam pro stát 

- provede jednoduchý výpočet daní; 

- vyhotoví daňové přiznání k dani z příjmu 

  fyzických osob 

- vyhotoví a zkontroluje daňový doklad 

18 1. Daňová soustava 

- státní rozpočet 

- daně a daňová soustava 

- výpočet daní 

- přiznání k dani 

- daňové a účetní doklady 

 

Žáci/žákyně 

- chápou účel zdravotního a sociálního 

pojištění 

- vyjmenují skupiny plátců sociálního a 

zdravotního pojištění 

- provede jednoduchý výpočet zdravotního  

   a sociálního pojištění; 

 

6 2. Zdravotní a sociální pojištění 

- pojem zdravotní pojištění 

- plátci a výpočet zdravotního pojištění 

- pojem sociální pojištění 

- plátci, členění a výpočet sociálního    

   Pojištění 

 

 

 

Žáci/žákyně 10 3. Hospodaření a cíle podniku  
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- definují pojem náklady a výnosy, znají 

jejich členění a grafické znázornění, řeší 

jednoduché výpočty výsledku hospodaření 

- dokáží vypočítat bod zvratu 

- náklady, výnosy, hospodářský 

   výsledek 

- určení bodu zvratu 

Žáci/žákyně 

- uvede příklady vazby cestovního ruchu na 

  další odvětví národního hospodářství 

- vysvětlí význam ukazatelů vývoje 

   národního hospodářství ve vztahu k oboru 

- objasní příčiny a druhy nezaměstnanosti; 

- srovná úlohu velkých a malých podniků 

  v ekonomice státu 

- na příkladech vysvětlí příjmy a výdaje 

  státního rozpočtu 

- zhodnotí ekonomický význam cestovního 

  ruchu v zemích EU 

- uvede vliv jednotného trhu EU na národní 

  hospodářství, zejména z pohledu 

  odstraňování barier obchodu a služeb 

10 

 

4. Národní hospodářství a EU  

- struktura národního hospodářství 

- činitelé ovlivňující úroveň národního 

  hospodářství 

- hrubý domácí produkt 

- nezaměstnanost 

- platební bilance 

- subjekty působící v národním hospodářství 

- státní rozpočet 

- vliv EU na rozvoj národního hospodářství 

 

Žáci/žákyně 

- znají historii, vlastnosti a funkce peněz 

- charakterizují finanční trh a jeho jednotlivé 

subjekty 

- dokáží stručně charakterizovat vybrané 

cenné papíry  

10 

 

5. Finanční trh, peníze 

- peníze, historie, funkce 

- peněžní a kapitálový trh 

- burza 

 

 

Žáci/žákyně 

- dokáží vstřebat a zapamatovat si větší 

množství informací a tyto poznatky si 

neustále prohlubují 

6 6. Průběžné opakování k maturitě 

 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Služby cestovního ruchu 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

Počet hodin: 0 3 2 2 7 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Cílem předmětu je seznámit žáky se systémem turismu v České republice a ve světě, s jednotlivými službami 

cestovního ruchu a s materiálně - technickými podmínkami pro jejich rozvoj. Přiblížit žákům systém řízení 

cestovního ruchu, seznámit je se systémem orgánů a organizací cestovního ruchu a objasnit činnost cestovních 

kanceláří, jejich funkce a to včetně smluvních vztahů s dalšími subjekty cestovního ruchu. Osvojit si problematiku 

specifických služeb z hlediska subjektů poskytujících tyto služby i z pohledu zákazníků. Důraz je kladen na 

rostoucí význam těchto služeb v současném turismu a na předpoklady, které vedou k jejich dalšímu rozvoji. 

Obsahový okruh vychází ze skutečnosti, že cestovní ruch představuje širokou škálu oborů a profesí, které se 

v komplexu podílejí na uspokojování potřeb a požadavků účastníků cestovního ruchu. Jedná se o poskytování 

služeb ubytovacích a stravovacích, informačních a zprostředkovacích, dopravních, průvodcovských, kulturně-

společenských, sportovně- rekreačních, koordinačních i o služby infrastruktury. Každá z uvedených služeb má 

specifické požadavky na cíle a obsah vzdělávání. Kromě poznatkového multidisciplinárního základu poskytuje 

obsahový okruh mimořádnou příležitost k formování žádoucích osobnostních a profesionálních postojů 

žáků, k rozvíjení jejich komunikativních, organizačních, ale i koncepčních a podnikatelských dovedností. Je 
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žádoucí využívat při výuce aktivní vyučovací metody, praktické procvičování dovedností a projektové 

vyučování. Nedílnou součástí je uplatňování zásad bezpečnosti práce a požární ochrany. 

 

 

Charakteristika učiva 

Učivo obsahuje a zároveň upřednostňuje charakteristiku cestovního ruchu, jeho vývoj a členění, způsob řízení, 

organizaci a právní úpravu cestovního ruchu v České republice a v Evropské unii. Zahrnuje základní problematiku 

a dovednosti marketingu cestovního ruchu a obsah jednotlivých služeb cestovního ruchu a techniku poskytování 

těchto služeb. Učivo vychází z RVP z těchto tematických celků: charakteristika cestovního ruchu, ekonomicko-

právní a organizační aspekty podnikání v cestovním ruchu, bezpečnost a ochrana zdraví při práci, hygiena práce a 

požární prevence, služby cestovního ruchu a technika jejich poskytování, právní normy při poskytování služeb 

cestovního ruchu, ubytovací a stravovací služby, dopravní služby, ostatní služby cestovního ruchu, činnost 

cestovních kanceláří a agentur, turistická informační centra a průvodcovská činnost. 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 

Afektivními cíli výuky je prohlubování osobnostní, národnostní a občanské identity žáků, jejich připravenosti tuto 

identitu chránit, ale současně také respektovat identitu jiných lidí. 

Učíme žáky odmítavému postoji ke všemu, co narušuje dobré mezilidské vztahy, netolerujeme projevy rasismu, 

xenofobie a nacionalismu. 

Snažíme se u žáků vytvořit pozitivní představu o sobě samém, podporujeme dosažení jeho pocitu sebeúcty.  

Podporujeme vzájemnou pomoc žáků. 

Kvalitně odvedenou práci vždy pochválíme. 

Učíme rozlišovat vztahy mezi lidmi, národy. 

Učíme žáky interpretovat a prezentovat různé texty, obrázkové materiály a jiné záznamy.  

Vedeme žáky k ochraně a respektování našich tradic, kulturního a historického dědictví, k pozitivnímu postoji 

k lidské práci a jejím výtvorům, ale také k ochraně přírodního bohatství země a životního prostředí. 

 

Pojetí výuky 

výuka probíhá formou:  

- skupinového vyučování  

- praktického cvičení včetně praktických průvodcovských cvičení ve třídě i v terénu 

- řešení problémových úloh a modelových situací v průběhu tematických a poznávacích exkurzí  

- využívání informačních a komunikačních technologií  

- her a soutěží  

- projektového vyučování  

- individuální a skupinové konzultace žáků s vyučujícími při tvorbě žákovských projektů 

- odborné praxe v reálných i fiktivních firmách  

- využíváme další aktivizující metody a formy výuky  

- součástí metod výuky je samostatné studium odborné literatury, získání dovedností a návyků, vyhledávání a 

účelné zpracování informací z odborné literatury, tisku nebo vyhledávání odborných informací v síti internetu  

- odborné exkurze 

 

Hodnocení výsledků žáků 

- ústní a písemné zkoušení  

- po ukončení tematického celku didaktický test  

- průběžné ověřování ústní individuální prezentace žáků 

- samostatné práce, prezentace projektů  

- aktivita studentů  

Při hodnocení je kladen důraz na samostatnost a tvořivost, dále na schopnost žáků samostatně a kriticky myslet, na 

zodpovědnost žáků k týmové i samostatné práci, na plnění svých povinností a respektování stanovených pravidel. 

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Předmět cestovní ruch zasahuje do všech čtyř průřezových témat RVP.  

Průřezové téma Občan v demokratické společnosti vede k výchově k demokratickému občanství, při níž se 

zaměřuje na vytváření a upevňování takových postojů a hodnotové orientace žáků, které jsou potřebné pro 

fungování a zdokonalování demokracie. Nejde však pouze o postoje, hodnoty a jejich preference, ale také o 
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budování občanské gramotnosti žáků, tj. osvojení si faktické, věcné a normativní stránky jednání odpovědného 

aktivního občana. 

K odpovědnému a demokratickému občanství je třeba mít dostatečně rozvinuté klíčové kompetence 

(komunikativní kompetence, personální a sociální kompetence, Kompetence k řešení problémů a k práci s 

informacemi), proto je jejich rozvíjení při výchově k demokratickému občanství velmi významné.  

Žáci vedeni k tomu, aby: 

- měli vhodnou míru sebevědomí, sebeodpovědnosti a schopnost morálního úsudku;  

- byli připraveni si klást základní existenční otázky a hledat na ně odpovědi a řešení; 

- hledali kompromisy mezi osobní svobodou a sociální odpovědností a byli kriticky tolerantní;  

- byli schopni odolávat myšlenkové manipulaci; 

- dovedli se orientovat v mediálních obsazích, kriticky je hodnotit a optimálně využívat masová média pro své 

různé potřeby; 

- dovedli jednat s lidmi, diskutovat o citlivých nebo kontroverzních otázkách, hledat kompromisní řešení;  

- byli ochotni se angažovat nejen pro vlastní prospěch, ale i pro veřejné zájmy a ve prospěch lidí v jiných zemích 

a na jiných kontinentech; 

- vážili si materiálních a duchovních hodnot, dobrého životního prostředí a snažili se je chránit a zachovat pro 

budoucí generace. 

Průřezové téma Člověk a životní prostředí řeší otázky udržitelného rozvoje nejen cestovního ruchu, ale všech 

činností člověka. 

Udržitelný rozvoj patří mezi priority EU včetně naší republiky. Nezbytným předpokladem jeho realizace je 

příprava budoucí generace k myšlení a jednání v souladu s principy udržitelného rozvoje, k vědomí 

odpovědnosti za udržení kvality životního prostředí a jeho jednotlivých složek a k úctě k životu ve všech jeho 

formách. 

Průřezové téma Člověk a životní prostředí se podílí na zvyšování gramotnosti pro udržitelnost rozvoje a přispívá 

k realizaci jednoho z pěti základních směrů rozvoje lidských zdrojů. 

Environmentální vzdělávání a výchova poskytuje žákům znalosti a dovednosti potřebné pro pochopení principu 

udržitelnosti, podněcuje aktivní integrovaný přístup k realitě a ovlivňuje etické vztahy k prostředí. V souvislosti 

s jejich odborným vzděláváním poukazuje na vlivy pracovních činností na prostředí a zdraví a využívání 

moderní techniky a technologie v zájmu udržitelnosti rozvoje. 

Hlavním cílem průřezového tématu Člověk a životní prostředí v předmětu Služby cestovního ruchu je vést žáky 

k tomu, aby: 

- pochopili souvislosti mezi různými jevy v prostředí a lidskými aktivitami, mezi lokálními, regionálními a 

globálními environmentálními problémy; 

- chápali postavení člověka v přírodě a vlivy prostředí na jeho zdraví a život; 

- porozuměli souvislostem mezi environmentálními, ekonomickými a sociálními aspekty ve vztahu k 

udržitelnému rozvoji cestovního ruchu; 

- respektovali principy udržitelného rozvoje cestovního ruchu; 

- získali přehled o způsobech ochrany přírody, o používání technologických, ekonomických a právních nástrojů 

pro zajištění udržitelného rozvoje cestovního ruchu a s ním souvisejících služeb; 

- samostatně a aktivně poznávali okolní prostředí, získávali informace v přímých kontaktech s prostředím a z 

různých informačních zdrojů; 

- pochopili vlastní odpovědnost za své jednání a snažili se aktivně podílet na řešení environmentálních problémů 

v oblasti cestovního ruchu; 

- osvojili si základní principy šetrného a odpovědného přístupu k životnímu prostředí v osobním a profesním 

jednání; 

- dokázali esteticky a citově vnímat své okolí a přírodní prostředí a dokázali své poznatky a pocity přenést na 

klienty; 

- osvojili si zásady zdravého životního stylu a vědomí odpovědnosti za své zdraví. 

Hlavním cílem průřezového tématu Člověk a svět práce je vybavit žáka znalostmi a kompetencemi, které mu 

pomohou optimálně využít svých osobnostních a odborných předpokladů pro úspěšné uplatnění na trhu práce a 

pro budování profesní kariéry.  

K uskutečňování tohoto cíle je třeba mimo jiné: 

- vést žáky k tomu, aby si uvědomili zodpovědnost za vlastní život, význam vzdělání a celoživotního učení pro 

život, aby byli motivováni k aktivnímu pracovnímu životu a k úspěšné kariéře;  

- zorientovat žáky ve světě práce jako celku i v hospodářské struktuře regionu, naučit je hodnotit jednotlivé 

faktory charakterizující obsah práce a srovnávat tyto faktory se svými předpoklady, seznámit je s alternativami 
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profesního uplatnění po absolvování studovaného oboru vzdělání; 

- naučit žáky vyhledávat a posuzovat informace o profesních příležitostech, orientovat se v nich a vytvářet si o 

nich základní představu; 

- naučit žáky vyhledávat a posuzovat informace o vzdělávací nabídce, orientovat se v ní a posuzovat ji z 

hlediska svých předpokladů a profesních cílů; 

- naučit žáky písemně i verbálně se prezentovat při jednání s potenciálními zaměstnavateli, formulovat svá 

očekávání a své priority. 

Průřezové téma Informační a komunikační technologie v současnosti proniká nejenom do cestovního ruchu, 

ale do všech oborů, a také do většiny činností, a to bez ohledu na intelektuální úroveň, na které jsou 

vykonávány; je tedy zcela nezbytné promítnout požadavky na práci s prostředky informačních a komunikačních 

technologiích do všech stupňů a oborů vzdělání. 

Práce s prostředky informačních a komunikačních technologií má dnes nejen průpravnou funkci pro odbornou 

složku vzdělání, ale také patří ke všeobecnému vzdělání moderního člověka. Žáci jsou připravováni k tomu, aby 

byli schopni pracovat s prostředky informačních a komunikačních technologií a efektivně je využívali jak v 

průběhu vzdělávání, tak při výkonu povolání (tedy i při řešení pracovních úkolů v rámci profese pracovníka 

v oblasti cestovního ruchu, na kterou se připravují), stejně jako v činnostech, které jsou a budou běžnou součástí 

jejich osobního a občanského života. 

Dovednosti v oblasti informačních a komunikačních technologií mají podpůrný charakter ve vztahu ke všem 

složkám kurikula. 

Cílem je naučit žáky používat základní a aplikační programové vybavení počítače, a to nejen pro účely uplatnění 

se v praxi služeb cestovního ruchu, ale i pro potřeby dalšího vzdělávání  ve všech oblastech cestovního ruchu. 

Rovněž je důležité naučit žáky pracovat s informacemi a s komunikačními prostředky, které jsou v oblasti 

služeb cestovního ruchu nepostradatelné.  

Celkové pojetí výuky, způsob hodnocení a charakteristika učiva koresponduje s rozvojem vykonávání a 

organizování odborné činnosti služeb CR a dalších klíčových kompetencí:  

komunikativní kompetence (např. způsob vyjadřování, formulace myšlenek, aktivní přístup k diskusi, zpracovávání 

textů odborných témat a různých pracovních materiálů, efektivní učení), sociální kompetence a personální (např. 

týmová spolupráce), kompetence řešení problémů, kompetence využití prostředků informačních a komunikačních 

technologií a efektivní práce s informacemi (např. získávání informací a práce s nimi).  

Obsah učiva využívá mezipředmětových vztahů předmětů Průvodcovská činnost, animace a komunikace, Zeměpis 

cestovního ruchu a Dějiny kultury, Základy práva a Právo v podnikání, Informační a komunikační technologie, 

Ekonomika, Gastronomie a Technika obsluhy a prodeje.  

 
 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

 

2.  ROČNÍK 

 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/Žákyně: 

Počet 

hodin 

Tematický celek 

- vysvětlí základní úkoly a povinnosti 

organizace při zajišťování BOZP; 

- zdůvodní úlohu státního odborného dozoru 

nad bezpečností práce; 

- dodržuje ustanovení týkající se bezpečnosti a 

ochrany zdraví při práci a požární prevence; 

- uvede základní bezpečnostní požadavky při 

práci se stroji a zařízeními na pracovišti a dbá 

na jejich dodržování; 

- uvede příklady bezpečnostních rizik, event. 

nejčastější příčiny úrazů a jejich prevenci; 

- poskytne první pomoc při úrazu na pracovišti; 

- uvede povinnosti pracovníka i zaměstnavatele 

3 Bezpečnost a ochrana zdraví při práci, 

hygiena práce, požární prevence 

- řízení bezpečnosti práce v podmínkách 

organizace a na pracovišti 

- pracovněprávní problematika BOZP 

- bezpečnost technických zařízení 
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v případě pracovního úrazu; 

Žák charakterizuje CR a jeho potenciál, 

specifika a využití. Používá základní pojmy a 

definice užívané v CR, určí základní 

předpoklady rozvoje CR, vysvětlí význam 

udržitelného rozvoje CR, charakterizuje druhy 

a formy CR. 

Žák dokáže: 

- charakterizovat cestovní ruch a jeho specifika; 

- rozlišovat druhy a formy cestovního ruchu; 

- určit základní podmínky pro rozvoj cestovního 

ruchu; 

- sledovat trendy a posoudí využívání 

moderních forem cestovního ruchu; 

- vysvětlit hospodářský a kulturně-politický 

přínos cestovního ruchu; 

- uvede základní dokumenty pro spolupráci a 

rozvoj cestovního ruchu v EU; 

- popíše satelitní účet cestovního ruchu 

8 Charakteristika cestovního ruchu a jeho členění 

- druhy a formy cestovního ruchu 

- předpoklady rozvoje odvětví cestovního ruchu 

- satelitní účet cestovního ruchu 

Žák se orientuje v organizačně institucionálním 

uspořádání CR v ČR na podnikatelské, 

regionální a celostátní úrovni a EU a v 

mezinárodních organizacích působících v CR, 

popíše základní dokumenty pro spolupráci a 

rozvoj CR v EU a orientuje se ve finančních 

zdrojích CR v ČR a EU. 

Žák: 

- rozlišuje kompetence jednotlivých článků 

řízení státní správy a samosprávy; 

- vysvětlí roli mezinárodních organizací 

působících v cestovním ruchu; 

- využívá zákonná ustanovení v cestovním 

ruchu; 

- uvede náležitosti obchodních smluv a postup 

při jejich uzavírání, právní a finanční důsledky, 

smluv o zájezdu a smluv, na jejichž základě 

dochází ke zprostředkování spojených 

cestovních služeb včetně před-smluvní 

informační povinnosti prodejce vůči 

zákazníkovi; 

- uvede rozdíl mezi spojenými cestovními 

službami a zájezdem; 

 

10 

Ekonomicko-právní a organizační 

aspekty podnikání v cestovním ruchu 

- institucionální uspořádání cestovního ruchu; 

- Organizace a řízení CR v ČR a v EU 

 

- právní a finanční aspekty podnikání 

v cestovním ruchu včetně GDPR, autorský 

zákon, zákon o zadávání veřejných 

zakázek, zákon o některých podmínkách 

podnikání v oblasti cestovního ruchu 

- finanční zdroje, ekonomické předpoklady 

- pojištění v cestovním ruchu 

 

 

 

Žák dokáže charakterizovat vývoj cestovního 

ruchu v Evropě a u nás a na základě 

jednotlivých vývojových etap zhodnotit přínos 

jednotlivých období.  

6 Vývoj cestovního ruchu v ČR a Evropě 

Žák vysvětlí hospodářský a kulturně politický 

přínos CR pro ČR a EU, objasní základní údaje 

o fungování trhu služeb CR v ČR, vysvětlí 

význam CR pro zaměstnanost 

Žák vysvětlí specifika trhu služeb CR, dovede 

sledovat trh CR a je schopen podílet se na 

vyhodnocování jeho změny a trendů, osvojí si 

základní dovednosti marketingu.  

 

12 

Ekonomika a statistika cestovního ruchu 

Společenský a hospodářský přínos cestovního 

ruchu 

Základy marketingu cestovního ruchu 

Žák klasifikuje a charakterizuje jednotlivé 

služby CR, objasní strukturu a specifika 

 

10 

Služby cestovního ruchu   
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poskytovaných služeb, orientuje se v právním 

rámci pro poskytování jednotlivých služeb CR 

a dalších platných normách. 

Žák uvede strukturu služeb cestovního ruchu a 

charakterizuje jejich komplex; 

- charakterizuje jednotlivé služby cestovního 

ruchu  

 

Žák dokáže charakterizovat základní prvky 

v technice poskytování služeb cestovního 

ruchu. 

- při zabezpečování služeb dbá na dodržování 

platných předpisů a právních norem, na 

ochranu majetku a práv spotřebitele, hygienu 

a bezpečnost práce a na ochranu životního 

prostředí; 

- posoudí kvalitu poskytovaných služeb, volí 

vhodné nástroje kontroly; 

6 Technika poskytování služeb 

cestovního ruchu 

- zabezpečování a vyhodnocování služeb 

cestovního ruchu 

- národní a mezinárodní standardy kvality řízení a 

poskytování služeb 

 

Žák vymezí a objasní pojem stravovací a 

ubytovací služby, určí jejich postavení 

v systému cestovního ruchu, charakterizuje 

specifika jejich poskytování, zabezpečí jejich 

realizaci 

- charakterizuje hotely a ostatní kategorie 

ubytovacích zařízení včetně jejich klasifikace 

- orientuje se v organizačních složkách hotelu a 

jejich fungování 

- je schopen vykonávat činnost v recepci a 

organizovat další služby na ubytovacím úseku 

-vede evidenci hostů, s informacemi nakládá 

podle zásad o ochraně osobních údajů; 

- charakterizuje základní kategorie stravovacích 

zařízení 

- orientuje se a dokáže doporučit pokrmy 

vybraných národních kuchyní 

- popíše stravovací zvyklosti v různých 

destinacích cestovního ruchu 

12 Ubytovací a stravovací služby 

- hotely a ostatní kategorie turistického ubytování, 

jejich klasifikace v ČR a ve světě 

- organizace a řízení hotelů a ostatních kategorií 

ubytovacích zařízení  

- činnosti recepce 

- hotelové služby 

- charakteristika stravovacích zařízení 

- nabídka a prodej produktů 

- národní kuchyně a stravovací zvyklosti 

Žák objasní a vymezí pojem lázeňství, určí jeho 

postavení v systému zdravotní a sociální péče 

Zná vývoj lázeňství a jeho význam pro cestovní 

ruch u nás i v Evropě 

Charakterizuje lázeňské služby, jejich 

ekonomické a sociální přínosy 

11  

Lázeňský cestovní ruch 

 

Žák rozlišuje základní druhy pojištění. Dokáže 

specifikovat druhy pojištění cestovních 

kanceláří a účastníků CR a orientuje se v nich. 

Dokáže doporučit pojišťovací produkt pro 

účastníka individuálního i organizovaného 

cestovního ruchu v tuzemsku i v zahraničí. 

Žák dokáže vysvětlit účel zdravotního a 

cestovního připojištění. 

12 Pojišťovací služby v cestovním ruchu 

 

Žák charakterizuje průvodcovské služby.  

- popíše náplň práce a povinnosti 

průvodců podle kategorií; 

- uvede podmínky poskytování 

průvodcovských služeb v rámci 

6 Průvodcovské služby 

- kategorie průvodců, činnosti 

- osobnost průvodce, etický kodex průvodce 

- psychologické aspekty práce průvodce 

- situace ohrožení 
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EU; 

- je připraven poskytovat služby průvodce 

cestovního ruchu; 

- posoudí potenciál lokalit cestovního 

ruchu a jeho využití z hlediska cestovního 

ruchu; 

- připraví a realizuje itinerář trasy v daných 

lokalitách, vyhodnotí a vyúčtuje poskytnuté 

služby; 

- vede agendu průvodce; 

- jedná profesionálně 

v souladu s požadavky na průvodce a jeho 

osobnost; 

- je připraven řešit neobvyklé situace, 

poskytnout pomoc v nouzi, v ohrožení  

života a veřejného ohrožení. 

Žák se orientuje ve strategických dokumentech 

pro CR, zná a ve své činnosti respektuje 

zákonná ustanovení v CR v ČR a EU má 

přehled o evropském integračním procesu a 

vývoji vztahů ČR - EU s akcentem na aktuální 

stav 

6 Právní úprava CR v ČR a v EU 

 

 

 

 

3. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/Žákyně: 

Počet 

hodin 

Tematický celek 

Žák popíše charakteristiku, členění a zaměření 

jednotlivých typů CK a CA.  

Umí charakterizovat postavení cestovní 

kanceláře a agentury v rámci cestovního ruchu, 

její funkce, organizační strukturu a 

management.  

Zná právní rámec fungování cestovní kanceláře a 

agentury. 

Dokáže charakterizovat jednotlivé druhy 

produktů cestovní kanceláře vytvořených podle 

různých hledisek. 

Dále objasní tvorbu produktu a dovede ho 

vytvořit včetně zajištění služeb, programu, 

kalkulace ceny, nabídky a způsobu jeho 

distribuce.  

Je schopen realizovat vytvořený produkt v praxi. 

Žák dokáže: 

- charakterizovat cestovní kancelář, cestovní 

agenturu; 

- vysvětlit organizační strukturu cestovní 

kanceláře a cestovní agentury a požadavky na 

pracovníky; 

- navrhne vhodné segmenty pro vytvoření 

nabídky pro specifické potřeby a požadavky 

různých forem cestovního ruchu a typických 

20 Postavení a činnost cestovních kanceláří a agentur 

- klasifikace cestovních kanceláří a agentur v 

České republice, činnost a poskytované služby 

- organizační struktura subjektu cestovního ruchu 

- požadavky na pracovníky 

- produkty cestovních kanceláří 

- druhy služeb poskytované subjekty cestovního 

ruchu, zabezpečení služeb 

- nabídka, prodej, realizace produktu 
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skupin klientů, připravit cílené propagační 

aktivity pro prodej nabídky; 

- vyhledat relevantní zdroje informací pro 

tvorbu produktů cestovní kanceláře, 

informace posoudit, třídit a využívat; 

- poskytnout doplňkové služby cestovní 

kanceláře; 

- vytvořit produkt cestovní kanceláře a k jeho 

nabídce a prezentaci využít marketingové 

nástroje; 

- ověřit organizační a marketingovou 

připravenost zájezdu, zhodnotit jeho průběh a 

ekonomické výsledky; 

- vypracovat jednoduchý projekt nabídky a 

realizovat produkt cestovního ruchu. 

Žák vysvětlí specifiku a přednosti jednotlivých 

dopravních služeb 

Žák se orientuje v problematice jednotlivých 

druhů dopravních služeb 

Žák zná a orientuje se v technice poskytování 

služeb nepravidelné autobusové dopravy a 

dokáže své znalosti použít v praxi 

Žák zná a orientuje se v technice poskytování 

služeb letecké a železniční dopravy 

Žák umí pracovat s dopravními ceninami, 

jízdními a letovými řády 

Žák dokáže zvolit vhodné dopravní služby podle 

účelu využití při sestavování produktu 

cestovního ruchu. 

48 Dopravní služby a jejich členění 

-služby silniční dopravy 

-služby železniční dopravy 

-služby vodní dopravy 

-služby letecké dopravy 

-služby ostatních druhů dopravy 

-využití dopravy pro tvorbu produktu 

-informace v dopravních službách 

 

 

4. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence 

Žák/Žákyně: 

Počet 

hodin 

Tematický celek 

   

Žák objasní a vymezí pojem kongresové a 

incentivní turistiky. Charakterizuje služby 

kongresové turistiky a ovládá základní 

pravidla přípravy a organizace kongresových 

akcí 

8 Služby kongresového cestovního ruchu 

 

Žák charakterizuje současné trendy CR, 

objasní a vymezí další formy CR jako např. 

venkovský cestovní ruch, náboženský 

cestovní ruch, cestovní ruch dětí a mládeže, 

seniorský cestovní ruch, dobrodružný 

cestovní ruch a další. 

8 Specifické formy cestovního ruchu 

Žák se orientuje v základních celních, 

pasových a vízových předpisech. 

Žák: 

- charakterizuje cestovní doklady, platnost, 

vydávání, přestupky proti zákonu; 

- uvede účel a druhy víz, vyhledává 

informace týkající se vízové povinnosti a 

další doklady vyžadované při přechodu 

hranic; 

8 Pasové, vízové a celní služby 
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- popíše význam a praktické dopady celního 

řízení; 

Žák ovládá základní odborné činnosti v 

oblasti směnárenství a dalších služeb 

peněžního styku používaných v CR. 

Žák: 

- vysvětlí činnosti směnáren; 

- rozlišuje platební prostředky v cestovním 

ruchu; 

8 Peněžní a směnárenské služby 

 

Žák dokáže charakterizovat životní prostředí 

a jeho specifika v současném 

globalizovaném světě. 

Žák chápe postavení člověka v přírodě a 

vlivy prostředí na jeho zdraví a život. 

Žák si osvojuje základní principy šetrného a 

odpovědného přístupu k životnímu 

prostředí. 

Žák zná a respektuje základní principy 

environmentalistiky  v souvislosti 

s udržitelným rozvojem cestovního ruchu. 

Chápe a je schopen v praxi použít závěry 

Agendy 21 v oblasti cestovního ruchu. 

Orientuje se v oblasti ochrany přírody a 

kulturních památek. 

Dokáže rozlišit klady a zápory působení 

jednotlivých služeb cestovního ruchu na 

životní prostředí. 

8 Životní prostředí a cestovní ruch 

Žák popíše základní úkoly pro zajištění 

ochrany a bezpečnosti turistů. 

Žák se orientuje v rizicích cestování do 

exotických oblastí cestovního ruchu. 

Žák zná základní postupy poskytnutí první 

pomoci v mimořádných situacích, které 

mohou nastat na zájezdech. 

Žák je seznámen se základními principy 

poskytování opory a pomoci tělesně 

postiženým spoluobčanům v podmínkách 

cestovního ruchu.  

8 Zdravotní služby v cestovním ruchu 

Žák dokáže získávat informace, třídit je a 

efektivně využívat, dokáže poskytovat 

informační služby, umí pracovat s výpočetní 

technikou, umí využívat další informační 

technologie a využívat software pro CR 

Žák dokáže komunikovat prostřednictví 

moderních telekomunikačních prostředků 

8 Využití informačních technologií v cestovním ruchu 

Využití internetu v CR 

 

 

Žák: 

- charakterizuje činnost turistických 

informačních center; 

- pracuje s informacemi a rezervačními a 

informačními systémy; 

- uvede možnosti vytváření partnerství 

regionů, měst, obcí a využití pro cestovní 

ruch s ohledem na destinační management; 

- je připraven se podílet na realizaci rozvoje 

regionálního cestovního ruchu; 

2 Turistická informační centra 

- činnost turistických informačních center 

- kategorizace turistických informačních center, 

poskytované služby 

- partnerství regionů, měst a obcí 

Žák objasní metody spolupráce v rámci 2 CR a regionální rozvoj 
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principu partnerství na místní a regionální 

úrovni při vytváření nabídky služeb, 

orientuje se ve finančních zdrojích CR v ČR 

a v podmínkách a předpokladech jejich 

využití základními poznatky o vzájemných 

vztazích cestovního ruchu a 

socioekonomické struktury region, o 

přínosech cestovního ruchu pro rozvoj 

regionů. 

 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

 

Název předmětu: Průvodcovství a animace 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet hodin: 0 0 2 2 4 

 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

Cílem je poskytnout žákům základní a podstatné informace o problematice průvodcovských a animačních 

služeb jak po stránce teoretické tak praktické. Připravit žáky na poskytování průvodcovských a animačních 

služeb při procházkách městy, návštěvách přírodních lokalit i kulturněhistorických objektů, při poznávacích i 

pobytových zájezdech a technických doprovodech zájezdů. Rozvíjet verbální i neverbální komunikační 

dovednosti a prohloubit kultivaci mluveného slova.    

Hlavním cílem obsahového okruhu je rozvoj profesních komunikativních kompetencí žáků v oblasti 

společenské, obchodně-podnikatelské, administrativní a sociální. Při rozvíjení sociálně komunikativních 

kompetencí se uplatňují psychologické aspekty komunikace a společenská etiketa. Oblast písemné komunikace 

zahrnuje především vyhotovování dokumentů obchodního styku, operační evidence a dalších forem podnikové 

komunikace. 

 

Charakteristika učiva 

Předmět je zaměřen na metodiku průvodcovské a animační činnosti, na její hlavní pravidla s důrazem na 

psychologicko - pedagogické aspekty práce průvodce, animátora. Zabývá se současným řízením a organizací 

průvodcovských a animačních služeb u nás. Žáci/žákyně se seznámí s jednotlivými druhy průvodcovských a 

animačních služeb, zásadami přípravy průvodce, animátora na akci, s povinnostmi průvodce, animátora během 

akce i po ní. Důraz je kladen na přípravu výkladu a zpracování dostupných informací. Dále pak na přípravu 

různých druhů animačních aktivit, rozvíjení řečových dovedností (receptivních, produktivních a interaktivních), 

kultivovanost výkladu a zvládání zátěžových situací při komunikaci.  

 

Směřování výuky v oblasti cílů, postojů, hodnot a preferencí 

Cílem výuky je prohlubování osobnostní, národnostní a občanské identity žáků, jejich připravenosti tuto identitu 

chránit, ale současně také respektovat identitu jiných lidí. 

Učíme žáky odmítavému postoji ke všemu, co narušuje dobré mezilidské vztahy, netolerujeme projevy rasismu, 

xenofobie a nacionalismu. 

Snažíme se u žáků vytvořit pozitivní představu o sobě samém, podporujeme dosažení jeho pocitu sebeúcty.  

Podporujeme vzájemnou pomoc žáků. 

Kvalitně odvedenou práci vždy pochválíme. 

Učíme rozlišovat vztahy mezi lidmi, národy. 

Učíme žáky interpretovat a prezentovat různé texty, obrázkové materiály a jiné záznamy.  

Vedeme žáky k ochraně a respektování našich tradic, kulturního a historického dědictví, k pozitivnímu postoji  

k lidské práci a jejím výtvorům, ale také k ochraně přírodního bohatství země a životního prostředí. 
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Pojetí výuky 

Výuka probíhá formou:  

- skupinové vyučování  

- praktická průvodcovská a animační cvičení ve třídě i v terénu - prohlídky měst, památek a na cvičných 

zájezdech, v nichž žáci prakticky uplatní nabyté vědomosti  

- řešení modelových situací v průběhu zájezdu  

- využívání informačních a komunikačních technologií  

- hry a soutěže  

- projektové vyučování  

- individuální a skupinové konzultace žáků s vyučujícími při tvorbě žákovských projektů - další aktivizující 

metody a formy výuky  

- součástí metod výuky je samostatné studium odborné literatury, získávání dovedností a návyků vyhledávání a 

účelné zpracování informací z odborné literatury, tisku nebo vyhledávání odborných informací v síti Internetu  

 -  odborné exkurze  

V rámci mezipředmětových vztahů spolupracuje s předmětem Služby cestovního ruchu, Dějiny kultury, Český 

jazyk a komunikace a Zeměpis cestovního ruchu.  

 

Hodnocení výsledků žáků 

- písemné testování dílčích schopností a dovedností po ukončení tematického celku 

- průběžné ověřování ústní individuální prezentace žáků 

- samostatná prezentace zvolené problematiky 

- projektová práce 

Výsledky vzdělávání jsou hodnoceny podle školního klasifikačního řádu.  

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 

Předmět Průvodcovská činnost, animace a komunikace zasahuje do všech čtyř průřezových témat RVP.  

Průřezové téma Občan v demokratické společnosti vede k výchově k demokratickému občanství, při níž se 

zaměřuje na vytváření a upevňování takových postojů a hodnotové orientace žáků, které jsou potřebné pro 

fungování a zdokonalování demokracie. Nejde však pouze o postoje, hodnoty a jejich pre ference, ale také o 

budování občanské gramotnosti žáků, tj. osvojení si faktické, věcné a normativní stránky jednání odpovědného 

aktivního občana. 

K odpovědnému a demokratickému občanství je třeba mít dostatečně rozvinuté klíčové kompetence 

(komunikativní kompetence, personální a sociální kompetence, kompetence k řešení problémů a k práci s 

informacemi), proto je jejich rozvíjení při výchově k demokratickému občanství velmi významné.  

Žáci vedeni k tomu, aby:  

- měli vhodnou míru sebevědomí, sebeodpovědnosti a schopnost morálního úsudku; 

- byli připraveni si klást základní existenční otázky a hledat na ně odpovědi a řešení; 

- hledali kompromisy mezi osobní svobodou a sociální odpovědností a byli kriticky tolerantní;  

- byli schopni odolávat myšlenkové manipulaci; 

- dovedli se orientovat v mediálních obsazích, kriticky je hodnotit a optimálně využívat masová média pro své 

různé potřeby; 

- dovedli jednat s lidmi, diskutovat o citlivých nebo kontroverzních otázkách, hledat kompromisní řešení;  

- byli ochotni se angažovat nejen pro vlastní prospěch, ale i pro veřejné zájmy a ve prospěch lidí v jiných 

zemích a na jiných kontinentech; 

- vážili si materiálních a duchovních hodnot, dobrého životního prostředí a snažili se je chránit a zachovat pro 

budoucí generace. 

 

Průřezové téma Člověk a životní prostředí řeší otázky udržitelného rozvoje nejen cestovního ruchu, ale všech 

činností člověka. 

Udržitelný rozvoj patří mezi priority EU včetně naší republiky. Nezbytným předpokladem jeho realizace je 

příprava budoucí generace k myšlení a jednání v souladu s principy udržitelného rozvoje, k vědomí 

odpovědnosti za udržení kvality životního prostředí a jeho jednotlivých složek a k úctě k životu ve všech jeho 

formách. 

Průřezové téma Člověk a životní prostředí se podílí na zvyšování gramotnosti pro udržitelnost rozvoje a 

přispívá k realizaci jednoho z pěti základních směrů rozvoje lidských zdrojů. 
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Environmentální vzdělávání a výchova poskytuje žákům znalosti a dovednosti potřebné pro pochopení principu 

udržitelnosti, podněcuje aktivní integrovaný přístup k realitě a ovlivňuje etické vztahy k prostředí. V souvislosti 

s jejich odborným vzděláváním poukazuje na vlivy pracovních činností na prostředí a zdraví a využívání 

moderní techniky a technologie v zájmu udržitelnosti rozvoje. 

Hlavním cílem průřezového tématu Člověk a životní prostředí v předmětu Průvodcovská činnost, animace a 

komunikace je vést žáky k tomu aby: 

- pochopili souvislosti mezi různými jevy v prostředí a lidskými aktivitami, mezi lokálními, regionálními a 

globálními environmentálními problémy; 

- chápali postavení člověka v přírodě a vlivy prostředí na jeho zdraví a život;  

- porozuměli souvislostem mezi environmentálními, ekonomickými a sociálními aspekty ve vztahu k 

udržitelnému rozvoji cestovního ruchu; 

- respektovali principy udržitelného rozvoje cestovního ruchu; 

- získali přehled o způsobech ochrany přírody, o používání technologických, ekonomických a právních nástrojů 

pro zajištění udržitelného rozvoje cestovního ruchu a s ním souvisejících služeb; 

- samostatně a aktivně poznávali okolní prostředí, získávali informace v přímých kontaktech s prostředím a z 

různých informačních zdrojů; 

- pochopili vlastní odpovědnost za své jednání a snažili se aktivně podílet na řešení environmentálních 

problémů v oblasti cestovního ruchu; 

- osvojili si základní principy šetrného a odpovědného přístupu k životnímu prostředí v osobním a profesním 

jednání; 

- dokázali esteticky a citově vnímat své okolí a přírodní prostředí a dokázali své poznatky a pocity přenést na 

klienty; 

- osvojili si zásady zdravého životního stylu a vědomí odpovědnosti za své zdraví. 

 

Hlavním cílem průřezového tématu Člověk a svět práce je vybavit žáka znalostmi a kompetencemi, které mu 

pomohou optimálně využít svých osobnostních a odborných předpokladů pro úspěšné uplatnění na trhu práce a 

pro budování profesní kariéry.  

K uskutečňování tohoto cíle je třeba mimo jiné: 

- vést žáky k tomu, aby si uvědomili zodpovědnost za vlastní život, význam vzdělání a celoživotního učení pro 

život, aby byli motivováni k aktivnímu pracovnímu životu a k úspěšné kariéře; 

- zorientovat žáky ve světě práce jako celku i v hospodářské struktuře regionu, naučit je hodnotit jednotlivé 

faktory charakterizující obsah práce a srovnávat tyto faktory se svými předpoklady, seznámit je s 

alternativami profesního uplatnění po absolvování studovaného oboru vzdělání; 

- naučit žáky vyhledávat a posuzovat informace o profesních příležitostech, orientovat se v nich a vytvářet si o 

nich základní představu; 

- naučit žáky vyhledávat a posuzovat informace o vzdělávací nabídce, orientovat se v ní a posuzovat ji z 

hlediska svých předpokladů a profesních cílů; 

- naučit žáky písemně i verbálně se prezentovat při jednání s potenciálními zaměstnavateli, formulovat svá 

očekávání a své priority. 

Průřezové téma Informační a komunikační technologie  v současnosti proniká nejenom do cestovního ruchu, 

ale do všech oborů, a také do většiny činností, a to bez ohledu na intelektuální úroveň, na které jsou 

vykonávány; je tedy zcela nezbytné promítnout požadavky na práci s prostředky informačních a komunikačních 

technologiích do všech stupňů a oborů vzdělání. 

Práce s prostředky informačních a komunikačních technologií má dnes nejen průpravnou funkci pro odbornou 

složku vzdělání, ale také patří ke všeobecnému vzdělání moderního člověka. Žáci jsou připravováni k tomu, aby 

byli schopni pracovat s prostředky informačních a komunikačních technologií a efektivně je využívali jak v 

průběhu vzdělávání, tak při výkonu povolání (tedy i při řešení pracovních úkolů v rámci profese pracovníka 

v oblasti cestovního ruchu, na kterou se připravují), stejně jako v činnostech, které jsou a budou běžnou součástí 

jejich osobního a občanského života. 

Dovednosti v oblasti informačních a komunikačních technologií mají podpůrný charakter ve vztahu ke všem 

složkám kurikula. 

Cílem je naučit žáky používat základní a aplikační programové vybavení počítače, a to nejen pro účely 

uplatnění se v praxi služeb cestovního ruchu, ale i pro potřeby dalšího vzdělávání  ve všech oblastech 

cestovního ruchu. Rovněž je důležité naučit žáky pracovat s informacemi a s komunikačními prostředky, které 

jsou v oblasti služeb cestovního ruchu nepostradatelné. 

Celkové pojetí výuky, způsob hodnocení a charakteristika učivy koresponduje s rozvojem vykonávání a 
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organizování průvodcovské činnosti v oblasti CR a dalších klíčových kompetencí.  

Rozvoj komunikativních dovedností při využití nabytých znalosti při podávání informací ve službách CR, 

dovednosti řešit problémy a problémové situace během praktických cvičení a dovednost využívat informační 

technologie a pracovat s informacemi.  

 

 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ  

 

3. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / Žákyně 

- ovládá způsoby provádění průvodcovské činnosti 

- zná charakteristiku a členění průvodcovských služeb a formy 

spolupráce s cestovní kanceláří 

- disponuje slovní, asociační, vyjadřovací a myšlenkovou 

pohotovostí 

4 Význam průvodcovské činnosti 

 

- charakterizuje osobnost průvodce a požadavky na jeho 

činnost - ovládá společenský protokol, jednání s lidmi 

- ovládá etické a psychologické aspekty průvodcovské činnosti 

- zvládá jednání průvodce v různých situacích a řešení 

konfliktů a jednání s klienty různých národností 

 

6 Základní typy průvodců a 

jejich povinnosti 

 

- zná právní úpravu průvodcovské činnosti, podnikání jako 

průvodce CR - umí zdanit příjem průvodce, platit sociální a 

zdravotní pojištění, cestovní náhrady v tuzemsku a v 

zahraničí 

 

5 Podmínky pro provozování 

průvodcovské činnosti 

 

- dokáže zvládnout přidělený zájezd, sestavit informační 

minimum, topografickou a chronologickou přípravu zájezdu, 

itinerář a připravit průvodcovský výklad a poskytnout ho v 

českém (případně cizím) jazyce 

- dovede aplikovat geografické, historické a 

uměleckohistorické znalosti při průvodcovské činnosti 

- dokáže převzít zájezd 

- ví, jaké jsou povinnosti průvodce při autobusovém, vlakovém, 

leteckém, lodním zájezdu 

- ví, jaké jsou povinnosti při ubytování a stravování skupiny  

- ví, jaké jsou povinnosti při přechodu hranic 

 

15 Náplň práce průvodce, 

povinnosti průvodce při  

přípravě na zájezd a během 

zájezdu 

 

- získá teoretické a praktické znalosti nutné k vyřešení 

mimořádných situací v průběhu zájezdu, např. změna 

programu zájezdu, neúčast na zájezdu, modelové situace v 

ubytování a stravování skupiny, mimořádné situace CR, 

řešení pojistných události v CR atd. 

- je připraven řešit neobvyklé situace, poskytnout pomoc v 

nouzi, v ohrožení života a veřejného ohrožení 

 

10 Povinnosti průvodce při 

mimořádných situacích v 

průběhu zájezdu  

 

- dovede vyúčtovat a zhodnotit zájezd z pohledu průvodce 

- je schopen komplexně uzavřít zájezd a předat je CK se všemi 

náležitostmi (vyhodnocení, vyúčtování, mimořádné a pojistné 

události, odevzdání zapůjčených materiálů, dokladů a 

pomůcek) 

10 Povinnosti průvodce při 

vyúčtování a vyhodnocení  

zájezdu 
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- je schopen rozpoznat a praktikovat potřebné styly práce 

průvodce 

- rozpozná a je schopen reagovat na  požadavky různých typů 

klientů s využitím poznatků z psychologie 

- umí rozdělit účastníky cestovního ruchu podle různých 

hledisek a přizpůsobit jim svoji činnost, rozpozná typy 

klientů, reaguje na projevy jejich chování a snaží se 

předcházet konfliktům 

- ovládá zásady profesního vystupování a psychologické 

základy jednání s podřízenými, nadřízenými, obchodními 

partnery a klienty 

5 Psychologické aspekty v práci 

průvodce 

- typy zákazníků a psychologické 

základy jednání 

- ovládá všeobecné normy a zásady společenského chování 

- zná všeobecné zásady stolování a společenského protokolu při 

slavnostních akcích 

- orientuje se v zásadách chování, stravování a zvyklostech 

obyvatel cizích zemí 

5 Etický kodex průvodce  

- pravidla společenského chování 

- chápe komunikaci jako jeden ze základních nástrojů své práce 

- je schopen získávat informace z různých pramenů 

- volí vhodné jazykové prostředky a rozvíjí svoje řečové 

dovednosti 

- ovládá neverbální komunikaci, rozlišuje vhodné a nevhodné 

prvky 

- ovládá postupy informační a přesvědčovací komunikace 

(asertivní přístupy) 

- dovede vhodným způsobem nabídnout produkt 

- jazykově správně komunikuje v cizích jazycích se 

zákazníkem, spolupracovníky a obchodními partnery 

- ovládá odbornou cizojazyčnou terminologii běžně užívanou 

ve službách cestovního ruchu, odhadne význam neznámých 

výrazů z kontextu sdělení 

- zvládá řešení různých komunikativních a interpersonálních 

situací (včetně konfliktních a zátěžových), vhodně uplatňuje 

prostředky verbální i neverbální komunikace 

- v kontaktu se zákazníky respektuje národní mentalitu a 

aspekty multikulturního soužití 

- volí vhodné zdroje a odpovídající techniku, vyhledává 

požadované informace 

- orientuje se v získaných informacích, třídí je, analyzuje, 

vyhodnocuje, zaznamenává a uchovává textové, numerické i 

grafické  informace 

- pracuje s běžnou kancelářskou technikou 

 

8 Komunikace v práci průvodce 

cestovního ruchu 

- profesní vystupování a 

komunikace včetně cizojazyčné 

- národní zvyklosti a tradice 

různých etnik ve vazbě na 

způsob komunikace 

- práce s informacemi 

 

4. ROČNÍK 

 

Výsledky vzdělávání a kompetence Počet 

hodin 

Tematický  celek 

Žák / Žákyně 

- získá praktické znalosti v realizaci animačních tanců 

- je schopen realizovat mini disco pro děti a mládež 

- samostatně případně při práci v kolektivu organizuje club 

tance pro dospělé 

 

6 

 

Animační tance 

- získá teoretické i praktické znalosti v animačním oboru 

sportovních aktivit 

- je schopen naplánovat sportovní aktivity 

- samostatně řídí a organizuje sportovní aktivity 

20 Sportovní aktivity 
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- získá znalosti potřebné k sestavení týmu, oslovení účastníků 

- je schopen řešit případné zranění a poskytnout první pomoc 

- orientuje se v oblasti bezpečné organizace a prevence zranění 

- získá teoretické i praktické znalosti při práci s dětmi, mládeží i 

dospělými osobami 

- aplikuje verbální I neverbální komunikaci při práci 

- zná charakteristiky přístupu k jednotlivým vývojovým 

obdobím 

- orientuje se v oblasti bezpečné organizace, prevence zranění 

10 Animace pro děti, mládež, 

dospělé 

- získá teoretické i praktické znalosti o chování a vystupování 

animátora 

- zná etické zásady chování, oblékání 

- je schopen verbálního i neverbálního komunikačního projevu 

- zná práci na pódiu, práci s mikrofonem 

- je schopen řešit problémy s jazykovou bariérou 

- je připraven na praktické vystupování jako budoucí animátor 

6 Chování, vystupování 

animátora 

- získá teoretické i praktické znalosti v animační činnosti 

- je schopen zorganizovat program pro děti i dospělé 

- je schopen aplikovat různé druhy animace 

8 Animace v hotelích, lázních, 

turistických destinacích 

 

 

 

UČEBNÍ OSNOVY 

 

Název předmětu: Odborná praxe 

Ročník: 1. 2. 3. 4. celkem 

 Počet týdnů: 0 3 3 2 8 

 

POJETÍ PŘEDMĚTU 

 

Obecný cíl předmětu 

V předmětu Odborná praxe si žáci ověří, potvrdí a rozšíří odborné kompetence v návaznosti na dosud osvojené 

kompetence z výuky Techniky obsluhy a prodeje a Gastronomie ve druhém ročníku a z výuky předmětů Služby 

cestovního ruchu, Zeměpis cestovního ruchu, Informační a komunikační technologie, Písemná komunikace, 

Ekonomika, Účetnictví a  Průvodcovství a  animace.Odborná praxe tedy využívá, doplňuje a integruje 

vědomosti a dovednosti žáků získané v uvedených odborných předmětech. Umožňuje zejména praktický výcvik 

v provozech poskytujících turistické služby. Komplexní ověřování a rozvíjení odborných schopností je 

provázeno rozvojem klíčových kompetencí komunikačních i celkovým rozvojem osobnosti žáků, kteří se přímo 

prezentují se svými dovednostmi na veřejnosti při vykonávání činností v podnicích cestovního ruchu. Předmět 

umožňuje praktickou výuku v provozech se špičkovou úrovní v tuzemsku i v zahraničí. Vede k utváření a 

rozvíjení komplexního a postupně i samostatného přístupu k řešení úkolů v přímém kontaktu s klienty. 

 

Charakteristika učiva 

Výuka předmětu Odborná praxe se uskutečňuje na pracovištích fyzických a právnických osob. V běžném 

provozu musí žáci aplikovat již nabyté vědomosti a dovednosti, zároveň si průběžně osvojují a upevňují 

dovednosti nové, spojené s konkrétními pracovními pozicemi. 

Postupně si prohlubují a zdokonalují kompetence v provozech výrobního, odbytového a ubytovacího střediska, 

při poskytování služeb cestovní kanceláře, cestovní agentury, informačního střediska, služeb průvodce 

cestovního ruchu apod.  Podle charakteru  pracoviště se zkvalitňuje zběhlost v odborných činnostech, v aplikaci 

zásad bezpečnosti práce, hygienických a požárních norem, v profesní komunikaci (včetně komunikace 

cizojazyčné), v uplatňování principů ekonomického a ekologického provozu. Přímo na pracovištích se žáci 

seznamují s účelnou organizací provozu, učí se zvládat mimořádné i problémové situace a sledovat moderní 

trendy v oboru. 

Praxe navazuje na učivo převážné většiny odborných, ale také všeobecně vzdělávacích předmětů. 

 

Směřování výuky v oblasti citů, postojů, hodnot a preferencí 
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Žáci a žákyně jsou vedeni tak, aby: 

- měli odpovědný vztah k majetku, bezpečně a šetrně zacházeli se zařízením provozoven,  dbali na jejich údržbu 

a pěstovali svůj cit pro estetiku pracovního prostředí; 

- aplikovali informační technologie, rozvíjeli svoje komunikační a psychosociální  dovednosti, včetně 

dovednosti vyjadřovat se odborně v cizích jazycích; 

- zvládali řešení provozních problémů a základní podnikatelské situace; 

- ovládali psychologické aspekty komunikace a společenskou etiketu. 

 

Pojetí výuky 

Maximálně efektivního využití praktické výuky v prvotřídním prostředí pracovišť zaměřených na služby cestovního 

ruchu je dosaženo sloučením odborné  praxe do vícedenních celků.  Odborná praxe probíhá ve druhém, třetím a 

čtvrtém ročníku ve tří a dvou týdenních blocích.  Zletilým žákům je poskytována možnost tří až čtyřměsíční 

odborná praxe v zahraničí, která komplexně rozvine jejich multikulturní kompetence, zejména schopnost zapojit se 

do zahraničního týmu, překonat a vyřešit řadu problémových situací, potvrdit a upevnit si jazykové i odborné 

kompetence.  

Komplexní pojetí předmětu  Odborná praxe vede žáky obecně: 

- k aktivnímu a tvořivému postoji k řešení  problémů; 

- k adaptabilitě, flexibilním a kreativním postojům; 

- k aktivnímu přístupu k pracovnímu životu a profesní kariéře; 

- k zodpovědnému přístupu k plnění povinností a respektování pravidel; 

- k zodpovědnému přístupu k týmové i samostatné práci; 

- k chápání pracovních činností jako příležitosti k seberealizaci; 

- k utváření adekvátního sebevědomí a aspirací; 

- k rozvoji komunikativních dovedností; 

- k utváření kultivovaného vystupování; 

- k porozumění potřebným technickým a technologickým metodám a pracovním postupům; 

- k osvojení pracovních postupů potřebných pro kvalifikovaný výkon povolání a pro uplatnění   se na trhu práce. 

V odborné rovině si žák: 

- prohlubuje a doplňuje základní gastronomická pravidla, zásady obsluhy, pracovní návyky  potřebné 

k vykonávání pracovních činností; 

- zlepšuje estetickou úroveň pracovního prostředí; 

- zlepšuje psychologické základy jednání a společenského vystupování, marketingového chování ve styku 

s klientem; 

- lépe osvojuje dodržování osobní a provozní hygieny, bezpečnosti práce a ochrany zdraví při  práci; 

- prohlubuje znalost odborné terminologie typické pro oblast společného stravování a výroby  potravin a je 

schopen využívat osvojených pojmů, principů a zásad při řešení praktických  úkolů; 

- prohlubuje a doplňuje základní technologické postupy výroby, umí pracovat s technologickými normami, dbá na 

jakost výrobků, získává základní pracovní návyky potřebné pro praktické činnosti v gastronomickém provozu; 

- osvojuje poskytování a prodej služeb stravovacích, ubytovacích, směnárenských, průvodcovských, lázeňských, 

dopravních, informačních a dalších úzce souvisejících s cestovním ruchem; 

- vede dílčí agendu cestovní kanceláře; 

- pracuje s jízdními a letovými řády a dopravními ceninami; 

- prezentuje produkty cestovní kanceláře; 

- osvojuje postupy a přímo se podílí na zpracování a realizaci produktu cestovní kanceláře (tvorba zájezdů a 

exkurzí a jejich praktická realizace); 

- poskytuje informační služby za použití informační a komunikační  technologie; 

- zlepšuje svou znalost odborné technologie v oblasti cestovního ruchu; 

- osvojuje si orientaci v základních celních, pasových a vízových předpisech a zastoupení v zahraničí  a dále je 

schopen použít v praxi své znalosti o cestovním pojištění a informovat  v tomto směru klienty; 

 

Hodnocení výsledků žáků 

Hodnocení žákovských výstupů probíhá prostřednictvím hodnotícího formuláře, kde je popsán přehled o činnosti 

žáka, jeho aktivitě a odbornosti. Tento formulář je vyplněn přímo na pracovišti zástupcem zaměstnavatele.  

Dalším kriteriem je také hodnocení odborných učitelů, za jejichž dohledu různé formy  odborné praxe žák vykonává. 

 

Přínos předmětu k rozvoji klíčových kompetencí a průřezových témat 
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V předmětu Odborná praxe jsou rozvíjeny klíčové kompetence žáků a žákyň, které v předchozím vzdělávání 

získali především ve výuce předmětů Gastronomie a Technika obsluhy a prodeje. Během odborné praxe se 

komplexně utvářejí osobnostní, komunikativní a odborné kompetence budoucích manažerů, kteří si osvojují 

kompetence k pracovnímu uplatnění, aplikují základní matematické postupy při řešení praktických úkolů, 

efektivně pracují s informačními a komunikačními technologiemi, řeší pracovní problémy, plní pracovní úkoly v 

týmu, učí se pracovat efektivně a adekvátně reagovat na hodnocení jiných lidí, efektivně komunikují na své 

profesní úrovni - i v cizím jazyce.  

Rozvoj průřezových témat:  

- Člověk a svět práce: systematická příprava k flexibilnímu uplatnění a prosazení se na trhu  práce, chápání 

principů celoživotního vzdělávání 

- Občan v demokratické společnosti: rozvoj komunikativních a personálních kompetencí a   kompetencí k řešení 

problémů 

- Člověk a životní prostředí: uplatňování principů trvale udržitelného rozvoje v pracovní  činnosti, zásad BOZP a 

PO 

- Informační a komunikační technologie: kompetence k práci s informacemi, celoživotní  osvojování ICT 

standardů v oboru, ovládání softwarových programů používaných v profesní  oblasti 

 

 

 

ROZPIS UČIVA A REALIZACE KOMPETENCÍ 

Výsledky vzdělávání a kompetence Obsah učební praxe 

 

Žáci 

-  ovládají techniku prodeje, systémy a způsoby 

obsluhy  

- využívají a udržují technické a technologické 

vybavení pracovišť, ovládají technologické 

postupy, 

- uplatňují zásady bezpečnosti a ochrany zdraví 

při práci a environmentální principy 

- uplatňují požadavky na hygienu   

v gastronomii, dodržují hygienické  předpisy a 

zásady osobní hygieny,  používají osobní 

ochranné pracovní  prostředky 

- orientují se v sortimentu a kvalitě nabízených 

pokrmů a nápojů, uplatňují zásady racionální 

výživy 

- vykonávají technologické postupy přípravy 

základních pokrmů a nápojů 

- prakticky ovládají jednoduchou, složitou 

obsluhu hostů 

- pracují se standardním i speciálním vybavením 

stravovacích zařízení při různých spolčenských 

příležitostech 

- provádějí vyúčtování s hostem 

- komunikují kultivovaně, při jednání se 

zákazníkem i v rámci pracovního týmu 

uplatňují principy sebekontroly a pohotovosti, 

uplatňují prvky neverbální komunikace 

- uplatňují estetická hlediska při formování 

prostředí 

- osvojuje poskytování a prodej služeb 

stravovacích, ubytovacích, směnárenských, 

průvodcovských, lázeňských, dopravních, 

informačních a dalších úzce souvisejících 

s cestovním ruchem 

- Manuální činnosti při přípravě pokrmů pro běžné i 

slavnostní příležitosti, pro dietní stravování, typické 

pokrmy národní, regionální i cizích kuchyní 

- Práce s výživovými a technologickými normami, 

s hygienickými předpisy 

- Základní technika obsluhy v návaznosti na praktické 

kompetence osvojené v předmětu technika obsluhy 

a prodeje 

- Činnosti potřebné při přípravě pracoviště a ukončení 

provozu 

- Zdokonalování v odborných činnostech osvojených 

v předmětech vzdělávacích oblastí gastronomie a 

hotelnictví 

- Praktická realizace kompetencí ze vzdělávacích 

oblastí komunikace v českém jazyce, komunikace 

v cizích jazycích a komunikace ve službách 

- Praktické činnosti týkající se provozu cestovní 

kanceláře 

- Tvorba, nabídka, prodej a realizace produktu 

cestovní kanceláře 

- Průvodcovská činnost  a animace. 

 



Školní vzdělávací program: MT – Management a turismus 

Kód a název oboru vzdělání: 65 – 42 – M/02, Cestovní ruch 

Délka a forma  vzdělání: čtyřleté, denní vzdělání 

Stupeň vzdělání: střední vzdělání s maturitní zkouškou, EQF 4  

             Datum platnosti vzdělávacího programu: od  1.9. 2012  počínaje prvním ročníkem 

 

 

 118 

- vede dílčí agendu cestovní kanceláře 

- pracuje s jízdními a letovými řády a   dopravními 

ceninami 

- prezentuje produkty cestovní kanceláře osvojuje 

postupy a přímo se podílí na zpracování a 

realizaci produktu cestovní kanceláře (tvorba 

zájezdů a exkurzí a jejich   praktická realizace) 

- informační služby za použití informační a 

komunikační  technologie 

- zlepšuje svou znalost odborné technologie 

v oblasti cestovního ruchu 

- osvojuje orientaci v základních celních, 

pasových a vízových předpisech a zastoupení v 

zahraničí  a dále je schopen použít v praxi své 

znalosti o cestovním pojištění a informovat  

v tomto směru klienty 

- samostatně dokáže vést skupinu klientů a 

podávat odborný výklad 

 


